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1. INTRODUCTION

Les secours constituent un maillon vital dans
la chaine des soins. Ils interviennent sur le
terrain en allant a la rencontre de la personne

en detresse et en alliant rapidité et efficacité.

La géographie et la vocation touristique du Val-
ais font que le canton posséde une longue tra-
dition dans le domaine des secours en montagne.
Ces deux mémes caractéristiques rendent com-
plexe 1'organisation des secours au niveau can-
tonal. La géographie du canton, mais aussi la
fluctuation importante du nombre d’interven-
tions selon la saison touristique, impliquent une
organisation coordonnée et efficace.

L'objectif de ce rapport est de faire un bilan sur
la situation actuelle du dispositif pré-hospitalier
cantonal en place et d’évaluer son adéquation a
I’evolution des besoins. Il porte essentiellement
sur les données 2020.

PRESENTATION DU
DISPOSITIF PRE-
HOSPITALIER

2.

L'objectif du dispositif pré-hospitalier est d’as-
surer la prise en charge sanitaire pré-hospita-
liere en Valais de tout patient, résident ou non,
malade ou accidenté, ainsi que son transport
vers la structure de soins la mieux adaptée a
sa situation medicale et ce, dans les meilleurs
délais possibles. Cet objectif est a réaliser
dans le respect des recommandations qualité en
vigueur et dans le souci d’'une approche équi-
table et tenant compte de contraintes d’'écono-
micite.

Graphique 1 |
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TRES HAUTE SAISON

Le dispositif de secours pré-hospitalier se
compose d’un dispositif professionnel et d’un
dispositif milicien. Le dimensionnement du dis-
positif varie en fonction des saisons de sau-
vetage qui se répartissent sur 1’année de la
maniére suivante :

— 16 septembre
1 décembre
25 décembre

HAUTE SAISON BASSE SAISON
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2.1. Le dispositif professionnel

2.1.1.

Les services de sauvetage ambulances

Sept compagnies d’ambulances sont actives dans le canton. Elles comptent 11 bases d’inter-

ventions. Les moyens ambulanciers a disposition varient selon les plages horaires de jour

(07h00 a 19h00) et de nuit (19h00 a 07h00).

2.1.2. Les SMUR

Chaque SMUR (Services Médicalisés d’Urgence
et de Réanimation) est composé d’un médecin,
d’un ambulancier et d’un véhicule et fonctionne
24h/24. Le SMUR est engagé par la Centrale 144
de I'OCVS, en sus de l’ambulance, pour les inter-
ventions pouvant nécessiter une intervention
médicale, sur la base de criteres prédéfinis.

Carte 1 | Chronozones couvertes par chacun des SMUR
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Le dispositif cantonal des SMUR comprend 3
bases cantonales (Viege, Sion et Martigny) et
une base intercantonale dans le Chablais a Ren-
naz.

Le SMUR de Martigny intervient dans certaines
communes vaudoises et le SMUR vaudois de Ren-
naz intervient dans certaines communes valai-
sannes, notamment celles du Haut-Lac, selon
’annexe 1.
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2.1.3. Les services héliportés

Les secours héliportés font partie du dispositif
pré-hospitalier. Le dispositif arrété ne consi-
dere que le nombre minimum de moyens (héli-
coptéres, pilotes, médecins, ambulanciers et
guides) mis a disposition par les deux services
de sauvetage héliporté (Air-Glaciers et Air Zer-

matt).

2.1.4. Vue globale du dispositif

professionnel

Les cartes suivantes proposent une vue de l’'en-
semble des moyens professionnels sur le canton
avec les variations du dispositif entre la jour-
née, la nuit et les saisons.

Carte 2 | Dispositif professionnel de JOUR en trés haute saison

Dans les faits, il est fréquent que nous dis-
posions de plus de moyens. Les bases de Zer-
matt, Gampel-Steg et Sion sont opérationnelles
toute l'année, jour et nuit, alors que la base de
Collombey n’est exploitée qu’en tres haute sai-
son d’hiver (graphique 1) la journée de 09h00
a 17h00.
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Carte 3 | Dispositif professionnel de JOUR en haute saison
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Carte 4 | Dispositif professionnel de JOUR en basse saison
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Carte 5 | Dispositif professionnel de NUIT en toutes saisons

2.2. Le dispositif milicien

Le dispositif milicien est en support du dispo-
sitif professionnel soit pour pallier les longues
distances a parcourir en Valais et apporter une
premiere réponse sanitaire en attendant que
les secours professionnels arrivent, soit pour
apporter une expertise particuliere dans des
interventions a caractere médico-technique.

[ | es First Responders (FR) ne remplacent pas 1'intervention d’un am-
bulancier ou d’un médecin, ils peuvent cependant réaliser des gestes
de premiers secours comme un massage cardiaque ; ils sont également
formés a réaliser la mise en sécurité d’un patient et préparer 1'ar-
rivée des secours professionnels, autant de mesures visant a gagner
du temps pour la prise en charge définitive du patient et son arrivée
dans les délais les plus courts possibles a la destination définitive
de traitement. Ces FR disposent d’une formation BLS-AED (« Basic Life
Support » et « Automatic External Defibrillation ») ainsi que d’un équi-
pement minimum d’intervention pour garantir la qualité de cette prise

en charge initiale.

3690
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Le dispositif milicien comprend différents types
d’intervenants répartis sur 12 régions de secours.
I1 se compose d’environ 3’000 miliciens parmi
lesquels on recense :

(SMUP -
Service Mobile d’Urgence de Proximité).

e Des médecins d’urgence de proximité

e Un dispositif Care Team cantonal composé de
10 psychologues d’urgences dans chacune des
régions linguistiques du Valais

e Des first responders (FR1) ™

e Des sauveteurs spécialisés

e Des sauveteurs régionaux

e Des conducteurs de chiens

e Des spéléologues

e Des plongeurs

e Des Public Responders ?

121 Personnes adultes bénévoles et volontaires faisant partie de la popu-
lation résidente en Valais, qui sont au bénéfice d’'un certificat BLS-AED
valide et qui se sont inscrites sur le programme de Cceur Wallis pour
recevoir des alertes lorsqu’elles se trouvent a proximité d’une personne

en arrét cardio-respiratoire.
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Carte 6 | Dispositif First Re
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2.3.

Les types d'intervention

Les types d’'intervention sont classifiés selon

la norme IAS de la maniéere suivante.

Primaires (P)

P1

« Engagement immédiat avec
signaux prioritaires pour des
cas d’urgence avec probabilité
d’une atteinte des fonctions
vitales »

Secondaires (S)

S1

« Transfert d’un patient avec
atteinte des fonctions vitales
(avec ou sans signaux priori-
taires) »

« Les premiers soins d’un pa-
tient sur le terrain et, le cas
eéchéant, son transport vers
un établissement de soins »

P2
« Engagement immédiat pour

P3

« Engagement programme.
des cas d’urgence sans pro- Le moment du transport
babilité d’une atteinte des est généralement convenu »

fonctions vitales »

« Transfert d’un patient d’un
etablissement de soins
a un autre »

Particularités du sauvetage héliporteé

Pour ces moyens de sauvetage, seul le type d’engagement est
caractérisé (primaire ou secondaire). I1 n’y a pas de niveau de
priorité. En effet, pour une intervention primaire, le départ est
effectué dans les meilleurs delais possibles et il n’'y a pas d’uti-
lisation de signaux prioritaires. Dans ces conditions, toutes les
interventions primaires sont considérées comme des P1.
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3. RESULTATS SUR
LES INDICATEURS
OPERATIONNELS

3.1. Volume d'interventions
En 2020, le nombre total d’'interventions tous
types de moyens confondus (ambulances, SMUR,
hélicopteres) est de 22’807 interventions pri-
maires et secondaires. Il s'agit d’une augmen-
tation de 363 interventions par rapport a 2019.
Cette augmentation provient des ambulances
(+921), pendant que les interventions du sau-
vetage héliporté (-496) et des SMUR (-62) ont
diminués. L'augmentation des interventions des
ambulances provient notamment d’une grande
activité durant le 4eme trimestre au coeur de
la 2eme vague et a donc été impactée par la
pandémie. La diminution des interventions du
sauvetage héliporté s’explique par la décis-
ion du Conseil fédeéral de fermer les remon-
tées mécaniques mi-mars 2020 en raison de la
pandémie COVID-19, celle des SMUR provient
d’une réduction de la médicalisation des inter-
ventions d’ambulances, qui doit étre comprise
comme une meilleure adéquation de la médica-
lisation des engagements par rapport aux cri-
teres médicaux.

Afin de présenter les besoins réels de la popu-
lation valaisanne indigéne et touristique, le
nombre d’interventions présentés tient compte
de l'’ensemble des interventions réaliseées par
les services, méme si celles-ci le sont par des
moyens non planifiés comme c’est le cas pour :

e le SMUR du Chablais qui a réalisé des inter-
ventions en Valais et les bases d’ambulances
vaudoises qui viennent renforcer la chronozone
de Monthey. Ces chiffres n’étaient pas inté-
grés dans les rapports précédents et ne font
pas l’'objet d’une mise a jour. Par contre, il
faut en tenir compte par ce qu’ils sont éga-
lement le reflet des besoins de la population
de cette région.

e les bases d’ambulances Gridchen et de Gam-
pel-Steg, qui ont réalisé des interventions
de nuit.

e les bases héliportées de Saanen et Lauterbrun-
nen, qui ont réalisé des interventions en Valais

3.1.1. Nombre d'interventions réalisées
par l'ensemble du dispositif

professionnel

MONITORAGE DE LA PLANIFICATION 2020

1. Ambulances

Pour les ambulances, le nombre d’interventions
primaires et secondaires était de 13’163 en 2015
et est passé a 16’005 en 2020, ce qui représente
une augmentation annuelle moyenne de 4.4%.

P2, P3,

Graphique 2 | Nombre a

de 2016 a

ventions P1,

2020

Moyens ambulanciers
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2. SMUR

Au cours des années 2016 et 2017, les SMUR
ont vu leur nombre d’interventions augmenter
de maniere significative en raison d’une appli-
cation stricte du systeme de gestion des enga-
gements (AMPDS) consistant & ne laisser aucune
latitude décisionnelle au RUS (régulateurs d’ur-
gences sanitaires). Depuis 2018, une nouvelle
adaptation des engagements a €té mise en ceuvre,
d’une part par la réalisation d’'une formation
spécifique destinée aux RUS, d’autre part par
la révision des codes d’engagements de 1’AMPDS.
En 2020 une diminution de 26% des interven-
tions SMUR a été observée par rapport a 2018.
Malgré 1’augmentation du nombre global d’'inter-
ventions terrestres, le nombre d’interventions
SMUR est resté stable par rapport a 2019, ce
qui revient a dire qu’il y a une réduction de la
médicalisation des interventions d’ambulances,
qui doit étre comprise comme une meilleure adeée-
quation de la médicalisation des engagements
par rapport aux criteres médicaux.

Le 14 juillet 2020 le projet pilote eSMUR a
démarreé. Il vise une utilisation plus efficiente
des services médicaux d’urgence et de réani-
mation (SMUR) avec un souci permanent du res-
pect de la sécurité sanitaire lors de la prise en
charge de patients. Dans notre systéme préhos-
pitalier, qui a de plus en plus de mal a recru-
ter des médecins d’'urgence, cette approche va
non seulement permettre de renforcer la péren-
nité des prestations médicales préhospitalieres
urgentes, mais aussi d’améliorer la disponibi-
lité des médecins.

L'intervention eSMUR se définit par la réception
par le médecin SMUR d’une demande de médica-
lisation distante formulée par la centrale 144 ou
par un ambulancier déja auprés du patient. Le
médecin prend connaissance d’une part des infor-
mations délivrées par les ambulanciers et d’autre
part de I’ensemble des parametres de monitorage
téeléetransmis du patient. Forgeant son analyse sur
la base de ces informations, le médecin oriente
la conduite thérapeutique, ainsi que la destina-
tion du patient tout en guidant au besoin 1'ambu-
lancier dans la prise en charge aussi longtemps
que nécessaire. Le médecin peut décider que sa
présence physique est préférable. Il peut des
lors décider de se rendre sur site.

Cependant 1'OCVS continue a travailler en paral-
lele a ce projet a un ajustement de criteres de
medicalisation.

Graphique 3 | N
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3. Sauvetage héliporte

Concernant le sauvetage héliporté, les chiffres
ont montré un net infléchissement par rapport
a 2018 et 2019 en retombant au niveau d’acti-
vité des années 2016 et 2017. Cette situation

Graphique 4 | Nombre annuel d’interventions P, S de 2016
a 2020 par les moyens héliportés
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s’explique par la décision du Conseil fédéral de
fermer les remontées mécaniques mi-mars 2020
en raison de la pandémie COVID-19.

Tableau 1 | Taux de croissance annuelle du nombre d’inter-

ventions par type de moyen d’intervention

Evolution du nombre d'interventions

2016-2017 2017 -2018 2018-2019 2019-2020 Moyenne
rb&dem 4 50 5,6% 1,6% 5,8% 4 4%
m 4% 10.8% 2% 42.1% 0,2%
Moyens SMUR 16,7% 23%  242% 2,5% 3,1%

Edité le 10.06.2021 - Source : SAE, extrait du 11.03.2021

3.1.2. Nombre d'interventions réalisées
par base d'ambulances de 2016 a

2020

Le graphique 5 ci-dessous permet d’identifier
deux types de profils d’activité qui sont les
bases de plaine (Monthey, Martigny, Sion, Sierre,
Viége et Gampel-Steg) ayant toutes un important
volume d’interventions et les bases des vallées
latérales (Entremont, Grachen, Goms, Saas Grund
et Zermatt) ayant un faible volume.

Dans sa décision de juin 2020, le Conseil d’Etat
a choisi de mettre en place une ambulance de
19h a 7h a Sembrancher venant ainsi compléter
le dispositif déja existant la journée. Il a aussi
décidé de la création d’une nouvelle base dans
la région de Loeche, Rarogne Ouest et Lotschen-
tal qui sera exploitée uniquement en journée.

La mise en ceuvre de ces décisions a été effec-
tive avec la mise en place dés le ler décembre
2020 d’une nouvelle base d’ambulance a Gam-
pel-Steg la journée de 7h a 19h ainsi qu’une
ambulance de nuit pour le secteur d’Entremont
de 19h a 7h des le 14 décembre 2020.

MONITORAGE DE LA PLANIFICATION 2020

A un niveau global des volumes d’interventions
d’ambulances, on constate une augmentation
d’environ 6% au cours de l'année 2020. Cette
augmentation ne concerne pas toutes les bases
d’ambulances, puisqu’une diminution d’inter-
ventions est observée aupres des services des
vallées latérales, trés impactés par la ferme-
ture des remontées mécaniques. A partir de
2020 les volumes d’interventions contiennent
celles effectuées par les bases vaudoises sur
sol valaisan, pour un volume total de 111 inter-
ventions.

Globalement on observe une augmentation de
presque 10% pour les services de plaine et une
diminution d’environ 5% pour les services des
vallées latérales. La prise en charge de patients
COVID a un impact sur l’augmentation du nombre
d’interventions pour les services de plaines et
notamment dans le Valais romand, qui a été la
plus touchée par la pandémie lors de la premiere
vague.




Graphique 5 | Nombre annuel d’'interventions P1, P2, P3, S1 par
base d’ambulances de 2016 a 2020 sur sol valaisan uniquement.
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Ambu Visp
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/ L’ensemble des données détaillées par service d’ambulances, par an-
née et par type d’intervention et de priorité sur les périodes diurnes et
nocturnes est accessible dans 1’annexe 2./
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3.1.3. Nombre d'interventions réalisées
par service d'hélicoptéeres de 2016

a 2020

Graphique 6 | Nombre annuel d’interventions P- S par ser-
vice d’hélicopteres de 2016 a 2020.
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3.1.4. Nombre d'interventions réalisées

par base SMUR de 2016 a 2020

Le SMUR du Chablais a Rennaz a réalisé 119
interventions primaires et secondaires dans les
communes valaisannes.

Le SMUR de Martigny a réalisé 769 interventions
primaires et secondaires, ce qui représente une
augmentation de 32%, qui fait suite la modi-
fication du territoire d’intervention, selon la
planification SMUR de 2019.

Graphique 7 | Nombre annuel d’interventions P1 P2 S1 de
2016 a 2020 par base de SMUR effectuées sur sol valaisan

uniquement.
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/ L’ensemble des données détaillées par service d’ambulances, par an-
née et par type d’intervention et de priorité sur les périodes diurnes et

nocturnes est accessible dans 1’annexe 2./

Les critéres de medicalisation des interventions
réajustées a plusieurs reprises dans le Valais
romand ces trois dernieres années n’ont pas
été alignées dans le Haut-Valais. Mais ce point
est en cours de discussion. En conséquence, le
volume d’interventions du SMUR de Viege aug-
mente par rapport a 1’année précédente, alors
qu’'une diminution est constatée dans le Valais
romand.

SMUR Martigny
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/ L’ensemble des données détaillées par service SMUR, par année et par
type d’intervention sur les périodes diurnes et nocturnes est acces-

sible dans 1’annexe 2./

3.2. Effet des périodes de l'année 3.2.1. Présentation de l'activité de
sur les volumes d'interventions sauvetage par base d'ambulances et
par saison de sauvetage

Graphique 8 | Activité des bases d’ambulances par saison
de sauvetage pour 2020, interventions primaires et secon-
daires confondues.
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Graphique 8 | Activité des bases d’ambulances par saison

de sauvetage pour 2020, interventions primaires et secon-
daires confondues.
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3.2.2. Présentation saisonniere de
l'activité de sauvetage par service
hélicoptéres

Une tres grande partie du sauvetage en mon-
tagne est réalisée par les hélicoptéres de sau-
vetage pour des raisons de distance tout autant
que d’acceés aux patients. Cette activité de sau-
vetage est directement corréléee avec les saisons,

Graphique 9 | Activité des services d’hélicopteres par sai-
son de sauvetage pour 2020, interventions primaires et se-
condaires confondues.
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comme le montre le graphique ci-aprés. Comme
déja dit au chapitre 3.1, c’est l'activité en tres
haute saison d’hiver qui a été le plus impactée
en raison de la fermeture des remontées meca-

niques.
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3.2.3. Présentation saisonniére de
1" activité de sauvetage par base
SMUR

Graphique 10 | Activité des bases SMUR par saison de sau-
vetage pour 2020, interventions primaires et secondaires
confondues (sans les interventions du SMUR Chablais sur
territoire vaudois).
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Les SMUR sont trés peu impactés
par les saisons de sauvetage.
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Distribution des interventions
selon les plages horaires Jour
et Nuit

3.3.

Graphique 11 | répartition entre jour et nuit par type de
moyen d’intervention.

Moyens ambulanciers - 2020

¥ Jour M Nuit

Les vols de nuits ne sont pas fréquents pour des
raisons de sécurité et d’équipement dotant les
hélicoptéres (matériel trés couteux et forma-
tions spécifiques). Cependant les vols de nuits
restent importants. Enfin, les statistiques d’in-
terventions de nuit des hélicoptéres pourraient
laisser suggérer que la mise a disposition d’une
seule machine pour 1l’ensemble du canton pour-
rait étre suffisante. Dans les faits, ce n’est pas

MONITORAGE DE LA PLANIFICATION 2020

Moyens héliportés - 2020

92.9%

Jour W Nuit

En tenant compte des plages horaires en jour-
née de 07h00 a 19h00 et de nuit de 19h00 a
07h00, les interventions se répartissent de la
méme maniere que les années précédentes pour
chaque type de service de sauvetage. La situa-
tion est conforme a celle observée en 2018 et
en 2019.

Moyens SMUR - 2020

60.2%

Jour ® Nuit
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le cas, d’'une part pour des raisons de sécurité
ou les pilotes doivent parfaitement connaitre
leur région d’intervention, qui compte un bon
nombre d’obstacles dangereux pour la sécurité
des équipages et d’autre part pour des raisons
linguistiques qui sont prises en compte égale-
ment pour tout le restant du dispositif préhos-
pitalier (ambulances, SMUR, etc.).




3.4. Délai de réponse

3.4.1. Objectifs

Le délai de réponse se définit par le temps qui
s'écoule entre le moment ou le service de sauve-
tage recoit 1’alarme et le moment auquel ce der-
nier arrive auprés du patient. Le temps écoulé
entre 1'alarme et le départ vers le lieu d’inter-
vention est appelé délai de départ.

L’'IAS a fixé comme recommandation que 90%
des interventions de type P1 (vitales urgentes)
soient réalisées dans un délai de moins de 15
minutes ce qui parait réalisable dans la plupart
des cantons mais qui est difficilement appli-
cable avec un dispositif rationnel en Valais.
En effet, la topographie montagneuse du can-
ton, les distances a parcourir et les conditions
météorologiques parfois difficiles, ont poussé
1I’OCVS a maintenir un délai de réponse a 20
minutes, ce qui correspond a l’'ancienne recom-
mandation de 1'IAS [ en la matiére.

3.4.2. Définitions

Les « chronozones »

Une chronozone est une partie du territoire can-
tonal dédiée a un type de moyen d’intervention :
on parle de chronozone ambulance, hélicoptére
et SMUR.

Ces zones ont été définies en tenant compte
des distances a parcourir et du meilleur temps

théorique pour atteindre un point en compa-

Carte 8 | Chronozones ambulance jour
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Graphique 12 | chronologie de 1'intervention
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rant les résultats obtenus en partant de diffé-
rentes bases de sauvetage. Une chronozone est
un ensemble de communes. La démographie can-
tonale est basée sur les données communales
ce qui permet de faire des analyses démogra-
phiques par chronozone. Avec la creation de
la base d’ambulance de Gampel-Steg, la chro-
nozone de Viege est séparée en deux la journée
depuis le ler décembre 2020.

Carte 9 | Chronozones ambulance nuit

Edité le 10.06.2021 — Source : SAE, extrait du 11.03.2021

31 CASU : centrales d'appels sanitaires urgents

41 IAS : interassociation du sauvetage
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Carte 10 | Chronozones hélicoptere

Edité le 10.03.2021 - Source : SAE, extrait du 02.03.2020

Carte 11 | Chronozones SMUR

Edité le 26.05.2020 - Source : SAE, extrait du 02.03.2020

Les sous-chronozones

Une sous-chronozone est un ensemble de loca-
lités. Ce découpage plus fin a été réalisé pour
analyser des données temporelles. Il est basé
sur les localités car certaines communes sont
tres étendues, ce qui entraine une disparité
des délais de réponses a l'intérieur de cette
commune. Par exemple, Haute-Nendaz et Aproz

Carte 12 | Sous-Chronozones

n'appartiennent pas a la méme sous-chronozone
alors qu’elles appartiennent a la méme commune.

Cette distribution en sous-chronozones a été
construite en tenant compte des performances
des deélais de réponse des années d’interven-
tion 2015 a 2018.

Par ailleurs, la liste des chronozones, sous-chronozones et localités est a disposition en annexe 3 :

Liste des Chronozones - Sous-Chronozones et Localités

Bulle
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3.4.3. Résultats des délais de réponse(P1)
des ambulances au sein des

chronozones.

1. Délais de réponse par chronozone et
sous-chronozone

Le critere de classement retenu est le nombre
d’interventions P1 en 2020 qui présente un dép-
assement des délais de réponse recommandeés.
L’analyse est toujours effectuée selon les deux
plages horaires qui correspondent aux deux dis-
positifs de jour et de nuit. Les tableaux 2 et 3
indiquent uniquement les délais de réponse des

Interprétation des couleurs des tableaux 2 et 3
Un percentile 90 de moins de 20 minutes est
mis en surbrillance vert.

ambulances. Le centile, ou percentile, est cha-
cune des valeurs qui divisent les données triées
en 100 parts egales, de sorte que chaque partie
représente 1/100 de 1’échantillon. Le centile 90
correspond a la valeur de la 90eme partie. Le
nombre médian (ou la médiane) correspond a la
valeur du centile 50.

e Un dépassement de plus de 10% oui plus des
interventions au-dela d’un délai de réponse de
20 minutes est mis en surbrillance jaune.

e Un dépassement de plus de 10% oui plus des
interventions au-dela d’un délai de réponse de
25 minutes est mis en surbrillance orange.

e Un dépassement de plus de 10% oui plus des
interventions au-dela d’un délai de réponse de
30 minutes est mis en surbrillance rouge.

2. Adaptation des critéres de sélection des interventions pour l’analyse des délais de réponses.
Le graphique 12, au chapitre 3.4.1 explique que le délai de réponse est le temps qui s’écoule entre
1’alarme et ’arrivée du moyen sur site. Cette analyse exclue les interventions correspondant aux
codes AMPDS suivants

Code 60 '°) ce code correspond a la demande Codes 84 et 85 ces codes correspondent a des
d’engagement par un patrouilleur. retours a domicile, respectivement a 1’EMS depuis
I’hépital.

Code 102 ce code correspond a une intervention
annulée. Code 100 ce code correspond a un critere de
coordination entre moyens d’'interventions.
Codes 80 a 83 ces codes correspondent a des

Code 118 il s’agit d’engagement prévention feu

d’habitation.

demandes d’engagements par des intervenants
professionnels ou medecins déja sur site. La
prise en charge du patient a donc déja débuté
avant méme l'engagement des moyens.

Les délais d’interventions et leur pourcentage concernant les interventions exclues de 1'analyse
par l'introduction des nouveaux critéres sont présentés dans 1’annexe 4.

51 Les missions relatives aux engagements avec un code 60 sont dans la plupart du temps des interventions traumatiques de faible gravité et ne
devrait pas étre considéré comme des P1, mais plutét des P2 sur lesquelles on ne calcule pas les délais de réponse. Les garder dans la sélection
d’interventions servant au calcul des delais de réponse biaiserait partiellement la lecture de la qualité du dispositif pour la prise en charge des

urgences vitales.
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3. Analyse des critéres pouvant justifier un

ajustement

de la planification

Des critéres d’analyse de la planification ont Les analyses faites sur la base de ces critéres

été établis et

validés par le Conseil d’Etat le sont présentées ci-dessous.

20 mai 2020 dans le cadre de la planification

ambulanciére 2019 (selon 1’annexe 9).

Tableau 2 |

Types de services

Services d'ambulances uniquement

Liste des services

Amb Clerc Monthey; Amb Entremont; Amb HVS Martigny; Amb HVS Sierre; Amb SAS Sion; Amb SOW
Gampel; Amb SOW Mdinster; Amb SOW Visp; Ambu VD; Amb Venetz Saastal; Amb Zenklusen Gréchen; Amb
Zermatt

Délai de réponse
Délai
Départ cx " = -
4 < >= = >=
ce:;;!e Nb 20 min 20 min 25 min 30 min el e
total 90
°%® | Nb | Ratio | Nb | Ratio | Nb | Ratio | Nb | Ratio
TOTAL Valais Jour 3| | 3'950| 3'416| 86.3%| 543| 13.7%| 282| 7.1%| 140| 3.5% 10 22
4 |Monthey Jour 2 683 59| 8.6% 19| 2.8% 7| 1.0% 9 19
9 |Haut-Lac Jour 2 127 24| 18.9% a| 71% 4| 3.1% 16 23
13 | Monthey plaine Jour 2 495 10| 2.0% 3| 06% 2| 0.4% 8 12
8 |Vval d'liliez Jour 2 61 36| 59.0%| 25| 41.0% 7| 11.5% 1] 16% 18 25
5 | Entremont Jour 3 161 115| 71.4%| 46| 28.6% 24| 14.9% 10| 6.2% 16 28
3 | Entremont1 Jour 3 161 115| 71.4%| 48] 28.6% 24| 14.9% 10| 62% 16 28
3 | Martigny Jour 3 508| 534| 89.3%| 64| 10.7% 32| 5.4% 1| 1.8% 10 21
10 | Isérables Jour 2 21 2| 95% 19| 90.5% 11| 52.4% 2| 95% 25 29
11|Martigny Plaine | Jour 3| | a96| avc|EENM 18] 36% 6] 1.2% 3| 06% 9 15
12 | Ovronnaz Jour 2 51 34| 66.7% 17| 33.3% 8| 157% 1] 2.0% 14 26
13 | Salvan Finhaut Trien| Jour 2 30| 20| 66.7%| 10| 33.3% 7] 233% 5 18 33
1 |Sion Jour 3| | 1103| 958 86.9%| 145 13.14% 68| 6.2%| 26| 2.4% 10 22
4 |Haute-Nendaz Jour 3 52 9| 17.3%| 43| 827% 15| 28.8% 2| 38% 23 29
2 | sion Saviese Jour 3 986| 939 47| 48% 14 1.4% 6| 06% 9 16
1 | val d'Herens Jour 4 65| 10| 154%| 55| 84.6%| 39[1600% 18 26 35
2 |sierre Jour 3 600| 532| 88.7%| 68| 11.3% 37| 6.2%| 25| 4.2% 9 20
6 | Anniviers Jour 2 32 2| 63%| 30| 93.8% 21| 65.6% 16 G 29 37
7 |Haut-Plateau Jour 3 181 153| 84.5%| 28| 15.5% 12| 656% 8| 4.4% 16 21
13 | Sierre Plaine Jour 3 387| 377 10| 26% 4 1.0% 1] 03% 7 13
6 |Goms Jour 5 102| 60| 58.8%| 42| 41.2% 27| 26.5% 19 IEEXVA 17 42
5 |Goms1 Jour 5 102| 60| 58.8%| 42| 41.2% 27| 26.5% el 186% 17 42
8 |Saas Jour 1 55 1 1.8% 8 12
17 | Saast Jour 1 55 1] 1.8% 8 12
Gréachen Jour 7 41 11 14
Gréchent Jour 7 41 11 14
7 |Zermatt Jour 7 53| 45| 84.9% 8| 15.1% 4| 7.5% 4| 1.5% 8 21
16 | Zermatt1 Jour 7 53| 45| 84.9% 8] 15.1% 4| 75% 4| 7.5% 8 21
Légende
90% ou plus des inter 10% ou plus des inter 10% ou plus des inter 10% ou plus des inter
ont un DR < 20 min ont un DR >= 20 min ontun DR >= 25 min ont un DR >= 30 min
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Tableau 3 |

Types de services | Services d'ambulances uniquement
Amb Clerc Monthey; Amb Entremont; Amb HVS Martigny; Amb HVS Sierre; Amb SAS Sion; Amb SOW
Liste des services | Gampel; Amb SOW Minster; Amb SOW Visp; Ambu VD; Amb Venetz Saastal; Amb Zenklusen Grachen; Amb
Zermatt
JANVIER A NOVEMERE
Délai Délai de réponse
Départ
ce;:iie Nb < 20 min >= 20 min >= 25 min >= 30 min o Centile
total | Nb | Ratio | Nb | Ratio | Nb | Ratio | Nb | Ratio 2t
1 |Viege Jour 3 510| 408| 80.0%| 102 20.0% 67| 131% 36 71% 11 28
2 | Brig Jour 3| 213] 1o [N 21| 99% 9| 4.2% 3[ 14% 10 19
1 |Leuk Jour 3 39 4| 103%| 35| 89.7%| 31| 795%| 26 ENED 33 41
5 |Létschental Jour 2 10 10| 100.0% a| 80.0% k] 20.0% 27 31
3 | Raron West Jour 2 110 92| 83.6% 18| 16.4% 11| 10.0% 5 4.5% 15 24
6 |Simplon Jour 3 7 2| 28.6% 5| 71.4% 4| 57.1% 26 28
4 |Visp Jour 2| | 131 s Ol 13| 9.9% 4] 3.1% 6 19
DECEMERE
1 |Viege Jour 3 38 33| 86.8% 5 13.2% 1 2.6% 1 2.6% 9 20
3 | Brig Jour 3 23 22 1 4.3% 9 16
3 | Simplon Jour 1 1 1] 100.0% 1| 100.0% i 100.0% 34 34
1 |Visp Jour 2 14 11| 78.6% 3| 21.4% 6 20
2 |Gampel Jour 1 15 12| 80.0% 3| 20.0% 3| 20.0% 1 6.7% 9 26
1 |Leuk Jour 1 4 1] 25.0% 3| 75.0% 3| 75.0% 1 26 29
Lotschental Jour 0 2 2
Raron West Jour 1 9 9

Edité le 10.06.2021 - Source : SAE, extrait du 11.03.2021
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Tableau 4 |

Types de services | Services d'ambulances uniquement

Amb Clerc Monthey:; Amb Entremont; Amb HVS Martigny; Amb HVS Sierre; Amb SAS Sion; Amb SOW
Liste des services | Gampel; Amb SOW Miinster; Amb SOW Visp; Ambu VD; Amb Venetz Saastal; Amb Zenklusen Gréchen; Amb

Zermatt
Délai de réponse
Délai
Départ " - . .
. < >= >= >=
Centile Nb 20 min 20 min 25 min 30 min > Centile
80 R Médiane a0
Nb Ratio Nb Ratio Nb Ratio Nb Ratio
TOTAL Valais Nuit 5 2'657 | 2111 79.5% 546 | 20.5% 31| 11.7% 171 6.4% 12 26
5 | Monthey Nuit 3 435 378 | 86.9% 57| 13.1% 27 6.2% 15 3.4% 1 21
12 |Haut-Lac Nuit 3 64 46| 71.9% 18| 28.1% 7| 10.9% 3 4.7% 17 24
8 | Monthey plaine Nuit 3 337 311 26 7.7% 10 3.0% 4 1.2% 10 18
13 |Val dlliiez Nuit 4 34| 21| 61.8%| 13| 38.2%| 10[1294% 8 18 38
4 | Entremont Nuit 4 93 22| 23.7% 71| 76.3% 54| 58.1% ¥y 34.4% 26 41
1 | Entremont1 Nuit 4 93 22| 23.7% 71| 76.3% 54| 58.1% krd  34.4% 26 41
3 | Martigny Nuit 4 400 321| 80.3% 79| 19.8% 31 7.8% 1" 2.8% 12 23
14 | Isérables Nuit 4 9 9| 100.0% 5| 55.6% 3 26 36
3 | Martigny Plaine Nuit 4 339 297 | 87.6% 42| 12.4% 8 2.4% 5 1.5% 11 21
11 | Ovronnaz Nuit 4 32 13| 40.6% 19| 59.4% 13| 40.6% 1 3.1% 21 26
14 | Salvan Finhaut Trien| Nuit 11 20] 11| 55.0% 9] 45.0% 5] 250% 2 18] 27
1 | Sion Nuit 5 702 571| 81.3% 131 18.7% 78| 11.4% 34 4.8% 1" 25
5 | Haute-Nendaz Nuit 5 42 8| 19.0% 34| 81.0% 22 [ 52.4% 4 9.5% 25 29
4 | Sion Saviése Nuit 5 597 560 37 6.2% 13 2.2% 4 0.7% 10 17
2 | val d'Hérens Nuit 5 63 3[ 48%|[ 0] 952%| 43[7683%| 26 28] 40
2 | Sierre Nuit 3 405 325| 80.2% 80| 19.8% 44 10.9’5{, 27 6.7% 1" 25
6 | Anniviers Nuit 4 34 2 5.9% 32| 94.1% 22| 64.7% 29 42
7 |Haut-Plateau Nuit 3 99 72| 72.7% 27| 27.3% 16| 16.2% 17 28
10 | Sierre Plaine Nuit 3 272 21 7.7% 6 2.2% 8 18
6 | Goms Nuit 10 52 28| 53.8% 24| 46.2% 14 259% ] 15.4% 18 30
9 |Goms1 Nuit 10 52 28| 53.8% 24| 46.2% 14| 26.9% ] 15.4% 18 30
9 |Saas Nuit 3 58 2 3.4% 9 14
18 | Saasi Nuit 3 58 2 3.4% 9 14
7 |Grédchen Nuit 8 42 3 71% 2 4.8% 2 4.8% 12 18
16 | Grachen1 Nuit 8 42 3 7.1% 2 4.8% 2 4.8% 12 18
7 |Zermatt Nuit 6 73 3 4.1% 3 4.1% 3 4.1% 9 14
16 | Zermatt1 Nuit 6 73 3 4.1% 3 4.1% 3 4.1% 9 14
Légende
90% ou plus des inter 10% ou plus des inter 10% ou plus des inter 10% ou plus des inter
ont un DR < 20 min ont un DR >= 20 min ont un DR >= 25 min ont un DR >= 30 min
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Tableau 5 |

Types de services | Services d'ambulances uniquement

Amb Clerc Monthey; Amb Entremont; Amb HVS Martigny; Amb HVS Sierre; Amb SAS Sion; Amb SOW
Liste des services | Gampel; Amb SOW Munster; Amb SOW Visp; Ambu VD; Amb Venetz Saastal; Amb Zenklusen Gréchen; Amb

Zermatt
JANVIER A NOVEMBRE
Délai Délai de réponse
Départ
ce;:iie Nb < 20 min >= 20 min >= 25 min >= 30 min o Centile
total | Nb | Ratio | Nb | Ratio | Nb | Ratio | Nb | Ratio 20
1 |Viege Nuit 4 358| 275| 76.8% 83| 23.2% 49| 13.7% 12 28
3 |Brig Nuit 4 170 147| 86.5% 23 13.5% 6 3.5% 1 20
1 |Leuk Nuit 3 28 4| 14.3% 24| 85.7% 21| 75.0% 34 40
6 |Létschental Nuit 2 1 1| 100.0% 1]100.0% 32 32
1 | Raron West Nuit 4 72 48| 66.7% 24| 33.3% 12| 16.7% {74 27
5 |Simplon Nuit 2 4 1| 25.0% 3| 75.0% 3| 75.0% 27 36
4 |Visp Nuit 3 83 75 8 9.6% 6 7.2% 7 19
DECEMERE
2 |Viege Nuit 3 28 23| 821% 5 17.9% 2 71% 10 21
2 | Brig Nuit 3 20 17| 85.0% 3| 15.0% 1 5.0% 10 20
3 |Visp Nuit 3 8 6| 75.0% 2 25105 1 |25 9 22
1 [Gampel Nuit 3 7 i | 3| 27.3% 8| 72.7% 7 63.:6% 7 34 41
1 |Leuk Nuit 2 6 6| 100.0% 6 1'00.0% [5] 100.0% 36 41
Létschental Nuit 1
3 |Raron West Nuit 3 5 3| 60.0% 40.0%
Edité le 10.06.2021 - Source : SAE, extrait du 11.03.2021
Commentaires

et explications des tableaux 2 a 5.

De maniére générale

La norme visant un délai de réeponse de moins Le commentaire qui suit fournit une analyse de
de 20 minutes pour le 90% des interventions P1 la situation des chronozones et des sous-chro-
est respectée dans les zones de plaine. Plus on nozones présentant les moins bons résultats en
s’éloigne des zones de plaine, plus les écarts termes de délai de réponse.

par rapport a cette norme tendent a s’accentuer.
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La journée

Le Haut-Plateau met en ceuvre un dispositif ambu-

lancier temporaire une semaine pendant les fétes
de fin d’année et deux semaines dans la période
de carnaval avec un horaire 9-21h 7 jours 7. Le

nombre d’interventions P1 realisées en 2020 par
ce dernier est de 32, selon le service d’ambu-
lance de 1'Hépital du Valais, qui met a dispo-

sition cette ambulance supplémentaire pour le
Haut-Plateau. Le nombre d’interventions de ce
dispositif temporaire ne représentant qu’environ
10% du total d’interventions de 1’année sur le
Haut-Plateau, ce qui est comparable aux chiffres
de 2019 et n’impacte pas la moyenne annuelle
des deélais de réponse. Ce dispositif temporaire

couvre essentiellement la prise en charge d’in-
terventions P2 et P3 en lien avec l'activité tou-

ristique.

MONITORAGE DE LA PLANIFICATION 2020

Les chronozones de Monthey, Saas et Gréachen
répondent aux criteres de plus de 90% d’inter-
ventions d'ambulances P1 a moins de 20 minutes
pour les délais de réponse en journée. Par ail-
leurs les chronozones de Sion, Sierre et Martigny
sont tres proches de ce résultat.

Ces criteres ne sont pas respectés dans les
chronozones :

e Entremont, d'une part a cause des distances a
parcourir et d’autre part en raison d’interven-
tions réalisées par les services de Martigny
et de Monthey, lorsque la base d’Entremont
est indisponible. Si on considere uniquement
les interventions P1 réalisées par le service
d’ambulance d’Entremont, le percentile 90 est
a 22 minutes.

e Viége de par la taille de sa chronozone et les
distances a parcourir. Les sous-chronozones
concernées sont situées dans la région de
Raron ouest, a savoir Lotschental, Loéche et
Raron ouest. La décision du Conseil d’'Etat
relative a 1'ajustement de la planification des
ambulances avec l'ajout d’une ambulance de
jour a Gampel-Steg a été mise en cuvre le
ler décembre 2020 et améliorera les résultats
actuels.

e Goms de par les distances a parcourir.

e |a dégradation des deélais de réponses a Zer-
matt est calculée sur la base d’un petit nombre
d’interventions et ne permet pas de conclure
a une augmentation générale des délais des
reponses.




La nuit

Les chronozones de Saas, Grachen et Zermatt
repondent aux criteres qualité des délais de
réponse la nuit (cf. annexe 4).

La chronozone de Grachen ne dispose pas d’une
ambulance de nuit reconnue dans la planifica-
tion, mais son service d’ambulance effectue des
interventions de nuit a bien plaire.

Par ailleurs la chronozone de Monthey est trés
proche des normes qualité.

Ces critéres ne sont pas tenus dans les chro-
nozones

e Entremont, en l'absence d’une ambulance de
nuit. La décision du Conseil d’Etat relative a
I’ajustement de la planification des ambulances
avec l'ajout d’une ambulance de nuit dans la
région et sa mise en ceuvre le 14 décembre 2020
ameliorera les résultats actuels.

e Martigny, dont le résultat s’explique par des
interventions effectuées par la base de Marti-
gny dans la chronozone d’Entremont. Ainsi plu-
sieurs interventions de la chronozone de Mar-
tigny sont effectuées par les services voisins
lorsque 1'ambulance de nuit de Martigny est
déja engagée. Avec 1'ajout d’une ambulance de
nuit a Entremont et sa mise en ceuvre le 14
décembre 2020, les résultats seront améliorés.

e Sion, dont les interventions réalisées par le
service de Sion voient leur délai de départ pas-
ser de 3 minutes le jour a 5 minutes la nuit pour
les ambulances ce qui suffit a faire basculer
une partie des interventions dans la tranche a
plus de 20 minutes.

e Sierre semble présenter une augmentation de
la moyenne des délais de réponses par rapport
a 2019. En fait, cette lecture résulte d’une
valeur moyenne en 2020 trés légerement supé-
rieur a celle de 2019, ces deux valeurs étant
elles-mémes entre les deux classes de deélai
de réponse <20 minutes et >20 minutes. Cela
signifie qu’il peut y avoir un changement de
classe de délai de réponse que pour quelques
secondes.

e Viege, les délais ne sont que faiblement plus
longs que ceux observés en journée. Les délais
de départ entre le jour et la nuit n’augmentent
que d’une minute.

e Goms, la proportion des interventions ayant un
délai de réponse de moins de 20 minutes passe
de 59% le jour a 54% la nuit, ce qui s’explique
par un délai de départ passant de 5 minutes le
jour a 10 minutes la nuit. Cette situation s’ex-
plique par le fait que les ambulanciers n’effec-
tuent pas leur garde a proximité de 1’ambulance.

Globalement, les performances nocturnes des
chronozones du Valais romand sont un peu moins
bonnes qu’en journée et s’expliquent d’une part
par un léger allongement des délais de départ
et d’autre part par les interventions simulta-
nees plus nombreuses en raison du dispositif
reduit durant la nuit.

Les résultats des délais de réponse présentés
ne prennent pas en compte les moyens miliciens

engagés, tels que les médecins SMUP (Service
Mobile d’Urgence de Proximité) et les First Res-
ponders. Ceux-ci sont parfois les premiers a
arriver sur place, mais 1’heure n’étant pas rele-
vée en centrale 144, elle n’est pas considé-
rée dans le calcul des deélais de réponse. En
conséquence, tenant compte du dispositif can-
tonal, ces résultats peuvent étre influencés par
I'intervention de ces miliciens dans certaines

régions.
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4. Analyse des variations annuelles des
délais de réponse P1

L'objectif de cette analyse est d’'identifier
des variations importantes de délai de réponse
entre 1'année 2019 et l'année 2020 dans cer-
taines sous-chronozones selon la légende ci-
dessous. Cela peut conduire a la mise en ceuvre
d’un monitorage fin de la région concernée,

Critéres d’analyse des variations annuelles des
délais de réponses ( tableaux 7 a 10 )

Les comparaisons sont faites entre les valeurs
des délais de réponse des deux dernieres années.

L'analyse des variations des délais de réponse,
doit tenir compte du pourcentage, ainsi que du
nombre d’interventions concernées afin d’éviter
les biais statistiques liés aux petits nombres :

Tableau 6 | Criteres d’analyse des variations annuelles des
Classes % concerné

<50 -

50-150 >=12%

151-350 >=8%

>350 >=5%

Edité le 20.06.2020 - Source : SAE, extrait du 20.06.2020

MONITORAGE DE LA PLANIFICATION 2020

lorsque sont observés des variations inexpli-
quées des délais de réponse. Par exemple des
travaux routiers de longue durée dans une sous-
chronozone peuvent expliquer une dégradation
des délais de réponse.

e En dessous de 50 interventions on ne consi-
dére pas les variations des délais de réponse
(petits chiffres pour lesquels les variations
sont difficiles a interpréter)

e Entre 50 et 150 interventions on ne considere
que les variations des 12% de variation du
délai de réponse

e Entre 151 et 350 interventions on ne consi-
dére que les variations dés 8% de variation
du délai de reéponse

e Des 351 interventions on ne considere que
les variations des 5% de variation du délai
de réponse




Tableau 7 |

Types de services Services d'ambulances uniquement

Amb Clerc Monthey; Amb Entremont; Amb HVS Martigny; Amb HVS Sierre; Amb SAS Sion;
Liste des services Amb SOW Gampel; Amb SOW Miinster; Amb SOW Visp; Ambu VD; Amb Venetz Saastal;
Amb Zenklusen Gréchen; Amb Zermatt
I . - ;
Nb total Ratio Délai de réponse >= 20 min
Sinlee 2020 2019 2020 Ecart 2020-2019
TOTAL Valais Jour 3'959 11.9% 13.7% 1.8%
Monthey Jour 683 7.3% 8.6% 1.3%
Haut-Lac Jour 127 17.9% 18.9% 1.0%
Monthey plaine Jour 4395 1.4% 2.0% 0.7%
Val d'llliez Jour 61 27.7% 41.0% 13.3%
Entremont Jour 161 20.3% 28.6% 8.3%
Entremont1 Jour 161 20.3% 28.6% 8.3%
Martigny Jour 598 10.7% 10.7% 0.0%
Isérables Jour 21 100.0% 90.5% -9.5%
Martigny Plaine Jour 496 2.8% 3.6% 0.9%
Qvronnaz Jour 51 38.7% 33.3% -5.4%
Salvan Finhaut Trient Jour 30 55.2% 33.3% -21.8%
Sion Jour 1103 10.2% 13.1% 2.9%
Haute-Nendaz Jour 52 68.3% 82.7% 14.4%
Sion Saviése Jour 986 34% 4.8% 1.4%
Val d'Hérens Jour 65 80.7% 84.6% 3.9%
Sierre Jour 600 9.0% 11.3% 2.4%
Anniviers Jour 32 87.2% 93.8% 6.6%
Haut-Plateau Jour 181 10.0% 15.5% 5.5%
Sierre Plaine Jour 387 2.0% 26% 0.6%
Goms Jour 102 40.0% 41.2% 1.2%
Goms1 Jour 102 40.0% 41.2% 1.2%
Saas Jour 55 13.0% 1.8% 11.2%
Saas1 Jour 55 13.0% 1.8% -11.2%
Gréachen Jour 41 3.3% -3.3%
Gréchen1 Jour 41 3.3% -3.3%
Zermatt Jour 53 1.7% 15.1% 13.4%
Zermatt1 Jour 53 1.7% 15.1% 134%

Legende

Baisse de 12% ou plus dans une zone avec 50 & 150 interventions
Baisse de 8% ou plus dans une zone avec 151 a 350 interventions
Baisse de 5% ou plus dans une zone plus de 350 interventions

Hausse de 12% ou plus dans une zone avec 50 & 150 interventions
Hausse de 8% ou plus dans une zone avec 151 & 350 interventions
Hausse de 5% ou plus dans une zone plus de 350 interventions

Edité le 10.06.2021 — Source : SAE, extrait du 11.03.2021
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Tableau 8 |

Types de services Services d'ambulances uniquement
Amb Clerc Monthey; Amb Entremont; Amb HVS Martigny; Amb HVS Sierre; Amb SAS Sion;
Liste des services Amb SOW Gampel; Amb SOW Minster; Amb SOW Visp; Ambu VD; Amb Venetz Saastal;
Amb Zenklusen Grachen; Amb Zermatt
JANVIER A NOVEMBRE
Nb total Ratio Délai de réponse >= 20 min
d'inter 2020 2019 2020 Ecart 2020-2019
Viege Jour 510 21.6% 20.0% =1.6%
Brig Jour 213 8.4% 9.9% 1.5%
Leuk Jour 39 90.2% 89.7% -0.5%
Létschental Jour 10 88.9% 100.0% 11.1%
Raron West Jour 110 25.7% 16.4% -9.4%
Simplon Jour 7 100.0% 71.4% -28.6%
Visp Jour 131 6.6% 9.9% 3.3%
DECEMBRE
Viege Jour 38 10.6% 13.2% 2.5%
Brig Jour 23 6.7% 4.3% -2.3%
Leuk Jour 50.0% -50.0%
Raron West Jour 28.6% -28.6%
Simplon Jour 1 100.0% 100.0%
Visp Jour 14 21.4% 21.4%
Gampel Jour 15 20.0% 20.0%
Leuk Jour 4 75.0% 75.0%
Létschental Jour 2
Raron West Jour 9

Edité le 10.06.2021 - Source : SAE, extrait du 11.03.2021

Concernant les valeurs hors criteres, les chiffres
sont tres proches des intervalles considérés
comme acceptable. Ils feront 1'objet d’un point
de vigilance particulier lors des prochains rap-
ports.
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Tableau 9 |

Types de services

Services d'ambulances uniquement

Liste des services

Amb Clerc Monthey; Amb Entremont; Amb HVS Martigny; Amb HVS Sierre; Amb SAS Sion;
Amb SOW Gampel; Amb SOW Minster; Amb SOW Visp; Ambu VD; Amb Venetz Saastal;
Amb Zenklusen Gréchen; Amb Zermatt

Ratio Délai de réponse >= 20 min

Nb total
d'inter 2020
A 2019 2020 Ecart 2020-2019

TOTAL Valais Nuit 2'657 22.4% 20.5% -1.8%
Monthey Nuit 435 14.5% 13.1% -1.4%
Haut-Lac Nuit 64 40.6% 28.1% -12.5%
Monthey plaine Nuit 337 3.8% 7.7% 3.9%
Val d'llliez Nuit 34 60.0% 38.2% -21.8%
Entremont Nuit 93 83.6% 76.3% -1.2%
Entremont1 Nuit 93 83.6% 76.3% -7.2%
Martigny Nuit 400 17.0% 19.8% 2.8%
Isérables Nuit 9 100.0% 100.0% 0.0%
Martigny Plaine Nuit 339 10.7% 12.4% 1.6%
Ovronnaz Nuit 32 39.1% 59.4% 20.2%
Salvan Finhaut Trient MNuit 20 41.2% 45.0% 3.8%
Sion Nuit 702 18.7% 18.7% 0.0%
Haute-Nendaz Nuit 42 100.0% 81.0% -19.0%
Sion Saviese Nuit 597 7.8% 6.2% -1.6%
Val d'Hérens Nuit 63 95.9% 95.2% -0.7%
Sierre Nuit 405 19.8% 19.8% 0.0%
Anniviers Nuit 34 93.9% 94.1% 0.2%
Haut-Plateau Nuit 99 33.6% 27.3% -6.3%
Sierre Plaine Muit 272 5.5% T.7% 2.2%
Goms Nuit 52 57.6% 46.2% -11.5%
Goms1 Nuit 52 57.6% 46.2% -11.5%
Saas Nuit 58 2.0% 3.4% 1.4%
Saas1 Nuit 58 2.0% 3.4% 1.4%
Gréachen Nuit 42 13.3% 71% -6.2%
Grachen1 Nuit 42 13.3% 7.1% -6.2%
Zermatt Nuit 73 14.5% 4.1% -10.4%
Zermatt1 Nuit 73 14.5% 4.1% -10.4%
Légende

Baisse de 12% ou plus dans une zone avec 50 & 150 interventions
Baisse de 8% ou plus dans une zone avec 151 & 350 interventions
Baisse de 5% ou plus dans une zone plus de 350 interventions

Hausse de 12% ou plus dans une zone avec 50 & 150 interventions
Hausse de 8% ou plus dans une zone avec 151 a 350 interventions
Hausse de 5% ou plus dans une zone plus de 350 interventions

Edité le 10.06.2021 - Source : SAE, extrait du 11.03.2021
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Tableau 10 | Ecarts des performances des délais de réponse (P1 ambulances uniquement) la nuit par chronozone et

sous-chronozone.

Types de services

Services d'ambulances uniquement

Liste des services

Amb Clerc Monthey; Amb Entremont; Amb HVS Martigny; Amb HVS Sierre; Amb SAS Sion;
Amb SOW Gampel; Amb SOW Minster; Amb SOW Visp; Ambu VD; Amb Venetz Saastal;
Amb Zenklusen Gréchen; Amb Zermatt

JANVIER A NOVEMBRE
Nb total Ratio Délai de réponse >= 20 min
d'inter 2020 2019 2020 Ecart 2020-2019
Viége Nuit 358 22.5% 23.2% 0.7%
Brig Nuit 170 9.1% 13.5% 4.4%
Leuk Nuit 28 88.5% 85.7% -2.7%
Létschental Nuit f 100.0% 100.0% 0.0%
Raron West Nuit 72 31.6% 33.3% 1.8%
Simplon Nuit 4 100.0% 75.0% -25.0%
Visp Nuit 83 11.9% 9.6% -2.3%
DECEMERE

Viege Nuit 28 31.0% 17.9% -13.2%
Brig Nuit 20 21.4% 15.0% -6.4%
Leuk Muit 50.0% -50.0%
Raron West Muit 66.7% -66.7%
Simplon MNuit 100.0% -100.0%
Visp Muit 8 12.5% 25.0% 12.5%
Gampel Nuit 11 72.7% 72.7%
Leuk Nuit 6 100.0% 100.0%
Létschental Nuit

Raron West Nuit 5 40.0% 40.0%

L'arrét des travaux routiers en 2020 effectuées
dans la région du Haut-Lac est la principale
cause de 1'amélioration des délais de réponses,
qui pour la plupart passent légerement au-des-
sous de 20 minutes, alors que ces derniers étaient
juste au-dessus des 20 minutes en 2019.

MONITORAGE DE LA PLANIFICATION 2020

Edité le 10.06.2021 - Source :

SAE, extrait du 11.03.2021

L'annexe 5 présente la répartition des moyens

nozone donnée ainsi que la répartition des délais
de réponses. Elle propose aussi la répartition
géographique des interventions, ainsi que leurs

réepartitions par localités.

L’annexe 8 présente les nombres d’interventions
effectuées de 2016 a 2020 dans la chronozone et

d’intervention intervenant dans une sous-chro-

hors chronozone et permet ainsi de mieux appré-

hender 1'impact potentiel des interventions hors
chronozones sur les délais de réponses.




3.5. Interventions simultanées

3.5.1.

Graphique 13 |

Le graphique ci-dessus permet de comprendre
comment les simultanées sont décomptées :

a chaque fois qu’une intervention commence ou
se termine, le compteur est ajusté.

Méthode de décompte des simultanées en 2019

modele de décompte des interventions simultanées

Ainsi, Médica X commence une intervention il
y a alors une simultanée avec une intervention.

Quand Médica Y entre en scéne, il y a alors une

situation simultanée avec 2 interventions.
Quand Médica Z débute une intervention, le dis-
positif couvre une simultanée avec 3 interven-

tions.

Au moment ou Médica X termine sa mission, nous
passons a une simultanée avec 2 interventions.
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3.5.2. Résultats des simultanées

1. Simultanées ambulances sur 1’ensemble du

canton

Ce tableau présente le nombre d’interventions
simultanées distribuées par période de la jour-
née (jour / nuit) en 2020. Il tient compte du
dispositif, dont le dimensionnement varie éga-
lement en fonction de la saison et de la période
de la journée, selon les cartes du chapitre 2.1.4.

La premiére ligne a avec une intervention simul-

rouge et gras présentent les interventions dépas-

tanée représente le nombre de fois ou une seule

ambulance a effectué une intervention sur 1’en-
semble du canton pour le tableau ci-dessous

ou par région linguistique pour le tableau 11.

La seconde ligne représente le nombre de fois

ou deux ambulances ont effectué dans un méme

moment une intervention sur 1’ensemble du can-

ton pour le tableau ci-dessous ou par région lin-

guistique pour le tableau 11.

Tableau 11 | décompte des int

erventions simultanees amb

Type et priorité d'intervention : P1,P2,P3,S1

a aucune reprise.

Les cellules en surbrillance verte montrent 1’en-
semble des interventions simultanées couvertes
par le dispositif actuel de la planification. Les
chiffres en orange dans les cellules présentent
les interventions réalisées par l’ambulance de
piquet de la planification et les chiffres en

sant le dispositif de la planification.

En 2020, le dispositif cantonal n’a été dépassé

2020

2019

Nb situations simultanées

Pour tout le canton

Valais
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Nb de moyens planifiés

Edité le 10.06.2021 - Source :

SAE, extrait du 11.03.2021

_ Ambulance de la planification

Ambulance de piquet de la planification
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2. Simultanées ambulances régionales

En 2020, a 9 reprises en journée et a 10 reprises
la nuit, 1’ensemble du dispositif régional ambu-
lancier du Valais romands a été dépassé avec
une a deux ambulances de plus que ne le prévoit
la planification (9 ambulances en journée et 5

Il y a plusieurs explications possibles

® La centrale 144 a pu engager plus d’ambu-
lances que ne le prévoit la planification. Il
arrive que les RUS se rendent compte au chan-
gement d’équipe (nuit/jour) que le dispositif
est saturé. Dans ce cas de figure, ils dem-
andent aux ambulanciers de temporiser leur
départ en attendant qu’une autre ambulance se
libére et parfois ils finissent par engager cet

équipage en attente.

Cependant nous observons une augmentation
du nombre d’interventions simultanées dans le
Valais romand, notamment des la classe de 4
situations simultanées, qui peut en partie s’ex-

Tableau 12 | décompte des interventions simt

Type et priorité d'intervention : P1,P2,P3,S1

la nuit). Le tableau se lit de la méme maniére
pour le Haut-Valais avec en tout 4 situations en
journée en 2020 au cours desquelles la centrale
a pu engager plus d’ambulances que ne le pré-

voit la planification.

@ Dans des circonstances particulieres les ser-
vices de sauvetage montent un équipage sur-

numeéraire.

pliquer par la haute sollicitation durant la
2eme vague pandémique. Cette situation doit
faire 1'objet d’une vigilance particuliere ces
prochaines années.

2019

Nb situations simultanées

Jour Nuit Jour Nuit

Valais Romand

O IN|jojla|h|®|IN]|=

©

10

Par région

Nb de moyens planifiés 9 6 9 5

Haut-Valais

Nb de moyens planifiés

4+1 6+1 4+1

6+1

Edité le 10.06.2021 - Source : SAE, extrait du 11.03.2021
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3. Simultanées SMUR par plage horaire en
2019 et en 2020

Les tableaux suivants présentent les interven-
tions simultanées des SMUR du Valais romand
pour les années 2019 et 2020. Au contraire des
ambulances, les SMUR n’intervenant que dans

Tableau 13 |

leur région linguistique, il n'y a pas de calcul
d’interventions simultanées en prenant en compte
I’ensemble des deux régions linguistiques.

2020 2019
Anzahl
Simultaneinsitze Tag | Nacht | Tag | Nacht
! 817| 546| 866 618
2
NEF Chablais - Martigny - Sion 85 59 108 62
3 5 2 4 2

Les trois SMUR engagés sur le Valais romand
l'ont été simultanément a 5 reprises la journée
et 2 la nuit en 2020.

Tableau 14 |

Edité le 10.06.2021 - Source :

SAE, extrait du 11.03.2021

Le tableau suivant présente les interventions
simultanées apres avoir filtrés les interventions
selon leur gravité, en excluant les situations
avec NACA 0 ¥, 1, 2 et 3, qui a postériori ne
nécessitait pas la présence d’un SMUR.

Nb situations 2020 2019
simultanées . .
Jour Nuit Jour Nuit
1 420 250 420 262
SMUR Chablais - Martigny - Sion 2 55 25 60 24
3 0 3 6 0

61 NACA : National Advisory Committee for Aeronautics. Le score NACA
definit les niveaux de gravité des lésions : NACA O pas de blessure ou
maladie ; NACA 1 atteinte mineure ne nécessitant pas une intervention
médicale ; NACA 2 atteinte modérée ne nécessitante pas une interven-
tion médicale urgente ; NACA 3 atteinte modérée a sévére sans engage-
ment du pronostic vital mais nécessitant une hospitalisation ; NACA 4
atteinte grave pouvant évoluer défavorablement vers un engagement du
pronostic vital ; NACA 6 pronostic vital engagé ; NACA 6 patient doit

étre réanimé ; NACA 7 patient décédé ; NACA 9 pas de patient.

MONITORAGE DE LA PLANIFICATION 2020

Edité le 10.06.2021 - Source : SAE, extrait du 11.03.2021

L’OCVS a deéja réalise ces deux dernieres années
des ajustements relatifs aux criteres d’enga-
gement ayant abouti a une réduction globale
du volume d’intervention des SMUR. Ces ajuste-
ments se font de maniere tres progressive, de
telle sorte a ne jamais prendre de risque pour
la sécuriteée sanitaire des patients. Ces ajuste-
ments se sont poursuivis en 2020 et continue-
ront a 1'étre en 2021.



3.6. Disponibilité des intervenants 3.6.1. Durée moyenne des missions
L’ensemble des interventions effectuées sur sol ) ) ) )
) ) ) La présentation de la durée moyenne des mis-
vaudois et valaisan par les services de sauve- ) ) )
i ) . sions permet de mieux appréhender les prochaines
tage du Valais est pris en compte de tel sorte a o ) N
) ] ) L analyses qui évaluent les temps de disponibilité
bien refléter la disponibilité. ) )
des ambulances, mais aussi des SMUR.

Les données concernent 1’ensemble des types
d’interventions P1, P2, P3 et S1. Ces résultats
sont réutilisés pour le calcul de la disponibilité.

Graphique 14 | durée moyenne d’une intervention en 2020 par service de sauvetage.
Durée moyenne de mission en minutes par base d'ambulances

Calcul realisé sur la base des P1, P2, P3, S1 en 2020
200 -

150 -

138

100

50
! & < “ e '
" ) s, R
0\{\“ o aﬁ\e a{\\Q o et Ny

Edité le 10.06.2021 - Source : SAE, extrait du 11.03.2021

Ce graphique appelle différents commentaires

) e Le service d’ambulances de Sion bénéficie de
Il se dégage une tendance globale caractéri- ] o
, ) ) , durées moyennes de missions basses en com-
sant d’une part les services de plaine, qui ont ) ) ) i )
) o ) paraison des autres. Ce point s’explique d’'une
des durées de mission comprises entre 69 et 91 o .
) . ) ) part par la proximité de 1'hépital et d’autre
minutes et d’autre part les services des vallées L
) , ) o part par des temps moyens sur site inférieurs
latérales, qui ont des durées de mission com- )
) ) ) aux autres services.
prises entre 110 et 138 minutes. Deux particula-

rités sont a relever : L e )
e | es missions réalisées par la base d’ambulance

de Goms (Munster) ont une durée moyenne de
2 heures et 20 minutes ce qui est directement
lié aux distances importantes a parcourir.

L’annexe 7 présente le temps d’intervention par service et par chronozone.
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3.6.2. Définitions et méthodes de calcul

La disponibilité des intervenants se calcule en
tenant compte du temps passé en mission et a
1I'accomplissement de taches diverses comme
I’entretien, la formation, la qualité et 1’admin-
istration. Le détail du calcul est présenté dans
les tableaux de la page 2 de 1’annexe 7.

3.6.3. Résultats des calculs de

disponibilité des intervenants

Les résultats des calculs de disponibilité des
intervenants permettent de fournir une image de
leur niveau de sollicitation. En ce qui concerne
les SMUR, il importe de préciser que les méde-
cins concernés sont également actifs au sein de
1’hopital auquel ils sont rattachés, exception
faite du SMUR de Sion ou les médecins sont
actifs aussi pour les secours héliportés.

Tableau 15 |

Les activités de routine administratives, d’en-
tretien du matériel et des locaux sont les mémes
d’une base a une autre quel que soit son niveau
d’activité opérationnelle. Ainsi, les écarts entre
les valeurs minimales et maximales s’expliquent
essentiellement par les différences dans les
niveaux d’intervention (voir point 3.1.2).

Disponibilité 2020 Moyenne Min Max
Jour 45% 36% 57%
Ambulancier
Nuit 53% 42% 55%
Jour 73% 70% 79%
Chauffeur SMUR
Nuit 76% T4% B0%
Jour 89% 83% 98%
Médecin
Nuit 92% B9% 99%

/ L’ensemble des données et des calculs sont accessibles dans 1’annexe 7. /
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4, LES SUBVENTIONS

Les services d’ambulances ainsi que les SMUR
touchent une subvention annuelle des pouvoirs
publics (70% a charge du canton, 30% a charge
des communes).

Colts normatifs
- Recettes
effectives

x Facteur
d’économicité

Les chiffres d’interventions utilisés pour le cal-
cul des subventions ne tiennent compte que des
interventions effectuées par des ambulances de
la planification et non du nombre total d’inter-
ventions réalisés par le service. Ces chiffres
peuvent différer légerement pour les bases de
Grachen, Gampel-Steg et d’Entremont (jusqu’au
13 décembre inclus) en raison de la réalisation
d’interventions la nuit, qui sont réalisées a bien
plaire en dehors de la planification. Seules les
interventions réalisées dans le cadre de la pla-
nification sont prises en compte pour le calcul
des subventions.

Globalement, les variations des subventions entre
les différentes années s’expliquent notamment
par la révision des modalités de subventionne-
ment en 2018 [, 2019 & et 2020 ! et la mise en
ceuvre progressive de la planification de 2020
(introduction d’une nouvelle base de jour a Gam-
pel-Steg et mise en service d’une ambulance de

+

Pour les ambulances, les subventions sont cal-
culées en fonction des moyens mis a disposi-
tion selon la planification, en tenant compte
des colts normatifs d’une ambulance et aprés
déduction des recettes effectivement encaissées.
Ainsi, plus le niveau d’activité est élevé, plus
le subventionnement est faible. Il est égale-
ment tenu compte d’un facteur de pondération
réduisant le subventionnement pour les bases
d’ambulances dont l'activité n’atteint pas un
certain niveau (cf. image ci-dessous).

Subvention
max. retenue

Colits normatifs —
complémentaires

nuit dans 1'Entremont en complément a celle de
jour mise en place en 2016).

e Concernant Air Zermatt et Saastal, ces ser-
vices voient chaque année augmenter leur
facteur d’économicité et par conséquent leur
droit a la subvention.

e Concernant 1'HVS Martigny, la derniére révi-
sion des modalités de subventionnement en
2020 a un impact sur la subvention, car les
recettes ne couvrent plus les colts norma-
tifs, ce qui n’est pas le cas par exemple avec
I’HVS Sierre.

e Concernant SOW Visp, la derniere révision des
modalités de subventionnement en 2020 (cf.
explication ci-dessus), combiné a une baisse
d’activité et a une augmentation du forfait
pour 1’ambulance de piquet sont les raisons
de 1’augmentation de la subvention pour 2020.

71 Un complément de subvention a été introduit en 2018 pour certaines
dépenses (formation continue, médecin répondant, qualité). Ce complé-
ment est versé indépendamment des recettes encaissées.

81 Un complément de subventions a été introduit en 2019 pour certains
dépenses (adaptation des effectifs nécessaires & un dispositif ambulan-
cier de 12h, augmentation du salaire des cadres, qualité, augmentation

de la surface pour 1'ambulance de réserve)

I'Un complément de subventions a été introduit en 2020 pour certains
dépenses (augmentation du pourcentage retenu pour les frais généraux,
augmentation du montant alloué par personne pour les formations et la
reconnaissance de dépenses extraordinaires, par exemple suite a une

casse moteur)
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Tableau 16 |

Subventions par base 2017 2018 2019 .2020.
estimation

Monthey 211530 115 089 269 785 225610
Martigny 23 000 76 094 78 378 154 170
Sembrancher (Entremont) 267 869 312 461 257 542 299 943
Sion 37 000 276 230 383 462 266 665
Sierre 26 187 53 862 78 538 84 221
Visp 129 705 106 122 165 861 480 996
Miinster (Conches) 198 673 202 187 245713 257 309
Gampel-Steg 30 000
Grachen 92 647 99 900 115 000 120 982
Zermatt 207 018 385 839 466 693 615 619
Saas-Grund 206 737 245 544 295 695 355 201
Total subventions 1400366 1873328 2356667 2890715

Participation du canton 980 256 1311329 1649 667 2023501

Participation des communes 420 110 561 998 707 000 867 215

Edité le 16.03.2021 - Source : SAE, extrait du 16.03.2021

Pour les SMUR, la subvention est forfaitaire et Le SMUR du Chablais était cofinancé par les
ne tient pas compte du nombre d’interventions. cantons du Valais et de Vaud jusqu’a fin octobre

2019. Dés novembre 2019 le SMUR de Rennaz est
Le subventionnement des SMUR se base sur a la charge entiere du Canton de Vaud. Dans le
un montant forfaitaire de CHF 330°'000 par an cadre du dispositif transitoire les subventions

depuis 2020, contre CHF 300’000 auparavant. du SMUR de Martigny ont étée adaptees pro rata
temporis.

Tableau 17 |
Subventions 2017 2018 2019 2020
Chablais 271 439 270 500 230 509 0
Martigny 300 000 300 000 250 000 330 000
Sion 300 000 300 000 300 000 330 000
Viege 300 000 300 000 300 000 330 000
Total 1171439 1170500, 1 080 509 990 000

Edité le 16.03.2021 - Source : SAE, extrait du 16.03.2021
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5. CONCLUSION

Les résultats présentés dans le présent rapport
peuvent étre résumés de la maniére suivante

e Le nombre d’interventions des SMUR s’est

réeduit suite a la révision des criteres d’en-
gagement et va continuer son évolution a la
baisse, a 1’exception de Viege.

e |es résultats des délais de réponse ne prennent

pas en compte les moyens miliciens engagés,
tels que les médecins SMUP (Service Mobile
d’Urgence de Proximité) et les First Respon-
ders. Ceux-ci sont parfois les premiers sur
place, mais 1'heure n’étant pas relevée en
centrale 144, cette derniere n’est pas consi-
déree dans le calcul des delais de réponse.
Des développements sont en cours pour pou-
voir réaliser ces analyses. Ils ne seront pas
disponibles avant 2022.

191 Dispositif dynamique : Déplacement stratégique d’ambulance de sa
base vers d’autres emplacements afin d’anticiper des engagements dans
une région qu'il faut renforcer, parce qu'elle n’a plus aucun moyen
disponible a engager. Cette stratégie peut étre ponctuelle et éphémére
dans un moment de la journée ou de la nuit ou au contraire peut étre du-
rable dans le temps lors de situations particulieres, comme par exemple

la rupture d'un axe de communication terrestre.

Le nombre d’interventions simultanées dépas-
sant le dispositif en place pour les ambu-
lances et les SMUR est faible, cependant une
augmentation dans le Valais romand a éte
constaté et doit faire 1’objet d’un suivi.

Afin d’améliorer 1'efficience du dispositif amb-
ulancier et comme cela est déja réalise dans
d’autres cantons, 1'OCVS va s’attacher a étu-
dier la pertinence de la mise en ceuvre d’un
dispositif dynamique.!
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Tenant compte de 1’ensemble des analyses et de
lI’évaluation de leur resultat par rapport aux cri-
teres fixés pour l’ajustement de la planification,
ce rapport de monitorage ne met pas en evidence
d’éléments justifiant la nécessité de modifier les
planifications ambulanciéere et SMUR.
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ANNEXE 1

Liste communes et localités SMUR Chablais
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SMUR

Renfort par Cantons

Communes

Lavey-Morcles

Bex

Ollon

Gryon

Renfort VS

Bagnes

LECIAS

Bourg-St-Pierre

Renfort VS

Bovernier

Champéry

Renfort VS

Charrat

Collombey-Muraz

Collonges

Dorénaz

Evionnaz

Renfort VS

Finhaut

Renfort VS

Fully

Renfort VS

Isérables

Renfort VS

Leytron

LEUCLAS

Liddes

Renfort VS

Martigny

Renfort VS

Martigny-Combe

Massongex

Monthey

Renfort VS

Orsiéres

Renfort VS

Riddes

Renfort VS

Saillon

Renfort VS

Salvan

LECIAS

Saxon

Renfort VS

Sembrancher

St-Maurice

Renfort VS

Trient

Troistorrents

Val d'llliez

Vernayaz

Vérossaz

Renfort VS

Volleges

SMUR

Renfort par

Cantons

Communes

Vionnaz

Vouvry

Port-Valais

Saint-Gingolph

Aigle

Blonay

Chardonne

Chessel

Corbeyrier

Corseaux

Corsier-sur-Vevey

Jongny

La Tour-de-Peilz

Leysin

Montreux

Noville

Ormont-Dessous

Ormont-Dessus

Rennaz

Roche (VD)

Saint-Légier-La Chiésaz

Vevey

Veytaux

Villeneuve (VD)

Yvorne
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ANNEXE 2

RCVS011 - SAE - Nb moyens engageés

(Tous moyens disponibles)
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NOMBRE D'INTERVENTIONS P1-P2-P3-S1 PAR BASE D'AMBULANCES
ET PAR PLAGE HORAIRE EN 2020

905 7.9% 432 8.0% 1337 8.0%
778 6.8% 289 5.3% 1067 6.3%
44 0.4% 6 0.1% 50 0.3%
69 0.6% 24 0.4% 93 0.6%
1796 15.8% 751 13.9% 2547 15.1%
218 1.9% 10 0.2% 228 1.4%
237 2.1% 8 0.1% 245 1.5%
8 0.1% 8 0.0%

10 0.1% 10 0.1%
473 4.1% 18 0.3% 491 2.9%
775 6.8% 497 9.2% 1272 7.6%
705 6.2% 307 5.7% 1012 6.0%
36 0.3% 3 0.1% 39 0.2%
150 1.3% 77 1.4% 227 1.3%
1666 14.6% 884 16.3% 2550 15.2%
1266 11.1% 911 16.8% 2177 12.9%
1168 10.2% 642 11.9% 1810 10.8%
61 0.5% 8 0.1% 69 0.4%
46 0.4% 49 0.9% 95 0.6%

2541 22.3% 1610 29.7% 4151 24.7%

875 7.7% 435 8.0% 1310 7.8%
898 7.9% 322 5.9% 1220 7.3%
62 0.5% 6 0.1% 68 0.4%
80 0.7% 30 0.6% 110 0.7%
1915 16.8% 793 14.6% 2708 16.1%
784 6.9% 464 8.6% 1248 7.4%
775 6.8% 277 5.1% 1052 6.3%
57 0.5% 7 0.1% 64 0.4%
155 1.4% 90 1.7% 245 1.5%
1771 15.5% 838 15.5% 2609 15.5%
128 1.1% 57 1.1% 185 1.1%
114 1.0% 36 0.7% 150 0.9%
9 0.1% 9 0.1%

1 0.0% 1 0.0%
252 2.2% 93 1.7% 345 2.1%
112 1.0% 68 1.3% 180 1.1%
210 1.8% 30 0.6% 240 1.4%
9 0.1% 2 0.0% 1 0.1%
331 2.9% 100 1.8% 431 2.6%
70 0.6% 53 1.0% 123 0.7%
80 0.7% 19 0.4% 99 0.6%
2 0.0% 2 0.0%
152 1.3% 72 1.3% 224 1.3%
117 1.0% 102 1.9% 219 1.3%
291 2.6% 81 1.5% 372 2.2%
12 0.1% 12 0.1%
420 3.7% 183 3.4% 603 3.6%
19 0.2% 19 0.1%
20 0.2% 2 0.0% 22 0.1%
1 0.0% 1 0.0%

3 0.0% 3 0.0%
43 0.4% 2 0.0% 45 0.3%
13 0.1% 42 0.8% 55 0.3%
9 0.1% 21 0.4% 30 0.2%
17 0.1% 9 0.2% 26 0.2%
39 0.3% 72 1.3% 111 0.7%
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NOMBRE D'INTERVENTIONS P1-P2-P3-S1 PAR BASE D'AMBULANCES
ET PAR PLAGE HORAIRE EN 2019

847 7.9% 459 8.9% 1306 8.2%
598 56% 257 5.0% 855 5.4%
32 0.3% 9 0.2% #“ 0.3%
115 1.1% 54 1.1% 169 1.1%
1592 14.8% 779 15.2% 2371 14.9%
231 2.1% 4 0.1% 235 1.5%
191 1.8% 1 0.0% 192 1.2%
6 0.1% 6 0.0%

4 0.0% 4 0.0%
432 4.0% 5 0.1% 437 2.7%
823 76% 550  10.7% 1373 8.6%
578 54% 248 4.8% 826 5.2%
31 0.3% 12 0.2% 43 0.3%
152 1.4% 89 1.7% 241 1.5%
1584 14.7% 899 17.5% 2483 15.6%
1235 11.5% 928  18.1% 2163 13.6%
961 8.9% 457 8.9% 1418 8.9%
50 0.5% 10 0.2% 60 0.4%
44 0.4% 46 0.9% 90 0.6%
2200  21.3% 1441 28.1% 3731 23.5%
922 8.6% 462 9.0% 1384 8.7%
733 6.8% 247 4.8% 980 6.2%
37 0.3% 4 0.1% M 0.3%
62 0.6% 32 0.6% 94 0.6%
1754 16.3% 745 14.5% 2499 15.7%
777 7.2% 448 8.7% 1225 7.7%
777 72% 279 5.4% 1056 6.6%
66 0.6% 8 0.2% 74 0.5%
170 1.6% 81 1.6% 251 1.6%
1790 16.6% 816 15.9% 2606 16.4%
112 1.0% 67 1.3% 179 1.1%
110 1.0% 20 0.4% 130 0.8%
9 0.1% 9 0.1%
231 2.1% 87 1.7% 318 2.0%
124 1.2% 74 1.4% 198 1.2%
332 3.1% 32 0.6% 364 2.3%
4 0.0% 1 0.0% 5 0.0%

3 0.0% 3 0.0%
463 4.3% 107 2.1% 570 3.6%
55 0.5% 38 0.7% 93 0.6%
98 0.9% 18 0.4% 116 0.7%
10 0.1% 2 0.0% 12 0.1%
2 0.0% 2 0.0%
165 1.5% 58 1.1% 223 1.4%
143 1.3% 96 1.9% 239 1.5%
302 2.8% 94 1.8% 396 2.5%
19 0.2% 1 0.0% 20 0.1%

1 0.0% 1 0.0%

464 43% 192 3.7% 656 4.1%
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NOMBRE D'INTERVENTIONS P1-P2-P3-S1 PAR BASE D'AMBULANCES
ET PAR PLAGE HORAIRE EN 2018

925 8.6% 510 10.5% 1435 9.2%
630 5.8% 195 4.0% 825 5.3%
46 0.4% 16 0.3% 62 0.4%
101 0.9% 66 1.4% 167 1.1%
1702 15.8% 787 16.3% 2489 15.9%
21 2.0% 4 0.1% 215 1.4%
156 1.4% 156 1.0%
4 0.0% 1 0.0% 5 0.0%

2 0.0% 2 0.0%
373 3.5% 5 0.1% 378 2.4%
805 7.5% 535 11.1% 1340 8.6%
529 4.9% 245 5.1% 774 4.9%
21 0.2% 21 0.1%
165 1.5% 69 1.4% 234 1.5%
1520 14.1% 849 17.5% 2369 15.1%
1326 12.3% 951 19.7% 2277 14.6%
876 8.1% 422 8.7% 1298 8.3%
65 0.6% 12 0.2% 77 0.5%
34 0.3% 29 0.6% 63 0.4%
2301 21.3% 1414 29.2% 3715 23.8%
894 8.3% 449 9.3% 1343 8.6%
702 6.5% 211 4.4% 913 5.8%
30 0.3% 5 0.1% 35 0.2%
61 0.6% 22 0.5% 83 0.5%
1687 15.6% 687 14.2% 2374 15.2%
859 8.0% 456 9.4% 1315 8.4%
771 7.1% 206 4.3% 977 6.2%
54 0.5% 10 0.2% 64 0.4%
159 1.5% 66 1.4% 225 1.4%
1843 17.1% 738 15.3% 2581 16.5%
138 1.3% 52 1.1% 190 1.2%
129 1.2% 23 0.5% 152 1.0%
13 0.1% 1 0.0% 14 0.1%
280 2.6% 76 1.6% 356 2.3%
134 1.2% 48 1.0% 182 1.2%
328 3.0% 28 0.6% 356 2.3%
7 0.1% 7 0.0%

2 0.0% 2 0.0%
471 4.4% 76 1.6% 547 3.5%
65 0.6% 33 0.7% 98 0.6%
95 0.9% 18 0.4% 113 0.7%

7 0.1% 7 0.0%

1 0.0% 1 0.0%
168 1.6% 51 1.1% 219 1.4%
136 1.3% 102 2.1% 238 1.5%
304 2.8% 51 1.1% 355 2.3%
15 0.1% 1 0.0% 16 0.1%

1 0.0% 1 0.0%

455 4.2% 155 3.2% 610 3.9%
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NOMBRE D'INTERVENTIONS P1-P2-P3-S1 PAR BASE D'AMBULANCES
ET PAR PLAGE HORAIRE EN 2017

811 8.0% 490 10.4% 1301 8.8%
552 5.5% 183 3.9% 735 5.0%
60 0.6% 8 0.2% 68 0.5%
117 1.2% 54 1.1% 171 1.2%
1540 15.3% 735 15.6% 2275 15.4%
223 2.2% 2 0.0% 225 1.5%
152 1.5% 2 0.0% 154 1.0%
15 0.1% 15 0.1%

1 0.0% 1 0.0%
391 3.9% 4 0.1% 395 2.7%
761 7.5% 519 11.0% 1280 8.6%
522 5.2% 196 4.2% 718 4.9%
49 0.5% 6 0.1% 55 0.4%
144 1.4% 81 1.7% 225 1.5%
1476 14.6% 802 17.0% 2278 15.4%
1302 12.9% 962 20.4% 2264 15.3%
825 8.2% 383 8.1% 1208 8.2%
91 0.9% 5 0.1% 96 0.6%
37 0.4% 42 0.9% 79 0.5%
2255 22.3% 1392 29.5% 3647 24.6%
821 8.1% 457 9.7% 1278 8.6%
578 5.7% 147 3.1% 725 4.9%
49 0.5% 5 0.1% 54 0.4%
80 0.8% 45 1.0% 125 0.8%
1528 15.1% 654 13.9% 2182 14.7%
763 7.6% 460 9.8% 1223 8.3%
694 6.9% 219 4.6% 913 6.2%
78 0.8% 6 0.1% 84 0.6%
136 1.3% 73 1.5% 209 1.4%
1671 16.6% 758 16.1% 2429 16.4%
107 1.1% 60 1.3% 167 1.1%
110 1.1% 14 0.3% 124 0.8%
6 0.1% 6 0.0%

1 0.0% 1 0.0%

223 2.2% 75 1.6% 298 2.0%
118 1.2% 74 1.6% 192 1.3%
287 2.8% 29 0.6% 316 2.1%
12 0.1% 2 0.0% 14 0.1%
417 4.1% 105 2.2% 522 3.5%
59 0.6% 33 0.7% 92 0.6%
95 0.9% 16 0.3% 111 0.7%

4 0.0% 1 0.0% 5 0.0%
158 1.6% 50 1.1% 208 1.4%
106 1.1% 72 1.5% 178 1.2%
317 3.1% 65 1.4% 382 2.6%
9 0.1% 9 0.1%
432 4.3% 137 2.9% 569 3.8%
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NOMBRE D'INTERVENTIONS P1-P2-P3-S1 PAR BASE D'AMBULANCES
ET PAR PLAGE HORAIRE EN 2016

855 8.7% 399 9.1% 1254 8.9%
490 5.0% 171 3.9% 661 4.7%

64 0.7% 17 0.4% 81 0.6%
134 1.4% 44 1.0% 178 1.3%

1543 15.8% 631 14.4% 2174 15.3%

97 1.0% 5 0.1% 102 0.7%
90 0.9% 1 0.0% 91 0.6%
1" 0.1% 1 0.1%

4 0.0% 1 0.0% 5 0.0%
202 2.1% 7 0.2% 209 1.5%
824 8.4% 491 11.2% 1315 9.3%
506 5.2% 199 4.5% 705 5.0%
63 0.6% 4 0.1% 67 0.5%
145 1.5% 63 1.4% 208 1.5%
1538 15.7% 757 17.3% 2295 16.2%
1297 13.2% 882 20.1% 2179 15.4%
807 8.2% 324 7.4% 1131 8.0%
116 1.2% 7 0.2% 123 0.9%
43 0.4% 34 0.8% 77 0.5%
2263 23.1% 1247 28.5% 3510 24.8%
787 8.0% 427 9.8% 1214 8.6%
518 5.3% 182 4.2% 700 4.9%
60 0.6% 4 0.1% 64 0.5%
112 1.1% 29 0.7% 141 1.0%
1477 15.1% 642 14.7% 2119 15.0%
740 7.6% 445 10.2% 1185 8.4%
678 6.9% 214 4.9% 892 6.3%
55 0.6% 17 0.4% 72 0.5%
170 1.7% 50 1.1% 220 1.6%
1643 16.8% 726 16.6% 2369 16.7%
93 0.9% 50 1.1% 143 1.0%
130 1.3% 19 0.4% 149 1.1%
4 0.0% 4 0.0%

1 0.0% 1 0.0%

227 2.3% 70 1.6% 297 2.1%
112 1.1% 66 1.5% 178 1.3%
229 2.3% 24 0.5% 253 1.8%
5 0.1% 5 0.0%

1 0.0% 1 0.0%
347 3.5% 90 2.1% 437 3.1%
45 0.5% 32 0.7% 77 0.5%
76 0.8% 17 0.4% 93 0.7%

4 0.0% 1 0.0% 5 0.0%

1 0.0% 1 0.0%
126 1.3% 50 1.1% 176 1.2%
121 1.2% 84 1.9% 205 1.4%
288 2.9% 73 1.7% 361 2.5%
13 0.1% 1 0.0% 14 0.1%

2 0.0% 2 0.0%
424 4.3% 158 3.6% 582 4.1%
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NOMBRE D'INTERVENTIONS P-S PAR BASE D'HELICOPTERES ET PAR

PLAGE HORAIRE EN 2020

1415 42.4% 66 26.0% 1481 41.2%
114 3.4% 31 12.2% 145 4.0%
1529 45.8% 97 38.2% 1626 45.3%
124 3.7% 1 0.4% 125 3.5%
124 3.7% 1 0.4% 125 3.5%
2 0.1% 2 0.1%

2 0.1% 2 0.1%

15 0.4% 15 0.4%

3 0.1% 3 0.1%

18 0.5% 18 0.5%
1673 50.1% 98 38.6% 1771 49.3%
1606 48.1% 139 54.7% 1745 48.6%
60 1.8% 17 6.7% 7 2.1%
1666 49.9% 156 61.4% 1822 50.7%
1666 49.9% 156 61.4% 1822 50.7%

NOMBRE D'INTERVENTIONS P-S PAR BASE D'HELICOPTERES ET PAR

PLAGE HORAIRE EN 2019

1538 41.0% 97 29.0% 1635 40.0%
139 3.7% 51 15.3% 190 4.6%
1677 44.7% 148 44.3% 1825 44.6%
151 4.0% 151 3.7%
151 4.0% 151 3.7%
2 0.1% 2 0.0%

2 0.1% 2 0.0%

1" 0.3% 1 0.3%

1 0.0% 1 0.0%

12 0.3% 12 0.3%
1842 49.1% 148 44.3% 1990 48.7%
1845 49.1% 152 45.5% 1997 48.8%
68 1.8% 34 10.2% 102 2.5%
1913 50.9% 186 55.7% 2099 51.3%
1913 50.9% 186 55.7% 2099 51.3%

NOMBRE D'INTERVENTIONS P-S PAR BASE D'HELICOPTERES ET PAR

PLAGE HORAIRE EN 2018

1570 41.9% 74 21.4% 1644 40.1%
116 3.1% 44 12.7% 160 3.9%
1686 45.0% 118 34.1% 1804 44.0%
169 4.5% 1 0.3% 170 4.2%
1 0.0% 1 0.0%
170 4.5% 1 0.3% 171 4.2%
2 0.1% 2 0.0%

2 0.1% 2 0.0%

8 0.2% 8 0.2%

2 0.1% 2 0.0%

10 0.3% 10 0.2%
1868 49.8% 119 34.4% 1987 48.5%
1 0.3% 1 0.0%

1 0.0% 1 0.0%

1 0.0% 1 0.3% 2 0.0%
1793 47.8% 188 54.3% 1981 48.4%
88 2.3% 38 11.0% 126 3.1%
1881 50.2% 226 65.3% 2107 51.4%
1882 50.2% 227 65.6% 2109 51.5%
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NOMBRE D'INTERVENTIONS P-S PAR BASE D'HELICOPTERES ET PAR
PLAGE HORAIRE EN 2017

1480 43.2% 82 29.1% 1562 42.2%
149 4.4% 52 18.4% 201 5.4%

1629 47.6% 134 47.5% 1763 47.6%

94 2.7% 94 2.5%
6 0.2% 6 0.2%
100 2.9% 100 2.7%
1 0.0% 1 0.0%

1 0.0% 1 0.0%

7 0.2% 7 0.2%

1 0.0% 1 0.0%

8 0.2% 8 0.2%

1738 50.8% 134  47.5% 1872 50.5%

1 0.0% 1 0.0%

1 0.0% 1 0.0%

1618 47.3% 113 40.1% 1731 46.7%

65 1.9% 35 12.4% 100 2.7%
1683 49.2% 148 52.5% 1831 49.4%
1684 49.2% 148 52.5% 1832 49.5%

NOMBRE D'INTERVENTIONS P-S PAR BASE D'HELICOPTERES ET PAR
PLAGE HORAIRE EN 2016

1360 41.2% 63 24.5% 1423 40.0%
153 4.6% 35 13.6% 188 5.3%
1513 45.8% 98 38.1% 1611 45.3%

162 4.9% 162 4.6%
5 0.2% 5 0.1%
167 5.1% 167 4.7%
1 0.0% 1 0.0%
1 0.0% 1 0.0%
7 0.2% 1 0.4% 8 0.2%
1 0.0% 1 0.0%
8 0.2% 1 0.4% 9 0.3%

1689 51.2% 99 38.5% 1788 50.3%

1556 47.1% 126 49.0% 1682 47.3%
56 1.7% 32 12.5% 88 2.5%

1612 48.8% 158 61.5% 1770 49.7%

1612 48.8% 158 61.5% 1770 49.7%
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NOMBRE D'INTERVENTIONS P-S PAR BASE SMUR ET PAR PLAGE
HORAIRE EN 2020

98.7%

95.5% 97.5%

1 1.3% 2 4.5% 3 2.5%
75 5.2% 44 4.6% 119 5.0%
408 91.5% 293 90.7% 701 91.2%
38 8.5% 30 9.3% 68 8.8%
446 30.9% 323 33.8% 769 32.1%
42 100.0% 18  100.0% 60 100.0%
493 98.6% 309  98.7% 802 98.6%
7 1.4% 4 1.3% 1 1.4%
542 37.6% 331 34.6% 873 36.4%
369 97.1% 248  96.1% 617 96.7%
11 2.9% 10 3.9% 21 3.3%
380 26.3% 258  27.0% 638 26.6%

NOMBRE D'INTERVENTIONS P-S PAR BASE SMUR ET PAR PLAGE
HORAIRE EN 2019

91.2%

90.2% 403 90.8%

23 8.8% 18 9.8% M 9.2%
260 17.4% 184 19.0% 444 18.0%
336 89.6% 179 86.1% 515 88.3%

39 10.4% 29 13.9% 68 1.7%
375 25.1% 208 21.5% 583 23.7%
520 99.6% 363 98.6% 883 99.2%

2 0.4% 5 1.4% 7 0.8%
522 35.0% 368 38.0% 890 36.2%
322 96.1% 200 95.7% 522 96.0%

13 3.9% 9 4.3% 22 4.0%

335 22.5% 209 21.6% 544 22.1%

NOMBRE D'INTERVENTIONS P-S PAR BASE SMUR ET PAR PLAGE
HORAIRE EN 2018

90.8%

92.4%

26 6.6% 23 9.2% 49 7.6%
393 20.3% 251 19.2% 644 19.8%
353 88.0% 270 89.7% 623 88.7%

48 12.0% 31 10.3% 79 11.3%
401 20.7% 301 23.0% 702 21.6%
702 99.7% 493 99.0% 1195 99.4%

2 0.3% 5 1.0% 7 0.6%
704 36.3% 498 38.0% 1202 37.0%
422 96.1% 252 97.3% 674 96.6%

17 3.9% 7 2.7% 24 3.4%

439 22.7% 259 19.8% 698 21.5%
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NOMBRE D'INTERVENTIONS P-S PAR BASE SMUR ET PAR PLAGE
HORAIRE EN 2017

92.8%

95.8% 94.0%

26 7.2% 10 4.2% 36 6.0%
359 19.6% 240 17.9% 599 18.9%
326 84.7% 261 86.4% 587 85.4%

59 15.3% 41 13.6% 100 14.6%
385 21.0% 302 22.5% 687 21.7%
723 98.8% 503 97.9% 1226 98.4%

9 1.2% 11 2.1% 20 1.6%
732 40.0% 514 38.3% 1246 39.3%
334 94.4% 275 96.2% 609 95.2%

20 5.6% 11 3.8% 3 4.8%

354 19.3% 286 21.3% 640 20.2%

NOMBRE D'INTERVENTIONS P-S PAR BASE SMUR ET PAR PLAGE
HORAIRE EN 2016

89.2%

91.5% 90.0%

39 10.8% 17 8.5% 56 10.0%
362 22.3% 199 18.2% 561 20.6%
277 85.8% 216 89.3% 493 87.3%

46 14.2% 26 10.7% 72 12.7%
323 19.9% 242 22.1% 565 20.8%
600 99.0% 415 97.0% 1015 98.2%

6 1.0% 13 3.0% 19 1.8%
606 37.3% 428 39.1% 1034 38.0%
303 90.7% 217 96.4% 520 93.0%

31 9.3% 8 3.6% 39 7.0%

334 20.6% 225 20.6% 559 20.6%
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NOMBRE D'INTERVENTIONS P1 P2 P3 (PRIMAIRES) ET S1 (SECONDAIRES) PAR BASE D'AMBULANCES
ET PAR MOIS EN 2020

39 118 98 48 146 68 40 108 48 20 77 62 30 92 87 35 122
16 85 64 18 82 55 18 73 46 28 74 57 18 75 58 24 82
3 3 1 4 2 2 3 2 5 2 2 4 4
110 6 1 7 3 3 4 4 8 4 1 5 5 4 9
56__ 216 171 68_ 239 128 58_ 186 101 63_ 164 125 49 174 154 63_ 217
24 22 22 18 18 10 10 17 17 16 16
29 24 24 17 118 17 17 17 17 16 16
1 [ 1 1 1 | [
2 1 1

56 46 46 36 1 37 27 27 35 35 32 32
49 123 71 49 120 59 41 100 57 38 95 53 39 92 65 40 105
22 93 61 14 75 53 19 72 32 15 47 38 20 58 58 17 75
2 3 3 2 2 4 4 4 4

10 29 12 11 23 19 6 25 12 5 17 7 2 9 13 5 18
81_ 247 144 74 218 134 66__ 200 103 58 _ 161 102 61_ 163 140 62 202
85 200 107 113 220 128 58 186 98 68 166 95 69 164 100 56 156
47 129 83 48 131 77 47 124 82 36 118 78 33 111 89 42 131
1 3 4 1 5 9 9 7 7 4 1 5 4 15
6 10 9 8 17 3 2 5 3 2 5 1 3 4 2 103
139 342 203 170 373 217 107__ 324 190 106 __ 296 178 106 284 195 100 _ 295
37 114 100 49 149 89 34 123 59 25 84 48 30 78 62 28 90
23 105 86 28 114 58 17 15 53 20 73 46 18 64 63 23 86
1 5 3 3 4 4 5 5 4 4 2 2 4
1 5 16 3 19 3 2 5 5 1 6 5 1 6 4 4 8
62_ 229 205 80 285 154 53 207 122 46 168 103 49 152 131 57_ 188
49 120 63 33 96 60 40 100 55 30 85 52 40 92 86 35 121
26 105 9 27 126 72 18 90 51 17 68 33 25 58 48 2 70
13 14 14 4 2 6 1 1 1 1 2 13

8 27 15 9 4 14 6 20 10 5 15 13 720 13 11 24
83 265 191 69 260 150 66 216 17 52 169 9 72 171 149 69 218

7 24 16 8 24 11 3 14 3 2 5 4 3 7 6 5 1
9 2 18 6 24 13 13 6 2 8 6 6 13 13
1 2 2 3 3 [ [

1 1
16 45 36 14_ 50 25 3_ 28 12 4_ 16 10 3_ 13 19 5_ 24
9 28 16 9 25 10 6 16 4 5 9 1 2 3 6 6 12
37 69 6 75 33 3 36 1 1 2 3 3 1 2 3
1 1 1 1 1 1 2 2 1 1

10_ 66 86 15 101 44 9 53 7 6_ 13 2 5 7 7 8_ 15
10 19 1 8 19 5 3 8 4 3 7 3 1 4 4 4 8
2 19 17 3 20 6 2 8 1 1 6 2 8
12 38 28 11_ 39 1 5 16 4 3 7 4 1 5 10 6_ 16
1421 17 17 34 5 8 13 2 3 5 5 3 8 9 6 15
8 42 53 12 65 21 9 30 13 3 16 9 8 17 24 5 29
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87 34 121 80 40 120

77 37 114 73 34 107 7 36 113 69 30 99

58 39 97 55 22 77 71 25 96 73 30 103 101 27 128 71 24 95
8 1 9 4 1 5 2 1 3 5 5 3 3 5 5
6 2 8 6 1 7 4 2 6 9 3 12 7 3 10 6 2 8
149 79 228 152 58 _ 210 150 62 212 167 73 240 188 66 254 151 56_ 207
14 14 23 .23 17 T 19 120 18 18 20 9 29
18 18 23 1 24 17 T 15 15 22 2 22 6 28
| 1 1 1 1 4 4
2 2 1 1 2 2 2 2
32 32 49 150 35 35 37 138 44 44 44 15 59
59 36 95 67 51 118 72 37 109 73 54 127 68 30 98 57 33 90
59 35 94 57 30 87 56 39 95 69 31 100 77 39 116 74 26 100
1 1 3 3 2 13 1 1 10 2 12 4 4
14 3 17 12 6 18 9 8 17 10 4 14 14 721 9 10 19
133 74 207 139 87 _ 226 139 85 224 153 89 242 169 78 247 144 69 213
102 78 180 106 88 194 99 91 190 114 92 206 109 58 167 93 55 148
114 68 182 107 70 177 100 47 147 113 76 189 120 61 181 123 67 190
5 5 5 5 5 5 5 2 7 7 1 8 4 15
2 4 6 6 2 8 1 5 6 9 4 13 4 8 12 2 4 6
223 150 373 224 160 384 205 143 348 241 174__ 415 240 128 368 222 127_ 349
71 36 107 78 45 123 69 40 109 8 40 126 70 33 103 66 38 104
84 37 121 74 28 102 63 31 94 o7 27 124 97 32 129 9% 38 133
7 7 5 5 2 2 2 1 3 15 15 9 2 1
2 2 4 6 4 10 10 10 11 718 6 3 9 8 2 10
164 75 _ 239 163 77 _ 240 144 71 215 196 75 211 188 68 _ 256 178 80 _ 258
79 46 125 7239 111 66 36 102 75 38 113 4 3175 61 47 108
56 24 80 69 24 93 58 26 84 72 23 95 64 20 84 74 25 99
3 3 4 4 4 1 5 6 17 4 2 6 1 1
14 7 1M1 12 23 12 6 18 15 5 20 10 8 18 9 6 15
152 77_ 229 156 75 231 140 69 209 168 67 235 122 61_ 183 145 78 _ 223
16 12 28 17 6 23 14 2 16 7 41 3 1 4 14 4 18
10 5 15 4 5 9 8 1 9 5 4 9 6 2 8 13 2 15
3 3 1 1
26 17 43 24 11__ 35 22 3_ 25 12 8_ 20 9 3_ 12 28 6_ 34
9 6 15 12 8 20 15 3 18 6 6 12 5 4 9 9 4 13
10 3 13 15 3 18 2 4 6 4 1 5 20 20 18 4 22
1 1 1 1 1 1 2 1 1
20 9 29 28 11__ 39 18 8 26 1 7_ 18 25 4__ 29 27 8_ 35
7 3 10 7 4 1 6 2 8 1 6 7 6 2 8 7 714
6 2 8 5 1 6 4 3 7 4 1 5 3 2 5 1 112
1 1 1 1
13 5_ 18 12 5 17 1 5 16 5 7 12 10 4 14 18 8_ 26
13 7 20 1 16 21 17 9 26 8 715 9 6 15 8 6 14
32 6 38 27 5 32 16 10 26 8 3 1M 21 4 25 33 8 41
2 2 2 2 1 1 2 2 1 1 1 1
47 13__ &0 40 21 61 3 19 53 18 10 28 31 10 4 42 14__ 56
| [ 1 [ | [ 1 19 19
| [ [ | [ 20 2 2
| [ 1 [ | [ 1 1 1
3 3
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NOMBRE D'INTERVENTIONS P1 P2 P3 (PRIMAIRES) ET S1 (SECONDAIRES) PAR BASE D'AMBULANCES

ET PAR MOIS EN 2019

36 117 0 4 M1 75 48 123 59 49 108 73 35 108 53 35 88
20 75 73 26 99 73 30 103 37 22 59 31 16 47 50 25 75
2 2 3 3 2 2 4 4 2 2
8 15 9 110 9 3 12 7 8 15 12 2 14 6 17
66 209 155 68 _ 223 159 81_ 240 107 79 186 116 53 169 M1 61172
2 26 26 17 17 15 15 18 119 15 116
133 31 31 18 18 15 15 14 14 1 1
1 1 1 1 1 | [ 1 1

1 1 1
1_ 57 59 59 36 36 30 30 32 133 27 128
43 121 62 54 116 65 53 118 65 58 123 68 40 108 69 38 107
27 85 53 18 71 63 17 80 36 12 48 51 23 74 51 17 68
6 3 1 4 5 3 8 3 3 6 2 2 3 3 6
12 26 15 5 20 11 8 19 12 5 17 12 6 18 9 12 2
82 238 133 78 211 144 81 _ 225 116 78 _ 194 133 69 202 132 70_ 202
87 192 95 75 170 o7 77 174 9 65 155 107 60 167 103 90 193
38 119 97 39 136 97 40 137 78 42 120 69 37 106 87 32 119
2 7 7 1 8 7 1 8 2 1 3 5 1 6 3 14
5 9 2 4 6 1 2 3 4 2 6 4 6 10 3 2 5
132 321 201 119 320 202 120 322 174 110 284 185 104 289 196 125_ 321
53 125 71 42 113 74 37 A1 79 33 112 64 31 95 74 34 108
21 94 72 18 90 75 18 93 53 26 79 58 11 69 53 23 76
5 5 1 6 3 3 3 3 1 1 4 4
4 6 4 2 6 2 2 4 2 4 6 3 2 5 5 3 8
78 _ 230 152 63_ 215 154 57 211 137 63__ 200 126 44_ 170 136 60_ 196
4“1 12 64 46 110 77 47 124 52 25 17 48 30 78 82 31 113
28 119 112 21 133 113 27 140 61 19 80 37 17 54 48 20 68
6 11 112 3 1 4 4 2 6 9 9 6 17
8 19 13 5 18 20 721 10 717 13 4 17 17 9 26
77_ 256 200 73 273 213 82 295 127 53 180 107 51_ 158 153 61_ 214
9 18 10 3 13 7 7 14 9 4 13 1 3 4 7 5 12
114 19 4 23 17 118 6 2 8 8 1 9 5 16
1 1 1 2 2 1 1
10 33 29 7 36 24 8_ 32 16 6 22 1 4__ 15 13 6_ 19
10 26 17 4 21 16 5 21 4 11 15 6 3 9 6 4 10
4 66 91 1 ez 83 790 33 2 35 3 2 5 2 2 4
2 [ | | 1 12

1 1
14_ 94 108 5_ 113 100 12 112 37 13_ 50 9 5_ 14 9 7__16
3 7 3 2 5 4 3 7 5 4 9 2 2 4 4 37
3 20 18 5 23 18 119 3 1 4 3 3 6 6 6
4 [ | 2 1 3 3 3 [
2 2

6 31 21 7 28 22 4_ 26 12 6_ 18 8 5_ 13 10 3_13
8 19 15 12 21 14 11 25 9 8 17 6 3 9 8 715
9 46 47 15 62 36 11 47 28 7 3 14 317 21 10 31
3 1 1 2 2 1 1 1 12
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ANNEXE 2

RCVSO011

66 30 96 70 37 107 65 35 100

7 39 116 96 107 80 36 116 78 38 116
55 21 76 46 15 61 43 16 59 45 21 T2 30 16 46 60 23 83
2 13 3 2 5 2 2 2 1 3 2 13 12 12

6 3 9 10 8 18 18 5 23 18 11 29 8 2 10 5 2 7
140 64 204 125 55 180 131 60_ 191 130 74 204 120 55_ 175 155 63_ 218
26 26 24 24 14 115 16 16 17 T 21 1 22
11 1 16 16 6 6 10 10 10 10 17 17
[ 1 1 | 1 1 [

1 1 1 1

37 37 4 “ 20 121 27 27 28 28 39 140
65 38 103 60 42 102 78 38 116 74 51 125 68 39 107 71 56 127
3% 15 50 42 28 70 49 32 81 4“2 62 52 24 76 47 14 61
1 1 3 3 3 3 1 1 2 2 2

13 5 18 13 6 19 8 4 12 15 8 23 13 11 24 17 7 24
13 59 172 15 76 191 138 74 212 133 80 213 134 75_ 209 137 77214
97 & 18 108 80 188 108 73 181 105 63 168 115 77 192 105 93 198
82 41 123 82 38 120 80 36 116 86 39 125 72 4 13 50 34 84
2 2 3 2 5 7 1 8 3 3 3 3 3 3

4 6 10 2 2 4 3 1 4 5 7 12 7 3 10 5 6 11
185 135 320 195 122 317 198 111__ 309 199 109 308 197 121 318 163 133_ 296
79 38 17 9% 32 128 78 31 109 73 41 114 86 39 125 76 51 127
56 22 78 57 28 85 56 21 77 50 20 70 53 14 67 77 25 102
3 3 1 1 4 1 5 3 3 2 1 3 3 14

7 1 8 8 2 10 4 2 6 8 5 13 7 2 9 10 3 13
145 61__ 206 162 62 224 142 55 197 134 66_ 200 148 56 204 166 80_ 246
67 39 106 70 39 109 69 42 111 44 42 86 70 32 102 63 34 o7
55 34 89 38 26 64 63 25 88 57 17 74 38 23 61 64 22 86
6 1 7 7 1 8 5 5 4 1 5 5 5
12 6 18 710 17 18 8 26 10 5 15 21 8 29 18 4 22
140 80 220 122 76 198 155 75_ 230 111 64_ 175 133 e4_ 197 150 60_ 210
19 7 2 14 6 20 12 5 A7 5 4 9 6 4 10 13 10 23
6 2 8 9 4 13 4 1 5 10 11 4 4 9 2 1

1 1 1 1 2 2

25 9 34 23 10 33 17 6_ 23 16 5 21 12 4_ 16 2 12 34
5 9 14 13 10 23 12 4 16 12 3 15 8 2 10 9 9 18

4 4 8 5 5 10 1 1 8 2 10 7 1 8 34 135
|| 1 1 [ [ [ | ||

2 2

9 13 22 19 15 34 12 5 17 20 5_ 25 15 3_ 18 45 10__ 55
7 5 12 5 4 9 6 4 10 2 1 3 8 4 12 5 38

6 1 7 7 2 9 3 1 4 4 4 2 2 11 112

1 1 1 1
14 6_ 20 12 6_ 18 9 6_ 15 6 1 7 10 4_ 14 16 4_ 20
21 6 27 12 10 22 0 10 20 7 5 12 13 6 19 1710 27
23 9 32 27 11 38 20 4 24 9 3 12 15 4 19 25 8 33
1 1 4 4 1 1 2 2 3 3 [
1 1
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NOMBRE D'INTERVENTIONS P1 P2 P3 (PRIMAIRES) ET S1 (SECONDAIRES) PAR BASE D'AMBULANCES
ET PAR MOIS EN 2018

45 125 83 48 131 108 51 159 69 32 101 62 41 103 83 42 125
18 81 71 15 86 7 11 88 35 13 48 51 12 63 53 10 63
2 5 6 2 8 7 7 4 3 7 4 1 5 5 2 7
7 2 3 5 8 9 110 6 6 12 4 2 6 2 6 8

72 233 163 70 233 201 63 264 114 54 168 121 56 __ 177 143 60_ 203

a7 19 19 29 29 19 19 10 10 10 10
14 25 25 2 25 12 12 2 2 10 10

2 [ [ [ 1 1 1 1

1 1

33 44 44 54 54 31 31 13 13 22 22

47 130 74 112 79 48 127 54 40 94 55 41 96 64 40 104
17 65 57 20 77 50 9 59 40 23 63 32 21 53 38 20 58
5 1 1 3 3 1 1 1 1 1 1
8 26 10 5 15 17 3 20 11 6 17 21 11 32 11 4 15

72 226 139 66 205 149 60 __ 209 106 69 175 109 73 182 114 64 178

92 214 95 90 185 131 71 202 113 73 186 131 83 214 99 82 181
42 123 95 44 139 82 30 112 67 34 101 65 32 97 0 22 92
117 5 5 5 5 7 2 9 6 2 8 3 4 7
2 5 2 2 5 2 7 3 3 2 1 3 1 4 5
137_ 359 195 136 331 223 103 326 187 112 299 204 118 322 173 112 285
39 112 103 50 153 83 42 125 75 38 113 73 31 104 58 31 89
17 81 75 13 88 65 15 80 37 20 57 58 11 69 46 18 64
2 6 4 a4 3 14 2 2
3 12 8 2 10 6 4 10 6 3 9 3 3 3 14
61 211 190 65 255 154 61 215 118 61_ 179 137 43 180 109 50 159
4 116 98 35 133 74 47 121 62 35 97 68 29 97 66 37 103
22 140 140 33 173 94 16 110 55 15 70 42 11 53 40 12 52
19 5 2 7 4 1.5 2 2 2 2 7 18
72 13 11 24 16 5 21 14 317 10 4 14 12 6 18

71292 256 81_ 337 188 69 257 133 53 186 122 44 166 125 56 181

5 19 21 4 25 10 6 16 5 16 9 2 11 10 4 14
11 33 3 36 18 .18 5 2 7 5 5 6 3 9
1 2 1 3 2 2 2 2
6_ 31 56 8_ o4 28 6_ 34 10 3_ 13 16 2 18 18 7__25
9 24 19 7 26 17 3 20 5 4 9 3 3 8 2 10
4 56 9% 3 99 86 4 90 31 4 35 3 4 7 3 3
1 1 1 1 1 1 1 [ |
1 1
13_ 81 116 10 126 105 7112 37 8 45 6 4___ 10 1 2 13
4 12 8 4 12 7 7 4 1 5 3 3 6 4 4 8
5 14 17 2 19 15 116 10 4 14 5 5 7 108
1 1 1 | [ |
1 1
9_ 26 6_ 32 23 1 24 14 5_ 19 8 3_ 1 1 5__ 16
6 29 15 13 28 16 14 30 9 1 20 5 4 9 8 9 17
9 42 44 6 50 52 4 56 22 8 30 10 4 14 18 119
2 4 4 1 1 3 1 4
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73 34 107 69 32 101

7 42 119 76 40 116 56 50 106

89 53 142
56 17 73 34 24 58 M 17 58 48 21 69 49 20 69 52 17 69

5 2 7 3 3 1 12 4 4 4 37
8 4 12 5 9 14 7 5 12 10 4 14 15 9 24 17 8 25
158 76 234 15 67_ 182 126 65_ 191 134 65_ 199 137 61_ 198 129 78 207
21 21 16 117 19 19 12 12 17 a7 22 3 25
12 12 12 12 11 1 14 14 10 10 9 9
[ [ 1 [ 11

1 1
33 33 28 1_ 29 30 30 27 27 27 27 31 4_ 35
66 51 117 58 28 86 87 47 134 69 56 125 42 42 84 77 54 131
50 20 70 45 2 61 42 27 69 37 22 59 37 20 57 53 24 77
2 2 4 4 2 2 1 1
8 4 12 6 713 13 3 16 15 6 21 21 4 25 14 8 22

124 75 199 111 57 168 146 77_ 223 123 84 207 100 66 __ 166 145 86 _ 231
99 89 188 100 72 172 116 70 186 100 60 160 118 80 198 102 89 191

69 20 98 61 47 108 65 49 114 70 23 93 65 24 89 86 46 132
2 2 4 3 3 5 5 2 2 5 16 6 6
3 4 7 6 2 8 3 1 4 4 3 7 3 3 6 4 2 6
173 124 297 170 121 291 189 120 309 176 86 262 191 108 299 198 137 _ 335
79 36 115 66 39 105 60 37 97 74 36 110 74 35 109 76 35 111
55 30 85 53 22 75 56 16 72 56 14 70 51 14 65 8 21 107
1 2 3 5 5 6 6 3 3 2 2
7 1 8 4 3 7 2 2 4 3 2 5 8 8 2 103
142 69 211 128 64 192 124 55 179 136 52 188 135 49 184 164 57 _ 221
89 43 132 85 38 123 57 36 93 76 38 114 55 35 90 54 42 96
56 20 76 37 14 51 45 13 58 42 11 53 35 19 54 67 20 87
4 4 5 2 7 5 5 4 2 6 4 1 5 4 4
10 5 15 9 5 14 6 8 14 16 4 20 1 4 15 22 4 26

159 68 227 136 59 195 113 57170 138 55 193 105 59 164 147 66 _ 213

20 121 13 720 16 6 22 6 1T 6 1 7 8 14 22
6 3 9 9 110 10 2 12 9 4 13 2 3 5 16 1
3 3 1 1 2 2

29 4_ 33 22 8_ 30 27 8 35 17 5 22 8 4__ 12 24 15_ 39

12 3 15 21 4 25 13 5 18 7 2 9 4 4 8 10 5 15

11 1" 3 1 4 2 6 8 2 1 3 6 6 33 134
1 1 [ | 1 1 1 1 |

1 1

24 3 27 24 5 29 15 11 26 1 3_ 14 1 4__ 15 43 6_ 49
4 1 5 6 4 10 8 4 12 2 1 3 1 2 3 10 5 15
4 4 3 1 4 7 1 8 6 6 2 2 10 3 13

1 1 1 1 1 1 2 2
8 1 9 10 5 15 16 5 21 8 1 9 4 2 6 22 8_ 30
8 8 16 13 8 21 10 717 5 5 10 9 6 15 15 11 26

22 2 24 31 3 34 15 4 19 23 5 28 9 2 1 25 3 28

3 3 [ 1 1 1 1 [ 1
1 1

40 14__ 54
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NOMBRE D'INTERVENTIONS P1 P2 P3 (PRIMAIRES) ET S1 (SECONDAIRES) PAR BASE D'AMBULANCES
ET PAR MOIS EN 2017

76 54 130 76 54 130 65 33 98 64 36 100 62 36 98 72 34 106
56 20 76 76 9 85 54 9 63 39 11 50 33 19 52 4 12 53
11 112 3 3 5 5 1 1 5 5 9 110
8 5 13 14 6 20 9 4 13 5 5 10 13 2 15 711 18
151 80 231 169 69 238 133 46 179 109 52 161 13 57 170 129 58 _ 187
13 13 23 23 18 18 12 12 17 118 14 115
19 19 15 15 14 14 12 12 9 9 10 11
1 1 4 4
32 32 38 38 33 33 24 24 30 13 24 2_ 26
81 51 132 56 54 110 76 35 111 49 28 77 54 37 91 58 38 96
69 19 88 54 14 68 51 15 66 42 17 59 31 16 47 43 18 61
6 1 7 3 2 5 4 1 5 4 4 5 5 5 5
15 9 12 6 18 14 8 22 12 719 9 5 14 7 8 15
171 80 251 125 76 201 145 50 204 107 52 159 99 58 _ 157 13 64177
105 88 193 99 103 202 114 80 194 108 70 178 98 68 166 136 82 218
84 20 113 85 25 110 83 37 120 57 36 93 61 42 103 55 24 79
14 115 10 10 11 1 12 4 4 12 12 7 18
9 6 15 2 2 4 1 2 3 3 3 6 1 6 7 2 2
212 124 336 196 130 326 209 120 329 172 109 281 172 116 _ 288 198 109 _ 307
81 51 132 72 34 106 59 41 100 55 38 93 54 33 87 81 35 116
72 13 85 63 12 75 47 14 61 4 12 56 48 10 58 43 15 58
5 16 4 15 6 6 5 5 7 18
7 3 10 7 310 8 2 10 4 3 7 5 4 9 7 3 10
165 68 _ 233 146 50 _ 196 120 57_ 171 103 53 156 12 47 _ 159 138 54192
49 38 87 64 39 103 55 39 94 57 30 87 76 36 112 53 39 92
9% 20 114 81 18 99 67 21 88 62 21 83 48 14 62 50 13 63
12 113 1 1 2 12 12 7 7 8 1 9 7 7
6 10 16 12 5 17 15 6 21 12 3 15 12 4 16 12 8 20
161 69 230 158 63 _ 221 149 66_ 215 138 54 192 144 55 199 122 60_ 182
13 9 22 17 2 19 7 6 13 3 4 7 10 3 13 5 6 11
15 4 19 28 129 9 110 2 2 a4 3 3. 6 7 1
1 1 1 1 1 1 [ | [
11
29 13 42 46 3_ 49 17 7 24 5 6 11 13 6_ 19 12 7__ 19
15 14 29 23 7 30 9 8 17 6 5 11 2 2 7 4 1
64 4 68 91 2 93 42 5 47 34 2 36 1 1 2 13
2 2 1 1 2 2 2 1 1 2 2
81 18 99 114 9_ 123 52 14 66 42 7_ 49 2 2 4 1 5_ 16
10 3 13 4 5 9 7 5 12 4 4 2 1 3 5 5
23 3 26 18 119 13 13 4 3 7 4 4 5 16
1 1 1 1 1 1
33 6_ 39 22 6_ 28 20 6_ 2 8 3_ 1 7 1 8 1 112
1713 30 7 9 16 11 4 15 8 715 4 4 8 10 2 12
47 10 57 29 736 57 7 64 33 6 39 17 3 20 19 2 2
1 1 1 1
65 23 88 37 16__ 53 68  11_ 79 49 13 54 21 7_ 28 29 4_ 33
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66 37 103 63 50 113
37 18 55 49 18 67 30 19 49 39 12 51 37 15 52 61 21 82
5 5 1 2 3 6 2 8 4 1 5 4 1 5 6 6
0 1121 9 6 15 12 3 15 11 112 9 9 10 10
118 66_ 184 144 74 218 101 63_ 164 126 47_ 173 107 52 159 140 71211
25 25 21 21 20 20 21 21 1 1 28 28
12 12 9 9 10 10 10 10 9 9 23 1 24
3 3 2 2 1 1 | 4 4
1 1

38 38 33 33 32 32 32 32 20 20 55 1_ 56
2 41 113 64 37 101 60 51 111 56 46 102 57 41 98 78 60 138
36 14 50 37 22 59 34 16 50 38 15 53 27 9 36 60 21 81
6 1 7 3 1 4 3 3 4 4 3 3 3 3
14 72 12 4 16 9 8 17 17 4 2 1110 21 12 5 17
128 63_ 191 116 64_ 180 106 75_ 181 15 65_ 180 98 60__ 158 153 86 _ 239
100 65 174 111 82 193 95 77 172 102 68 170 110 64 174 115 115 230
62 35 97 56 26 82 55 32 87 58 20 87 58 20 87 111 39 150
8 19 9 9 3 3 5 5 3 3 5 16

5 2 7 5 4 9 5 3 8 2 2 4 2 3 5 2 79

184 103 287 181 112 293 158 112 270 167 99 266 173 96 269 233 162 _ 395

62 35 97 76 38 114 73 37 110 60 36 96 68 30 98 80 49 129
A 6 47 46 12 58 26 17 43 3% 12 47 39 15 54 74 9 83
3 3 4 4 3 2 5 3 3 2 2 7 1
4 5 9 3 3 6 13 4 7 9 6 15 9 5 14 4 4 8
110 46__ 156 129 53 _ 182 15 60__ 175 107 54 161 118 50 168 165 62 227
69 34 103 64 30 94 74 51 125 62 45 107 59 38 97 81 41 122
46 17 63 44 21 65 51 15 66 48 17T 65 38 12 50 65 30 95
7 7 3 3 6 1 7 7 2 9 2 2 6 6
9 4 13 0 1121 12 3 15 19 3 2 15 7 2 2 9 M
131 55_ 186 121 62_ 183 143 70 213 136 67_ 203 14 57 171 154 80 234
12 5 17 13 7 20 8 5 13 7 5 12 5 5 10 7 310
10 10 10 2 12 9 9 4 1 5 3 3 10 10
1 1 1 1 1 1
23 5 28 23 9 32 17 5 22 1 6 17 9 5 14 18 3_ 21
10 9 19 12 6 18 9 6 15 8 4 12 7 3 10 12 6 18
7 4 1n 9 110 1 4 5 4 1 5 6 6 26 5 31
1 1 1 1 1 1 2 2

17 13 30 21 8_ 29 1M1 10 2 13 5_ 18 15 3_ 18 38 11 49
5 6 11 5 3 8 1 2 3 3 3 6 3 3 6 10 2 12

7 3. 10 2 2 4 2 6 2 2 4 2 6 9 110

1 1 1 1

12 9 2 7 3_ 10 5 4_ 9 6 3 9 7 5 12 20 3_ 23
9 6 15 1110 21 7 3 10 4 6 10 3 2 5 15 6 21
19 5 24 25 9 34 19 7 26 13 3 16 1 2 13 28 4 32
1 1 3 3 2 2 1 1
20 11__ 40 36 19 55 44 10 54

29 10 39 17 9 26 16 4 20
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NOMBRE D'INTERVENTIONS P1 P2 P3 (PRIMAIRES) ET S1 (SECONDAIRES) PAR BASE D'AMBULANCES
ET PAR MOIS EN 2016

61 34 95 7 42 113 70 30 100 57 19 76 69 38 107 74 30 104
62 19 81 52 13 65 67 14 81 34 11 45 30 6 36 33 11 44
6 39 10 11 4 4 4 2 6 7 1.8 5 2 7
10 10 5 2 7 7 4 1 11 6 17 5 5 10 14 3 17
139 56 195 138 58 196 148 48 196 106 38 144 111 50 161 126 46_ 172
12 12 20 121 14 2 16 3 1 4 | [
15 15 17 A 16 16 15 116 | [
4 4 2 2 2 2 | | [
1 1
31 31 39 1 40 33 2 35 18 2 20
60 43 103 56 45 101 69 40 109 62 37 99 65 35 100 71 30 101
51 26 77 46 18 64 53 12 65 43 12 55 4 19 60 49 12 61
7 7 10 10 4 4 6 6 1 1 2 3 3
15 3 18 12 3 15 10 3 13 9 10 19 18 9 2 17 5 22
133 72 205 124 66 190 136 55 191 120 59 179 125 64 189 140 47187
97 87 184 114 65 179 119 69 188 88 54 142 102 82 184 111 74 185
65 38 103 7 32 109 73 28 101 60 26 86 65 28 93 62 17 79
13 13 10 10 6 6 1 o 10 10 6 6
4 1 5 4 1 5 2 2 4 2 2 4 3 4 7 1 4 5
179 126 305 205 98 303 200 99 299 161 82 243 180 114 204 180 95215
68 42 110 71 35 106 75 34 109 59 37 96 62 36 98 55 31 86
52 2 74 64 23 87 60 18 78 38 8 46 45 15 60 22 9 31
3 3 5 5 3 3 7 1 8 6 6 8 8
7 1 8 20 2 2 12 5 17 9 110 1 4 5 6 2 8
130 65_ 195 160 60 220 150 57 207 13 47_ 160 114 55 169 91 42133
66 42 108 76 42 118 68 30 98 51 30 81 58 33 91 69 37 106
78 22 100 76 25 101 101 11 112 47 16 63 3% 18 54 32 18 50
2 2 4 9 2 1 8 2 10 3 1 4 3 2 5 5 16
20 8 28 16 5 21 10 4 14 15 4 19 16 319 19 11 30
166 74 240 177 74 251 187 47 234 116 51 167 113 56 169 125 67_ 192
10 4 14 8 4 12 14 5 19 5 4 ] 2 4 6 1 3 14
13 3 16 21 3 24 19 120 8 8 5 16 13 13
| I 2 2 | | I ||
1 1
23 7_ 30 31 7_ 38 33 6 39 13 4_ 17 7 6_ 13 24 3_ 21
13 720 17 8 25 16 5 21 4 5 ] 5 1 6 4 37
47 3 50 59 160 56 4 60 10 2 12 2 1 3 3 3
1 1
61 107 76 9__ 85 72 9_ 81 14 7~ 7 2 9 7 3__10
2 7 ] 1 1 2 8 5 13 2 3 5 3 3 6 7 2 9
6 6 18 32 14 115 3 3 4 2 6 6 2 8
[ 1 1 1 1 [ | [
1 1
8 715 21 4_ 25 22 729 5 3 8 7 5 12 13 4_ 17
17 11 28 20 12 32 14 10 24 8 6 14 8 2 10 9 8 17
40 11 51 44 12 56 45 10 55 15 4 19 13 5 18 12 3 15
1 1 1 1 2 2 1 1 | 1 1
1 1
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65 34 99 70 28 98 80 40 120

89 38 121 72 43 115 77 23 100 e
38 17 55 34 19 53 37 15 52 32 16 48 27 12 39 4 18 62
5 2 7 6 3.9 6 2 8 2 1 3 7 7 2 2
10 5 15 10 2 12 14 317 18 6 24 15 5 20 15 3 18
142 62 204 122 67_ 189 134 43 77 M7 57 174 19 45 164 141 61202
18 18 16 117 9 9 [ L 5 5
1 1" 8 8 3 3 [ | 5 5
1 1 1 1 1 1 [ L
2 2 1 1 1 1
32 32 25 12 13 1 14 1 1
78 58 136 73 45 118 88 40 128 73 43 116 52 40 92 77 35 112
24 20 44 30 17 47 49 12 61 36 27 63 35 9 44 49 15 64
2 2 1 2 3 5 5 14 14 4 1 5 6 6
17 8 25 11 4 15 9 5 14 9 8 17 7 2 9 11 3 14
121 86 207 115 68 _ 183 151 57 208 132 78 210 98 52 150 143 53 196
97 81 178 116 86 202 94 77 A1 118 57 175 107 62 169 134 88 222
74 30 104 83 30 113 54 15 69 69 32 101 58 18 76 67 30 o7
1 112 6 2 8 10 11 17 118 8 8 8 2 10
4 3 7 2 2 4 4 6 10 4 4 8 5 1 6 8 4 12
186 115__ 301 207 120 327 162 99 261 208 94_ 302 178 81 259 217 124341
61 30 91 58 46 104 56 33 89 78 24 102 65 31 96 79 48 121
29 14 43 43 14 5T 46 9 55 4 14 55 40 15 55 38 21 59
2 1 3 4 1 5 4 4 10 10 3 3 5 1.8
8 4 12 11 5 16 11 112 6 1 7 14 2 16 7 18

100 49 149 116 66 182 17 43 160 135 39 174 122 48 170 129 71__ 200

60 32 92 64 36 100 49 36 85 59 43 102 53 46 99 67 38 105
46 18 64 46 15 61 41 10 51 52 17 69 55 16 T1 68 28 96
2 2 a4 4 a4 6 39 2 2 5 5 6 2 8
18 4 22 11 3 14 14 14 18 4 22 5 2 7 8 2 10
126 56 182 125 54 179 10 49 159 131 64 195 18 64 182 149 70219
14 72 8 715 6 3 9 8 5 13 3 1 4 4 37
12 113 9 2 1 6 3 9 7 2 9 5 1 6 12 2 14
1 1 1 1
26 8_ 34 17 9_ 2 13 6_ 19 15 7_ 2 8 2__ 10 17 5_ 22
15 12 27 11 9 20 7 41 9 110 3 4 7 8 715
3 3 5 4 9 5 3 8 3 4 7 8 1 9 28 1.2
1 1 2 2 1 1 1 1
18 12 30 16 13 29 13 720 14 5_ 19 12 5 17 37 8_ 45
4 4 6 1 7 7 2 9 3 2 5 1 1 2 1 5 6
8 8 5 5 3 2 5 3 1 4 3 1 4 8 8
1 1 1 1 1 1
13 13 6 6 12 1 4__ 15 6 3 9 5 2 7 [ 5_ 14
12 5 17 4 9 13 6 2 8 8 5 13 5 3 8 10 12
27 7 34 18 725 13 5 18 14 2 16 19 120 28 6 34
2 2 1 1 [ 2 2 1 1 2 2
1 1
4 12 53 23 16 39 19 7_ 2 25 7 32 25 4_ 29 a0 17 87

ANNEXE 2 : RCVS011 - SAE - MOYENS ENGAGES - 2020 89




NOMBRE D'INTERVENTIONS P1 P2 P3 (PRIMAIRES) ET S1 (SECONDAIRES) PAR BASE D'HELICOPTERES
ET PAR MOIS EN 2020

5 5 3 3

236 231 27 258 132 11 143 63 9 72 68 6 74 115 5 120

2 7 2 9 1 2 3 5 5 10 2 12 3 3

35 238 238 29 267 133 13_ 146

68 9 had 78 8 86

118 5_ 123

NOMBRE D'INTERVENTIONS P1 P2 P3 (PRIMAIRES) ET S1 (SECONDAIRES) PAR BASE D'HELICOPTERES
ET PAR MOIS EN 2019
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NOMBRE D'INTERVENTIONS P1 P2 P3 (PRIMAIRES) ET S1 (SECONDAIRES) PAR BASE D'HELICOPTERES
ET PAR MOIS EN 2018

1 1 1 1
164 38 202 200 32 232 132 13 145 80 10 90 30 2 32 158 4 162

7 3 10 6 6 1 2 13 4 3 7 5 5 5 1 6
171 41 212 206 32 238 143 15 158

206 32 238 84 13 o7 35 2 31

163 5_ 168

NOMBRE D'INTERVENTIONS P1 P2 P3 (PRIMAIRES) ET S1 (SECONDAIRES) PAR BASE D'HELICOPTERES
ET PAR MOIS EN 2017
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NOMBRE D'INTERVENTIONS P1 P2 P3 (PRIMAIRES) ET S1 (SECONDAIRES) PAR BASE D'HELICOPTERES
ET PAR MOIS EN 2016

1

1 1
22 148 175 23 198 113 17 130 60 7 67 35 3 38 176 10 186
1 10 3 2 5 5 5 10 3 2 5 1 3 4 7 1 8

23 __ 158 178 25 203 118 22 __ 140

63 9 72 36 6 42

183 11_ 194

NOMBRE D'INTERVENTIONS P1 P2 P3 (PRIMAIRES) ET S1 (SECONDAIRES) PAR BASE SMUR ET PAR
MOIS EN 2020

31 66 62 61 58 . 62
3 2 5 1 4 5 1 1 2 5 6 " 2 1 3

66

38 3_ 7 39 28 67 44 19 63 39 30 69 39 26 65
8 31 8 2 10 6 6 12 7 1 8 6 5 11
32 2 54 42 25 67 51 30 81 50 2% 75 36 27 63
1 1 1 1 2 1 1 1 1
“ 25 66 50 2777 88 3795 57 27 84 42 3B__ 15
30 23 53 32 20 52 34 20 54 23 12 38 37 29 66
1 1 2 2 4 3 3 1 1

30 24 54 32 20 52

36 22 58 23 15 38 37 30 67
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NOMBRE D'INTERVENTIONS P1 P2 P3 (PRIMAIRES) ET S1 (SECONDAIRES) PAR BASE SMUR ET PAR
MOIS EN 2019

30 63 43
27 39 22
1 1 1 1 2 1 2 3 1

23 17 40

24 14 38 28 17 45 20 22 42 35 17 52

NOMBRE D'INTERVENTIONS P1 P2 P3 (PRIMAIRES) ET S1 (SECONDAIRES) PAR BASE SMUR ET PAR
MOIS EN 2018
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NOMBRE D'INTERVENTIONS P1 P2 P3 (PRIMAIRES) ET S1 (SECONDAIRES) PAR BASE SMUR ET PAR
MOIS EN 2017

22 20 42 28 19 47 30 29 59 36 32 68 28 24 52 M 17 58

NOMBRE D'INTERVENTIONS P1 P2 P3 (PRIMAIRES) ET S1 (SECONDAIRES) PAR BASE SMUR ET PAR
MOIS EN 2016

29 12 M 24 20 44 19 13 32 29 25 54 26 20 46 30 21 51
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NOMBRE D'INTERVENTIONS P1 P2 P3 (PRIMAIRES) ET S1 (SECONDAIRES) PAR BASE D'’AMBULANCES ET PAR HEURE EN
2020

28 32 31 24 22 18 33 50 75 74 95 87 70 82 64 86 88 68 66 65 45 51 48 35 1337
18 17 23 15 18 20 " 28 53 7 73 75 81 58 65 72 74 56 72 49 25 32 34 27 1067
1 1 4 4 7 6 5 8 4 2 2 1 1 2 2 50

1 1 2 2 1 10 5 5 9 8 5 5 6 5 8 4 6 1 3 6 93
47 50 54 /@ 40 38 45 81 133 159 180 173 165 156 138 165 170 130 146 119 78 84 87 68 2547
1 1 1 6 12 14 23 29 17 26 16 24 10 19 22 2 2 1 2 228

2 7 16 24 18 20 20 22 23 29 24 18 16 2 2 2 245

1 2 1 2 2 8

3 1 2 2 2 10

1 1 3 14 30 39 44 50 39 50 39 53 34 39 42 4 2 2 3 2 491

29 31 30 29 25 27 29 33 58 68 72 72 7 62 70 60 64 l 68 88 48 60 50 51 1272
23 16 21 18 9 12 17 26 52 67 83 7 51 51 67 62 57 52 60 64 33 38 33 23 1012
1 2 3 2 4 4 5 8 6 2 1 1 39

6 5 3 7 4 3 3 2 1 12 6 18 14 9 13 9 20 18 18 1 9 9 9 8 227
58 52 54 54 38 42 50 61 123 150 163 7 146 127 158 137 143 141 146 164 920 107 93 82 2550
64 57 46 54 49 44 60 61 90 109 "1 136 80 121 96 100 19 104 139 122 123 109 96 87 2177
47 41 37 31 25 27 32 43 109 142 131 115 86 98 94 91 82 86 91 102 98 78 67 57 1810
3 1 2 12 7 5 4 4 " 6 5 1 3 3 2 69

3 5 3 1 4 1 1 1 6 6 4 4 7 8 3 4 3 2 7 4 7 " 95

25 " 21 16 19 9 16 28 61 84 97 86 82 75 74 7 69 87 84 63 39 43 33 27 1220
1 1 1 4 6 5 4 8 10 4 7 8 2 3 3 1 68
2 1 3 2 1 2 3 6 4 7 5 8 8 10 1" 2 6 10 7 1 4 3 4 110

61 39 53 40 50 25 49 Al 133 188 188 202 170 149 157 166 149 173 169 125 98 105 76 72 2708

50 37 30 28 28 19 25 44 57 67 66 85 7 74 63 Kl 61 64 61 58 52 42 55 40 1248

1 18 16 15 13 19 17 22 73 81 69 87 74 56 61 73 62 64 53 44 33 33 42 16 1052

1 2 3 2 4 7 5 13 9 4 4 3 2 1 1 1 1 1 64
3 9 5 2 6 3 5 8 9 17 9 " 16 23 13 14 13 17 18 12 19 7 6 245

64 65 46 48 43 44 a7 74 140 161 159 186 169 155 151 161 140 143 132 121 98 94 105 63 2609
1 4 2 3 2 6 5 3 5 8 14 13 13 1" 14 9 15 " 12 6 13 7 2 6 185
1 2 3 1 4 3 3 9 6 9 18 13 6 15 " 9 " 4 2 5 1" 2 2 150

1 1 2 2 1 1 1 9
1 1
2 6 5 4 2 10 8 6 14 14 24 32 28 20 30 20 25 23 16 8 18 18 4 8 345

12 3 7 5 5 4 1 6 4 8 8 8 9 14 8 18 16 7 6 6 8 7 3 7 180

4 1 2 1 1 2 8 2 16 25 19 35 29 25 33 9 7 6 9 2 3 1 240
2 6 1 1 1 "

16 4 9 6 5 4 2 8 12 12 24 33 34 49 37 43 50 16 13 13 17 10 6 8 431
7 5 1 4 1 3 4 4 4 2 6 7 4 5 8 4 8 9 9 7 9 4 6 2 123
1 1 1 1 1 4 2 2 9 2 9 " 3 " 7 9 1" 4 2 3 2 3 99

1 1 2
8 6 2 4 2 4 8 6 6 12 8 16 15 8 19 12 17 20 13 9 12 6 9 2 224
9 15 3 5 7 4 5 2 5 6 8 12 9 14 " 16 11 13 10 5 16 10 12 1" 219
3 7 3 3 2 1 4 4 10 10 23 35 31 24 28 31 34 32 29 16 12 12 12 6 372
4 1 2 1 1 1 1 1 12
12 22 6 8 9 5 9 6 19 17 31 49 4 38 39 48 46 46 40 21 28 22 24 17 603
1 1 1 2 3 1 4 3 1 1 1 19
1 2 1 4 1 3 2 2 1 1 1 2 1 22
1 1
1 1 1 3

1 3 2 6 4 7 2 2 6 4 2 2 3 1 45|

382 347 317 291 268 244 317 436 813 1027 1080 1179 983 984 983 1009 986 927 953 813 669 640 579 477 16704
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NOMBRE D'INTERVENTIONS P1 P2 P3 (PRIMAIRES) ET S1 (SECONDAIRES) PAR BASE D'AMBULANCES ET PAR HEURE EN

2019
32 31 25 25 16 22 34 63 73 84 90 78 79 69 64 82 67 64 61 7 49 50 38 1306
20 14 13 13 12 16 22 49 51 53 7 46 45 54 58 55 55 33 36 30 28 34 20 855
1 1 1 1 5 9 7 3 2 3 2 2 3 1 41
1 3 2 4 3 4 7 5 9 6 14 16 9 10 12 " 1" 5 10 3 8 7 5 169
53 48 40 42 31 43 64 118 134 148 181 149 140 136 134 150 136 102 109 106 88 92 63 2371
2 2 28 16 19 22 25 17 15 29 13 25 20 1 1 235
1 4 8 12 13 22 24 14 20 22 19 20 13 192
2 1 2 1 6
1 2 1 4
3 6 36 31 32 45 51 33 36 52 32 45 33 1 1 437
34 36 25 21 22 52 45 67 61 80 78 58 58 78 90 79 77 84 66 72 53 62 1373
17 19 12 15 " 12 19 44 58 67 60 50 42 47 54 52 46 39 42 27 22 26 20 826
1 1 1 1 6 5 3 3 3 5 3 2 1 2 3 1 43
6 3 4 4 8 4 2 9 " 16 15 16 21 14 6 13 13 16 14 6 " 1" 10 241
57 57 53 44 40 39 74 104 141 147 158 147 126 122 138 157 138 132 141 101 108 91 92 2483
59 63 54 47 53 45 66 88 127 123 100 13 109 95 99 113 99 103 107 132 123 85 85 2163
32 23 24 22 25 24 37 82 108 96 99 63 73 80 87 81 76 79 65 62 52 57 42 1418
2 1 6 10 6 5 9 5 3 1 2 2 3 3 1 1 60
2 3 2 2 1 1 1 2 3 4 3 4 7 5 5 6 4 3 10 9 6 5 20
93 89 80 k4l 79 72 104 177 247 228 208 179 195 187 194 200 183 188 178 207 185 148 133 3731
33 34 24 21 30 27 42 60 70 76 95 7 74 76 83 87 96 86 66 49 55 52 36 1384
15 12 16 15 13 13 23 56 72 63 69 7 57 59 62 78 70 53 33 40 24 28 22 980
1 1 1 3 1 5 3 6 8 2 2 2 4 1 1 /@
2 2 2 1 3 3 8 4 5 4 2 4 6 3 9 1 9 6 4 2 1 94
51 48 42 36 44 M@ 69 122 151 148 172 158 141 141 153 170 179 150 109 95 83 83 59 2499
31 28 29 26 20 21 51 63 54 69 70 68 78 54 60 70 61 79 61 60 57 46 38 1225
23 1" 12 17 9 22 35 62 73 66 89 70 65 75 74 65 58 45 44 41 35 21 23 1056
1 1 1 3 2 8 3 7 16 5 8 4 5 3 2 1 2 1 1 74
2 3 6 2 2 4 10 15 13 15 22 26 13 8 12 15 17 16 22 " 9 4 251
57 42 42 49 31 46 93 137 150 151 181 176 174 150 146 152 137 143 122 125 103 7 66 2606
3 2 2 3 2 8 7 8 9 16 13 7 13 7 9 7 8 17 5 9 9 7 179
3 1 3 2 2 8 6 6 14 15 9 13 14 13 7 3 3 2 3 1 130
3 2 1 1 1 1 9
3 2 5 4 5 2 10 15 17 17 31 29 16 26 21 23 15 1 20 7 9 12 8 318
4 7 3 2 2 3 4 10 8 9 12 6 12 9 12 18 8 16 12 10 6 7 8 198
3 5 1 2 4 6 5 21 43 50 57 45 a4 37 16 7 2 1 7 5 3 364
1 1 1 1 1 5
1 2 3
7 12 4 2 3 5 8 16 14 31 55 57 69 54 54 56 24 25 14 " 13 12 1 570
5 1 1 1 1 2 3 3 5 4 4 6 1 6 8 4 9 6 10 6 2 3 93
1 2 1 3 7 9 13 " 13 1" 9 10 6 6 6 2 1 3 2 116
1 1 1 3 2 2 1 1 12
1 1 2
6 3 1 1 2 2 3 6 13 16 17 17 19 12 16 18 1" 17 12 12 7 5 5 223
7 7 5 7 5 3 8 8 8 15 " 16 9 18 7 16 16 " 6 14 13 " 9 239
5 5 3 4 3 1 4 19 13 29 28 29 32 28 27 40 28 25 20 19 14 " 5 396
1 2 2 2 1 2 1 5 1 2 1 20
1 1
12 12 8 13 8 4 12 29 23 46 40 47 42 46 39 57 46 37 26 33 27 22 14 656

339 313 275 262 243 257 443 760 921 964 1088 1010 955 910 947 1015 914 838 732 697 623 543 451 15894
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NOMBRE D'INTERVENTIONS P1 P2 P3 (PRIMAIRES) ET S1 (SECONDAIRES) PAR BASE D'AMBULANCES ET PAR HEURE EN

2018
43 44 25 30 28 27 20 41 65 79 79 102 89 83 7 85 7 75 79 70 65 76 41 41 1435
19 " 1" 10 8 7 10 18 38 58 63 82 59 52 59 62 48 55 36 26 24 23 29 17 825
1 2 2 3 4 4 10 6 5 7 3 2 1 4 3 3 62
2 5 4 7 4 2 2 2 5 9 6 6 " " 8 7 14 16 6 9 " 12 2 6 167
64 60 40 48 40 36 34 63 11 150 152 200 165 151 145 157 139 148 121 106 104 114 75 66 2489
3 6 10 12 18 26 28 22 18 18 17 22 14 1 215
2 12 19 12 17 14 9 14 17 19 10 " 156
1 2 1 1 5
2 2
4 8 24 31 30 43 42 32 32 35 37 34 25 1 378
37 41 45 27 30 33 34 30 52 54 80 85 76 74 81 76 60 70 67 68 68 68 41 43 1340
16 18 19 3 10 22 16 15 45 52 47 65 37 43 49 63 37 40 36 39 30 18 29 25 774
3 3 2 2 3 4 1 1 1 1 21
12 4 2 1 4 4 2 6 10 9 " 18 12 12 19 16 19 24 9 10 7 10 9 4 234
65 63 66 31 44 59 52 51 110 118 140 170 128 133 150 156 117 135 112 17 105 96 79 72| 2369
88 66 73 59 54 42 47 67 93 15 114 "1 129 110 110 121 M7 120 119 135 149 95 80 63 2277
28 27 34 12 20 14 19 38 72 88 87 98 76 65 75 7 78 67 55 73 55 58 4 41 1298
1 4 14 8 10 8 7 2 2 2 6 2 2 4 2 1 2 7
1 2 1 1 4 3 2 4 3 3 4 3 2 6 4 6 3 5 6 63
17 95 107 R4l 75 57 67 105 169 221 212 221 217 185 190 204 200 195 182 214 214 158 127 112 3715
40 32 35 33 29 21 20 43 54 68 73 99 91 83 66 69 82 74 92 61 48 48 44 38 1343
19 9 8 12 12 8 12 27 55 58 57 78 58 54 68 61 69 63 54 40 36 19 27 9 913
1 2 5 2 3 2 4 4 1 5 1 3 1 1 35
1 1 1 1 1 3 5 9 4 10 3 4 5 7 4 7 4 3 7 3 83
60 42 44 46 LAl 29 33 KAl 14 136 141 184 161 144 142 136 163 142 153 108 87 74 75 48 2374
49 35 30 22 20 21 16 49 ul 75 76 68 70 66 70 85 85 il 73 64 52 51 53 43 1315
16 14 1 " 6 17 14 25 56 67 80 80 63 68 79 66 73 50 64 30 33 25 15 14 977
1 2 3 3 7 7 1 6 7 9 3 5 1 2 1 1 2 1 2 64
2 5 3 2 2 1 4 6 14 1" 20 15 14 21 10 20 12 12 13 9 13 7 9 225
67 54 44 35 28 40 32 81 136 163 174 169 154 155 179 164 183 134 151 108 95 91 76 68 2581
1 2 2 2 1 2 1 8 10 8 8 17 12 18 9 1 20 10 7 10 12 6 7 6 190
3 2 1 2 3 5 8 12 14 12 8 17 21 13 9 7 4 5 3 3 152
1 1 1 1 3 2 3 1 1 14
4 4 2 3 1 2 3 12 16 17 21 34 26 29 26 32 34 19 14 14 17 10 7 9 356
3 2 5 2 2 5 8 7 8 18 14 14 12 10 16 " 7 9 8 10 3 1 3 182
1 2 2 3 1 5 10 14 42 49 51 52 52 38 12 2 4 4 6 4 2 356
1 1 1 2 1 1 7
1 1 2
4 6 4 5 2 2 8 10 13 19 32 56 63 66 62 69 50 20 1" 12 14 9 5 5 547
2 2 2 1 2 4 6 7 5 4 7 6 5 3 6 3 9 13 3 6 1 1 98
1 2 5 5 9 7 1" 7 8 12 5 10 8 8 5 5 2 3 13
1 1 1 1 2 1 7
1 1
2 2 1 4 1 2 9 11 17 12 15 15 15 17 9 18 13 17 18 8 8 1 4 219
7 4 9 6 2 2 4 7 6 8 7 21 14 14 13 10 20 10 6 18 14 17 13 6 238
3 2 4 1 1 1 4 10 26 37 27 28 17 25 41 34 37 18 12 6 10 7 4 355
1 1 3 1 1 2 3 1 1 2 16
1 1
10 6 14 7 2 3 5 12 19 35 45 50 45 32 38 51 54 48 26 30 20 27 21 10 610
393 332 322 250 233 229 240 422 723 907 959 1142 1016 942 981 1013 995 888 812 728 664 587 466 394 15638

0CVS $ KWRO



NOMBRE D'INTERVENTIONS P1 P2 P3 (PRIMAIRES) ET S1 (SECONDAIRES) PAR BASE D'AMBULANCES ET PAR HEURE EN

2017

35 34 36 25 29 29 44 50 57 83 86 62 76 66 7 66 78 66 66 50 52 48 36 1301
10 8 13 7 7 13 21 49 59 70 61 49 41 42 46 37 38 39 29 28 17 16 15 735
1 1 2 3 3 10 8 3 7 9 9 3 2 1 2 2 1 1 68
3 2 2 1 2 3 4 4 7 14 1" 7 18 1" 4 9 16 12 8 10 6 8 6 7
49 44 51 34 38 47 72 106 133 175 161 125 144 128 130 114 133 119 105 88 76 73 57 2275
9 " 17 16 18 23 29 20 10 23 28 19 1 1 225

3 13 22 13 21 17 1" 15 15 10 5 7 1 1 154

1 3 3 3 2 1 1 1 15

1 1

13 28 42 29 42 42 LAl 36 25 34 33 26 2 1 1 395|

38 32 26 28 20 28 33 44 61 7 72 60 77 61 73 65 60 84 79 66 57 57 41| 1280
20 8 8 10 9 12 18 36 41 62 44 55 36 55 50 43 48 34 31 20 25 20 18 718
1 1 1 1 1 7 " 3 1 4 1 2 5 4 1 1 55
7 4 4 4 2 4 2 9 12 9 16 13 12 14 18 8 14 17 17 1 12 8 4 225
66 45 39 42 31 45 54 96 125 145 133 132 136 132 146 120 122 135 128 97 95 85 63 2278
70 80 49 44 43 38 59 83 107 126 141 106 109 15 125 97 120 114 128 17 131 95 78 2264
23 14 15 27 12 26 31 68 96 102 76 64 59 77 67 77 62 46 66 67 51 33 28| 1208
1 1 1 7 14 12 10 6 18 6 5 5 4 3 2 1 96

4 2 3 2 1 1 3 3 6 4 3 5 7 2 2 1 4 7 7 5 4 79
97 96 67 bl 58 66 92 158 220 243 233 180 189 203 204 181 188 164 200 191 190 133 110| 3647
43 32 29 21 23 22 36 53 60 72 91 84 70 70 60 81 84 60 55 55 48 45 52 1278
8 8 10 8 4 9 21 51 57 63 42 43 57 55 48 54 45 42 27 18 16 17 8 725
1 3 6 9 1 3 6 5 7 5 2 2 1 1 1 54
2 4 1 3 5 2 2 5 12 7 8 5 5 3 i 7 13 3 8 8 6 2 125
54 44 40 32 32 31 59 109 128 156 141 138 138 135 118 151 138 17 86 82 72 69 62 2182
39 32 28 18 19 31 33 54 62 69 7 70 64 62 ul 75 60 66 60 55 65 43 34 1223
17 " " 10 " 13 33 54 63 80 66 69 74 59 59 46 38 53 46 31 24 21 " 913
1 5 12 10 8 18 9 5 6 1 2 2 2 2 1 84

2 6 5 3 2 4 9 7 " 12 " 22 8 13 14 10 10 9 16 9 8 3 8 209
58 50 44 31 32 48 75 120 148 171 162 179 155 139 150 132 110 130 124 97 97 68 53 2429
3 7 4 1 4 3 6 9 7 10 12 8 " 9 10 10 12 9 " 6 3 7 167
2 3 1 7 " 13 9 15 6 13 10 12 7 6 2 4 1 1 124

1 2 1 1 1 6
1 1

3 7 4 4 7 4 13 21 20 21 28 14 25 19 22 18 18 1" 15 7 3 8 298
5 2 4 3 5 3 5 10 10 1 14 9 9 9 8 1 15 7 10 16 6 9 9 192
2 1 4 1 2 1 4 2 2 16 38 a4 38 45 51 28 15 7 1 1 5 3 5 316
1 1 1 2 2 3 1 1 1 1 14,

7 3 8 4 7 5 9 13 13 27 54 52 50 54 60 40 31 14 12 17 1 12 14 522|
1 3 3 2 1 3 5 5 4 5 6 2 8 8 4 8 3 4 8 4 4 92
1 1 1 1 1 6 10 5 9 9 8 " 7 13 12 4 4 2 3 2 "1

1 1 1 1 1 5

1 2 4 5 2 2 9 15 10 14 15 15 13 16 21 16 12 7 6 1 4 6 208
8 8 5 6 3 5 8 7 8 6 1" 8 13 8 9 10 8 10 8 7 6 6 5 178
3 1 8 4 6 3 2 14 23 19 33 34 36 34 32 31 31 28 9 8 10 6 6 382
2 2 1 1 2 1 9

1" 9 13 10 9 8 12 21 31 27 45 42 49 42 42 43 39 39 17 15 16 12 1" 569

346 300 270 229 211 259 392 673 876 1003 1006 933 931 907 910 858 828 774 692 609 576 459 384 14803
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NOMBRE D'INTERVENTIONS P1 P2 P3 (PRIMAIRES) ET S1 (SECONDAIRES) PAR BASE D'AMBULANCES ET PAR HEURE EN

2016
35 16 31 21 25 23 21 46 60 66 81 81 88 68 7 87 62 62 83 50 56 53 37 31 1254
13 9 9 7 7 8 8 13 42 46 57 48 46 40 36 60 44 30 28 30 18 21 23 18 661
1 1 3 1 6 6 6 11 6 6 8 4 5 2 2 2 2 5 2 2 81
3 1 3 1 3 2 1 4 8 10 17 13 10 13 10 15 7 1" 16 5 9 9 7 178
52 27 46 29 35 33 31 69 116 128 166 148 150 129 121 167 115 105 129 87 79 83 7 58 2174
1 2 4 4 10 7 5 7 10 14 7 11 12 6 2 102
1 4 15 9 7 " 6 10 10 7 9 1 1 91
1 4 1 1 1 1 2 "
1 2 1 1 5
1 2 6 12 26 17 12 20 17 24 21 19 21 7 3 1 209
36 25 41 28 25 32 20 35 69 69 63 79 70 72 78 73 55 76 85 51 78 68 47 40 1315
13 18 9 13 7 5 12 22 43 51 61 72 39 38 36 48 36 31 29 31 25 27 23 16 705
3 3 6 9 7 10 9 6 3 4 3 2 1 1 67
7 4 7 1 5 4 1 3 10 15 12 16 7 16 19 12 8 15 12 4 9 " 6 4 208
56 47 57 42 37 M@ 36 63 128 144 143 177 125 132 136 137 102 124 127 86 112 107 76 60 2295
al 61 55 51 48 53 44 78 97 110 110 122 118 99 106 97 125 131 104 113 103 113 99 Kl 2179
24 18 21 27 13 19 14 29 60 97 94 82 74 60 64 62 79 55 51 57 37 44 32 18 131
2 1 6 " 15 10 10 14 10 " " 8 4 6 2 1 1 123
4 2 3 5 2 1 1 3 3 3 3 3 4 6 5 4 8 5 3 2 2 5 7
101 81 79 83 63 73 59 114 168 225 217 217 209 172 185 176 217 194 169 177 143 160 134 94 3510
42 19 29 23 21 19 28 45 52 66 70 106 61 61 62 70 61 74 59 61 50 51 51 33 1214
6 9 13 11 12 7 16 20 43 57 60 55 45 42 50 41 31 41 33 25 27 28 14 14 700
1 4 7 10 4 12 6 8 6 2 1 2 1 64
3 1 1 3 1 3 5 9 8 10 8 6 11 12 16 14 10 7 2 6 1 4 141
51 29 43 37 33 27 45 68 104 139 148 175 126 115 131 129 110 129 103 93 81 85 66 52 2119
29 19 30 15 21 26 26 32 45 46 77 4l 55 69 66 79 73 56 4l 65 44 69 55 46 1185
10 " 14 16 8 7 13 21 47 62 65 74 75 63 57 59 56 54 45 38 29 33 23 12 892
1 2 2 2 4 " 5 13 5 7 3 1 3 1 4 4 1 1 2 72
2 3 2 1 2 2 12 12 " 21 21 18 14 16 20 7 16 13 9 7 4 7 220
39 30 47 34 31 36 43 57 108 131 158 179 156 157 140 155 149 120 133 120 86 110 83 67 2369
2 4 4 4 2 4 5 10 7 7 4 10 16 6 8 9 7 5 9 4 7 9 143
1 2 1 7 8 8 " 18 17 7 15 12 12 8 7 4 3 5 2 1 149
1 1 1 1 4
1 1
3 4 7 4 1 2 1" 13 19 19 26 21 17 3 19 20 17 14 9 12 9 9 10 297
6 3 3 2 3 5 3 4 7 9 7 15 6 12 15 12 8 7 10 10 16 4 9 2 178
1 5 4 1 4 4 6 12 35 40 30 30 33 24 6 5 2 4 2 3 253
1 1 1 1 1 5
1 1
7 3 8 6 3 5 4 9 1" 15 20 50 48 42 45 46 32 14 15 12 20 6 1" 5 437
3 1 5 1 1 1 2 3 2 6 4 6 4 6 2 1 5 4 2 5 4 3 5 1 7
2 1 2 2 1 7 4 3 2 1 7 8 7 1" 10 5 4 2 1 2 1 93
1 1 1 2 5
1 1
5 1 5 2 4 1 4 4 9 1 8 8 15 13 10 9 16 16 7 9 6 4 7 2 176
6 4 7 4 4 4 5 6 11 10 9 16 10 6 4 14 16 10 9 9 12 10 7 12 205
3 5 5 1 3 5 2 5 20 14 21 24 33 13 30 34 33 31 30 21 9 5 9 5 361
1 2 3 1 2 2 2 1 14
1 1 2
9 9 12 5 7 9 8 1 33 28 31 42 45 22 35 48 49 M 39 30 21 15 16 17 582

323 232 306 242 213 226 232 412 702 866 927 1034 915 816 858 907 829 781 743 626 560 579 474 365 14168
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NOMBRE D'INTERVENTIONS P1 P2 P3 (PRIMAIRES) ET S1 (SECONDAIRES) PAR BASE D'HELICOPTERES ET PAR HEURE EN
2020

_ 10 4 9 8 10 5 20 45 77 141 320 427 486 474 437 373 309 153 [:14 75 58 2 16 13 3503

NOMBRE D'INTERVENTIONS P1 P2 P3 (PRIMAIRES) ET S1 (SECONDAIRES) PAR BASE D'HELICOPTERES ET PAR HEURE EN
2019

1

1 1

1 1 2 2 1 2 1 2 12|
4 9 9 7 4 10 1 31 55 87 177 247 269 260 222 203 167 82 45 36 28 19 1 4| 1997
2 1 2 1 2 3 2 5 5 2 8 4 7 11 3 7 7 7 5 5 6 4 3 102
6 9 10 9 5 12 14 33 60 92 179 255 273 267 233 206 174 89 52 Pyl 33 25 15 7] 2099

_ 12 13 14 14 1 20 18 68 9 182 353 519 562 491 464 436 33 170 101 82 59 50 31 10 4089

NOMBRE D'INTERVENTIONS P1 P2 P3 (PRIMAIRES) ET S1 (SECONDAIRES) PAR BASE D'HELICOPTERES ET PAR HEURE EN
2018

5 2 4 1 1 4 8 25 43 64 108 217 232 203 195 192 156 87 a8 23 1 8 4 3| 1644
2 5 1 3 2 1 2 7 3 12 12 8 13 5 11 12 1 12 10 10 4 6 4 4 160
7 7 5 4 3 5 10 32 46 76 120 225 245 208 206 204 167 99 58 33 15 14 8 7| 1804
1 3 11 27 33 29 28 20 16 1 1 170

1 1

1 3 1 27 33 29 28 21 16 1 1 171

1 1 2

1 1 2

1 1 2 1 1 1 1 8

1 1 2

1 1 3 1 1 1 1 1 10

1 1

1 1

1 1 2

1 3 4 5 7 11 13 43 67 84 171 243 249 228 214 214 151 94 35 45 45 28 15 11| 1981
2 1 1 4 1 2 1 7 10 7 11 12 4 9 9 10 2 6 4 8 7 2 6 126
3 4 5 9 7 12 15 44 74 94 178 254 261 232 223 223 181 96 41 49 53 35 17 17| 2107
10 1 10 13 10 18 25 77 120 173 309 508 541 472 458 449 345 198 100 82 69 49 25 24 4096

NOMBRE D'INTERVENTIONS P1 P2 P3 (PRIMAIRES) ET S1 (SECONDAIRES) PAR BASE D'HELICOPTERES ET PAR HEURE EN
2017
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NOMBRE D'INTERVENTIONS P1 P2 P3 (PRIMAIRES) ET S1 (SECONDAIRES) PAR BASE D'HELICOPTERES ET PAR HEURE EN
2016

2 1
227 223 180 114
5 7 5 5

232 230 185 119

_ 1 9 2 9 8 32 62 89 159 338 456 450 418 408 391 267 167 9% 72 53 34 19 16 3558

NOMBRE D'INTERVENTIONS P1 P2 P3 (PRIMAIRES) ET S1 (SECONDAIRES) PAR BASE SMUR ET PAR HEURE EN
2020

51 36
1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1"

23 15 20 15 27 3 52 52 49 56 a4 40 34 a2 40 49 53 37 38 44 28 28 873
14 19 12 15 12 27 29 29 33 33 32 32 37 26 31 29 31 31 25 22 25 25 617

1 1 2 1 1 2 1 2 2 1 1 1 2 21
14 20 12 16 14 27 30 30 35 33 32 33 39 28 32 29 32 31 25 23 25 27 638

__as 67 56 59 52 48 60 82 125 127 123 137 113 127 116 118 126 120 129 131 9% 111 92 97 2399

NOMBRE D'INTERVENTIONS P1 P2 P3 (PRIMAIRES) ET S1 (SECONDAIRES) PAR BASE SMUR ET PAR HEURE EN
2019

29
7

28 36 23 36 34

_ 84 7 63 52 56 58 44 86 124 122 135 147 123 130 128 112 141 135 109 122 106 130 92 91 2461

NOMBRE D'INTERVENTIONS P1 P2 P3 (PRIMAIRES) ET S1 (SECONDAIRES) PAR BASE SMUR ET PAR HEURE EN
2018

127 92 91 7 84 62 70 106 165 186 168 164 195 163 138 153 157 167 175 150 165 152 128 111 3246

NOMBRE D'INTERVENTIONS P1 P2 P3 (PRIMAIRES) ET S1 (SECONDAIRES) PAR BASE SMUR ET PAR HEURE EN
2017

123 98 102 81 72 70 78 101 148 159 191 167 164 143 142 150 155 167 143 161 147 163 130 17 3172
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NOMBRE D'INTERVENTIONS P1 P2 P3 (PRIMAIRES) ET S1 (SECONDAIRES) PAR BASE SMUR ET PAR HEURE EN
2016

; 87 62 74 55 64 7 70 100 143 148 134 167 144 132 136 143 113 127 138 121 131 140 124 95 2119
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NOMBRE D'INTERVENTIONS AVEC TYPE INVALIDE EN 2020

124

o O O O N O O O O O O O O o o o o o o

11361
3341
1443

1796
474
1666
2541
1915
1771
252
331
152
420
43

1529
124

18
1668
75
446
542
380

0.0%
0.1%
0.0%

0.0%
0.2%
0.0%
0.0%
0.0%
0.0%
0.0%
0.0%
0.0%
0.0%
0.0%

0.0%
0.0%
0.0%
0.0%
0.1%
0.0%
0.0%
0.0%
0.0%

o O o -

o O O O O O N O O O o o =

N

o o

5347
255
957

751
18
884
1611
793
838
93
100
72
185

157

44
323
332
258

0.1%
0.4%
0.1%

0.0%
0.0%
0.0%
0.1%
0.0%
0.0%
0.0%
0.0%
0.0%
1.1%
0.0%

0.0%
0.0%

0.6%
0.0%
0.0%
0.3%
0.0%

4 16708 0.0%
3 3596 0.1%
1 2400 0.0%
0 2547 0.0%
1 492 0.2%
0 2550 0.0%
1 4152 0.0%
0 2708 0.0%
0 2609 0.0%
0 345 0.0%
0 431 0.0%
0 224 0.0%
2 605 0.3%
0 45 0.0%
0 0

0 1626 0.0%
0 125 0.0%
0 2 0.0%
0 18 0.0%
3 1825 0.2%
0 119 0.0%
0 769 0.0%
1 874 0.1%
0 638 0.0%
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NOMBRE D'INTERVENTIONS AVEC TYPE INVALIDE EN 2019

18 16030

5 10770 0.0% 0 5129 0.0% 5 15899 0.0%
13 3768 0.3% 0 334 0.0% 13 4102 0.3%
0 1492 0.0% 0 969 0.0% 0 2461 0.0%
1 1593 0.1% 0 779 0.0% 1 2372 0.0%
0 432 0.0% 0 5 0.0% 0 437 0.0%
0 1584 0.0% 0 899 0.0% 0 2483 0.0%
2 2292 0.1% 0 1441 0.0% 2 3733 0.1%
1 1755 0.1% 0 745 0.0% 1 2500 0.0%
0 1790 0.0% 0 816 0.0% 0 2606 0.0%
0 231 0.0% 0 87 0.0% 0 318 0.0%
0 463 0.0% 0 107 0.0% 0 570 0.0%
0 165 0.0% 0 58 0.0% 0 223 0.0%
1 465 0.2% 0 192 0.0% 1 657 0.2%
1 1678 0.1% 0 148 0.0% 1 1826 0.1%
0 151 0.0% 0 0 0 151 0.0%
0 2 0.0% 0 0 0 2 0.0%
0 12 0.0% 0 0 0 12 0.0%
12 1925 0.6% 0 186 0.0% 12 2111 0.6%
0 260 0.0% 0 184 0.0% 0 444 0.0%
0 375 0.0% 0 208 0.0% 0 583 0.0%
0 522 0.0% 0 368 0.0% 0 890 0.0%
0 335 0.0% 0 209 0.0% 0 544 0.0%
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NOMBRE D'INTERVENTIONS AVEC TYPE INVALIDE EN 2018

29 16516

15 10815 0.1% 6 4844 0.1% 21 15659 0.1%
12 3762 0.3% 1 347 0.3% 13 4109 0.3%
2 1939 0.1% 1 1310 0.1% 3 3249 0.1%
2 1704 0.1% 0 787 0.0% 2 2491 0.1%
3 376 0.8% 0 5 0.0% 3 381 0.8%
4 1524 0.3% 0 849 0.0% 4 2373 0.2%
3 2304 0.1% 2 1416 0.1% 5 3720 0.1%
1 1688 0.1% 2 689 0.3% 3 2377 0.1%
2 1845 0.1% 0 738 0.0% 2 2583 0.1%
0 280 0.0% 1 77 1.3% 1 357 0.3%
0 471 0.0% 0 76 0.0% 0 547 0.0%
0 168 0.0% 1 52 1.9% 1 220 0.5%
0 455 0.0% 0 155 0.0% 0 610 0.0%
9 1695 0.5% 0 118 0.0% 9 1813 0.5%
0 170 0.0% 0 1 0.0% 0 171 0.0%
0 2 0.0% 0 0 0 2 0.0%
0 10 0.0% 0 0 0 10 0.0%
0 1 0.0% 0 1 0.0% 0 2 0.0%
3 1884 0.2% 1 227 0.4% 4 2111 0.2%
0 393 0.0% 0 251 0.0% 0 644 0.0%
0 401 0.0% 0 301 0.0% 0 702 0.0%
2 706 0.3% 1 499 0.2% 3 1205 0.2%
0 439 0.0% 0 259 0.0% 0 698 0.0%
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NOMBRE D'INTERVENTIONS AVEC TYPE INVALIDE EN 2017

39 10130 0.4% 10 4722 0.2% 49 14852 0.3%
27 3449 0.8% 6 288 2.1% 33 3737 0.9%
4 1834 0.2% 2 1344 0.1% 6 3178 0.2%
4 1544 0.3% 3 738 0.4% 7 2282 0.3%
1 392 0.3% 0 4 0.0% 1 396 0.3%
5 1481 0.3% 2 804 0.2% 7 2285 0.3%
11 2266 0.5% 3 1395 0.2% 14 3661 0.4%
8 1536 0.5% 1 655 0.2% 9 2191 0.4%
5 1676 0.3% 0 758 0.0% 5 2434 0.2%
1 224 0.4% 0 75 0.0% 1 299 0.3%
2 419 0.5% 0 105 0.0% 2 524 0.4%
1 159 0.6% 0 50 0.0% 1 209 0.5%
1 433 0.2% 1 138 0.7% 2 571 0.4%
11 1640 0.7% 2 136 1.5% 13 1776 0.7%
0 100 0.0% 0 0 0 100 0.0%
0 1 0.0% 0 0 0 1 0.0%
0 8 0.0% 0 0 0 8 0.0%
1 2 50.0% 0 0 1 2 50.0%
15 1698 0.9% 4 152 2.6% 19 1850 1.0%
1 360 0.3% 0 240 0.0% 1 600 0.2%
0 385 0.0% 1 303 0.3% 1 688 0.1%
3 735 0.4% 1 515 0.2% 4 1250 0.3%
0 354 0.0% 0 286 0.0% 0 640 0.0%
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NOMBRE D'INTERVENTIONS AVEC TYPE INVALIDE EN 2016

30

w o o N o »

20

w o o

9820
3331
1629

1547
202
1545
2269
1482
1646
228
349
127
425
1523
167

1632
362
323
609
335

0.3%
0.9%
0.2%

0.3%
0.0%
0.5%
0.3%
0.3%
0.2%
0.4%
0.6%
0.8%
0.2%
0.7%
0.0%
0.0%
0.0%
1.2%
0.0%
0.0%
0.5%
0.3%

25

- O u w u w o u -

o O O O O O O W w o

=

4403
260
1095

636

760
1252
645
731
70
91
50
161
101

158
199
242
428
226

0.6%
1.2%
0.1%

0.8%
0.0%
0.4%
0.4%
0.5%
0.7%
0.0%
1.1%
0.0%
1.9%
3.0%

0.0%
0.0%
0.0%
0.0%
0.0%
0.4%

55 14223 0.4%
33 3591 0.9%
5 2724 0.2%
9 2183 0.4%
0 209 0.0%
10 2305 0.4%
11 3521 0.3%
8 2127 0.4%
8 2377 0.3%
1 298 0.3%
3 440 0.7%
1 177 0.6%
4 586 0.7%
13 1624 0.8%
0 167 0.0%
0 1 0.0%
0 9 0.0%
20 1790 1.1%
0 561 0.0%
0 565 0.0%
3 1037 0.3%
2 561 0.4%
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Charrat Eisten Anzére Ausserberg
Collonges Saas-Almagell - [Aproz (Nendaz) Baltschieder
Dorénaz © Saas-Balen § Arbaz Birchen
£ @
Evionnaz g Saas-Fee [Ardon Eggerberg
Fully g Saas-Grund Arvillard (Salins) Eischoll
Martigny T Chalais. Aven Eyholz &
= 2
Martigny-Croix G Champzabé Baar (Nendaz) Lalden &
Ravoire g Chermignon Basse-Nendaz Stalden VS :n
Riddes E Chermignon-d'en-Bas Beuson (Nendaz) Staldenried >
Saillon Chippis Bieudron (Nendaz) Torbel
'Saxon Corin-de-la-Créte Blignou (Ayent) Unterbach VS
Vernayaz Flanthey Botyre (Ayent) Visp
Finhaut :=j Granges VS Bramois Visperterminen
Le Chatelard VS E Grone _g Brignon (Nendaz) Zeneggen
Le Trétien § Loc z Chamoson Belalp
Les Granges (Salvan) 3 Viege g Champlan (Grimisuat Betten
Les Marécottes ri Mollens VS u.’ Condémines (Nendaz) Bettmeralp
Salvan é’ Muraz (Sierre) 2 Conthey Birgisch
2
Trient b Niouc ® Dailon Bister
| Auddes-sur-Riddes 28 Noés Erde Bitsch
29
Isérables .gé Ollon Vs Fey (Nendaz) Blatten b. Naters
La Tzoumaz Sa Rechy Fortunau (Ayent) o Brig
Leytron [ Salgesch Grimisuat % Brigerbad
<
(Leytron) = g Sierre Grugnay (Chamoson) Q Filet
=) S o
Ovronnaz. £ 2 Varen La Place (Ayent) » Gamsen 5
S 5 f @
Produit (Leytron) & Venthone La Vernaz (Les Agettes) g Glis %
S -3
Bellwald Choéx Veyras Les Agettes 0 Greich g
Biel VS Collombey Les Mayens-de-Sion Grengiols
Binn Les Giettes % Les Vérines (Chamoson) Lax
Blitzingen Massongex § Luc (Ayent) Martisberg
Emen Mex VS H Mayens-de-Chamoson Morel
Fiesch Monthey 2 Misériez (Salins) Mund
Fieschertal Muraz (Collombey) = Némiaz (Chamoson) Naters
[
Geschinen St-Maurice g Ayer Pont-de-la-Morge (Sion) Ried-Brig
Gluringen E E Troistorrents § Chandolin Pravidondaz (Salins) Riederalp
Miihlebach (Goms) 38 8 Vérossaz Grimentz H Saclentse Ried-Morel
Minster VS Vionnaz Mission E Saviese Termen
Niederwald St-Jean VS o Saxonne (Ayent) Gabi (Simplon)
» <
[Obergesteln St-Luc 2 Signése (Ayent) Gondo %
°
Oberwald Vercorin 2] Sion Rosswald %
Reckingen VS Vissoie St-Léonard Rothwald q)"'
Ritzingen Zinal St-Pierre-de-Clages Simplon Dorf ;3’
Selkingen St-Romain (Ayent) 'Simplon Hospiz
Ulrichen Champéry St-Séverin Agam
Embd - ‘Champoussin é Turin (Salins) Bratsch
=
Grachen § _g Les Crosets g ° Uvrier Ergisch
Herbriggen fa; g Morgins ss Vétroz Erschmatt
St. Niklaus VS Val-d'lliez Vex ‘Gampel
Arolla Gruben -
Eison (St-Martin) Guttet-Feschel §
i Hohtenn é
Evoléne Niedergampel o
Hérémence Niedergesteln 3
>
La Forclaz VS Oberems E
La Sage Raron
@
La Tour VS ] St. German
Lanna % Steg VS
Les Collons § Susten
Les Haudéres & Turtmann
c
Liez (St-Martin) 2 Unterems
Mase Blatten (Lotschen)
Nax Ferden . 8
86
St-Martin VS Goppenstein 205
28
Suen (St-Martin) Kippel >
Thyon Wiler (Létschen)
Vernamiége Albinen x
3
Villa (Evolene) Inden 3
Clebes (Nendaz) ) Leuk Stadt €
e 2
Haute-Nendaz B Leukerbad >
Siviez (Nendaz) ::-’ g
Sornard (Nendaz) 5<
2]

Veysonnaz
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NOMBRE D'INTERVENTIONS AVEC UN DELAI DE REPONSE INVALIDE EN 2020

Ces interventions sont exclues de toutes les analyses présentées dans cet annexe

Jour Nuit Total
ianIzi de Total Ratio inv?:l:: de Total Ratio inv:?i de Total Ratio

TOUTES LES BASES 489 5181 9.4% 157| 2933 5.4% 646 8114 8.0%
BASE D'AMBULANCES 260 4221 6.2% 122| 2786 4.4% 382 7007 5.5%
BASE D'HELICOPTERES 229 960| 23.9% 35 147| 23.8% 264 1107 23.8%

33 Amb Clerc Monthey 33 709 4.7% 11 415 2.7% 44 1124 3.9%

36 Heli AG, Collombey 1 4| 25.0% 1 1| 100.0% 2 5 40.0%

51 Amb SOW Miinster 5 91 5.5% 2 55 3.6% 7 146 4.8%

52 Amb Zenklusen Grachen 45 1 43 2.3% 1 88 1.1%

53 Amb Venetz Saastal 1 57 1.8% 1 59 1.7% 2 116 1.7%

55 Amb SOW Visp 38 606 6.3% 14 418 3.3% 52 1024 5.1%

57 Amb Zermatt 7 54| 13.0% 3 76 3.9% 10 130 7.7%

59 Heli AZ, Zermatt 78 498| 15.7% 17 94| 18.1% 95 592 16.0%

60 Heli AG, Sion 150 458 | 32.8% 17 52| 32.7% 167 510 32.7%

61 Amb HVS Sierre 63 713 8.8% 18 387 4.7% 81 1100 7.4%

65 Amb SAS Sion 69 1098 6.3% 42 829 5.1% 111 1927 5.8%

66 Amb HVS Martigny 36 661 5.4% 30 454 6.6% 66 1115 5.9%

68 Amb Entremont 8 158 5.1% 8 8 166 4.8%

70 Amb SOW Gampel 16 16
100 Ambu VD 13 42 55
Chronozone Entremont 39 265 14.7% 16 116| 13.8% 55 381 14.4%
Chronozone Gampel 3 18| 16.7% 1 13 7.7% 4 31 12.9%
Chronozone Goms 17 182 9.3% 4 68 5.9% 21 250 8.4%
Chronozone Grachen 1 62 1.6% 2 47 4.3% 3 109 2.8%
Chronozone Martigny 52 696 7.5% 32 438 7.3% 84 1134 7.4%
Chronozone Monthey 48 757 6.3% 450 2.0% 57 1207 4.7%
Chronozone n.a. 11 48| 22.9% 21 9.5% 13 69 18.8%
Chronozone Saas 10 96| 10.4% 71 8.5% 16 167 9.6%
Chronozone Sierre 81 749( 10.8% 27 430 6.3% 108 1179 9.2%
Chronozone Sion 137 1357 10.1% 35 753 4.6% 172 2110 8.2%
Chronozone Viége 52 742 7.0% 14 426 3.3% 66 1168 5.7%
Chronozone Zermatt 38 209( 18.2% 9 100 9.0% 47 309 15.2%

NOMBRE D'INTERVENTIONS AVEC LIEU DE PRISE EN CHARGE INCONNU EN

2020
Ces interventions sont exclues des analyses par Chronozone, Sous-chronozone, Communes et Localités
Jour Nuit
m:;:uu 4o | Total | Ratio im';';:’de Total | Ratio m";'a‘:‘ 4o | Total | Ratio
Total 37 4692 0.8% 19 2776 0.7% 56 7468 0.7%
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NOMBRE D'INTERVENTIONS AVEC UN DELAI DE REPONSE INVALIDE EN 2019

Ces interventions sont exclues de toutes les analyses présentées dans cet annexe

Jour Nuit Total
invIZ'I:: de Total Ratio invI:'I:: de Total Ratio ianri de Total Ratio

TOUTES LES BASES 429| 5016 8.6% 180| 2859 6.3% 609 7875 7.7%
BASE D'AMBULANCES 172 4044 4.3% 132 2692 4.9% 304 6736 4.5%
BASE D'HELICOPTERES 257 972 26.4% 48 167 28.7% 305 1139 26.8%

33 Amb Clerc Monthey 20 661 3.0% 17 398 4.3% 37 1059 3.5%

36 Heli AG, Collombey 6 13| 46.2% 6 13 46.2%

51 Amb SOW Miinster 1 66 1.5% 56 1 122 0.8%

52 Amb Zenklusen Grachen 31 29 60

53 Amb Venetz Saastal 1 47 2.1% 1 50 2.0% 2 97 2.1%

55 Amb SOW Visp 35 587 6.0% 17 376 4.5% 52 963 5.4%

57 Amb Zermatt 5 64 7.8% 7 60 11.7% 12 124 9.7%

59 Heli AZ, Zermatt 93 492| 18.9% 21 105 20.0% 114 597 19.1%

60 Heli AG, Sion 158 467| 33.8% 27 62| 43.5% 185 529 35.0%

61 Amb HVS Sierre 28 709 3.9% 29 411 7.1% 57 1120 5.1%

65 Amb SAS Sion 39 1048 3.7% 34 830 4.1% 73 1878 3.9%

66 Amb HVS Martigny 39 686 5.7% 25 478 5.2% 64 1164 5.5%

68 Amb Entremont 4 145 2.8% 2 4| 50.0% 6 149 4.0%
Chronozone Entremont 61 288| 21.2% 23 161 14.3% 84 449 18.7%
Chronozone Goms 13 137 9.5% 2 74 2.7% 15 211 71%
Chronozone Grachen 7 42| 16.7% 32 7 74 9.5%
Chronozone Martigny 49 722 6.8% 24 419 5.7% 73 1141 6.4%
Chronozone Monthey 34 690 4.9% 18 374 4.8% 52 1064 4.9%
Chronozone n.a. 12 46| 26.1% 6 33| 18.2% 18 79 22.8%
Chronozone Saas 7 94 7.4% 3 60 5.0% 10 154 6.5%
Chronozone Sierre 54 808 6.7% 34 494 6.9% 88 1302 6.8%
Chronozone Sion 96| 1230 7.8% 31 718 4.3% 127 1948 6.5%
Chronozone Viege 47 728 6.5% 20 396 5.1% 67 1124 6.0%
Chronozone Zermatt 49 231 21.2% 19 98| 19.4% 68 329 20.7%

NOMBRE D'INTERVENTIONS AVEC LIEU DE PRISE EN CHARGE INCONNU EN

2019
Ces interventions sont exclues des analyses par Chronozone, Sous-chronozone, Communes et Localités
Jour Nuit
m";';:‘ 4o | Total | Ratio im';';;’ 4o | Total | Ratio m";';:‘ e | Total | Ratio

Total 34| 4587 0.7% 27| 2679 1.0% 61 7266 0.8%
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NOMBRE D'INTERVENTIONS AVEC UN DELAI DE REPONSE INVALIDE EN 2018

Ces interventions sont exclues de toutes les analyses présentées dans cet annexe

Jour Nuit Total
ianIzi de Total Ratio invI:'I:: de Total Ratio inv:Fi de Total Ratio

TOUTES LES BASES 695 6860 10.1% 248| 3337 7.4% 943 10197 9.2%
BASE D'AMBULANCES 335| 5478 6.1% 181 3107 5.8% 516 8585 6.0%
BASE D'HELICOPTERES 360 1382 26.0% 67 230 29.1% 427 1612 26.5%

33 Amb Clerc Monthey 57 925 6.2% 28 510 5.5% 85 1435 5.9%

36 Heli AG, Collombey 9 13| 69.2% 1 1| 100.0% 10 14 71.4%

51 Amb SOW Miinster 3 138 2.2% 52 3 190 1.6%

52 Amb Zenklusen Grachen 6 64 9.4% 6 64 9.4%

53 Amb Venetz Saastal 7 134 5.2% 2 48 4.2% 9 182 4.9%

55 Amb SOW Visp 59 857 6.9% 21 456 4.6% 80 1313 6.1%

57 Amb Zermatt 17 131 13.0% 9 102 8.8% 26 233 11.2%

59 Heli AZ, Zermatt 139 715 19.4% 37 166| 22.3% 176 881 20.0%

60 Heli AG, Sion 212 654| 32.4% 29 63| 46.0% 241 77 33.6%

61 Amb HVS Sierre 60 892 6.7% 27 449 6.0% 87 1341 6.5%

65 Amb SAS Sion 71 1322 5.4% 51 951 5.4% 122 2273 5.4%

66 Amb HVS Martigny 43 804 5.3% 43 535 8.0% 86 1339 6.4%

68 Amb Entremont 12 21 5.7% 4 12 215 5.6%
Chronozone Entremont 59 375 15.7% 22 169| 13.0% 81 544 14.9%
Chronozone Goms 18 239 7.5% 3 68 4.4% 21 307 6.8%
Chronozone Grachen 8 77 10.4% 6 8 83 9.6%
Chronozone Martigny 77 873 8.8% 48 491 9.8% 125 1364 9.2%
Chronozone Monthey 67 910 7.4% 26 456 5.7% 93 1366 6.8%
Chronozone n.a. 23 125 18.4% 5 55 9.1% 28 180 15.6%
Chronozone Saas 25 209 12.0% 5 60 8.3% 30 269 11.2%
Chronozone Sierre 113| 1063| 10.6% 40 538 7.4% 153 1601 9.6%
Chronozone Sion 138| 1558 8.9% 50 842 5.9% 188 2400 7.8%
Chronozone Viége 77 1029 7.5% 25 481 5.2% 102 1510 6.8%
Chronozone Zermatt 90 402| 22.4% 24 171 14.0% 114 573 19.9%

NOMBRE D'INTERVENTIONS AVEC LIEU DE PRISE EN CHARGE INCONNU EN

2018
Ces interventions sont exclues des analyses par Chronozone, Sous-chronozone, Communes et Localités
Jour Nuit
m";::’ 4o | Total | Ratio Im';';:’ 4 | Total | Ratio m";';:’ e | Total | Ratio

Total 102 6165 1.7% 50 3089 1.6% 152 9254 1.6%
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NOMBRE D'INTERVENTIONS AVEC UN DELAI DE REPONSE INVALIDE EN 2017

Ces interventions sont exclues de toutes les analyses présentées dans cet annexe

Jour Nuit Total
invIZ'I:: de Total Ratio invI:'I:: de Total Ratio ianri de Total Ratio

TOUTES LES BASES 554 6264 8.8% 236| 3266 7.2% 790 9530 8.3%
BASE D'AMBULANCES 268, 5057 5.3% 195| 3096 6.3% 463 8153 5.7%
BASE D'HELICOPTERES 286 1207| 23.7% 41 170 24.1% 327 1377 23.7%

33 Amb Clerc Monthey 25 811 3.1% 27 490 5.5% 52 1301 4.0%

36 Heli AG, Collombey 4 10| 40.0% 4 10 40.0%

51 Amb SOW Miinster 8 107 7.5% 3 60 5.0% 11 167 6.6%

52 Amb Zenklusen Grachen 5 59 8.5% 5 59 8.5%

53 Amb Venetz Saastal 2 116 1.7% 7 74 9.5% 9 190 4.7%

55 Amb SOW Visp 49 762 6.4% 30 460 6.5% 79 1222 6.5%

57 Amb Zermatt 9 103| 8.7% 6 72 8.3% 15 175 8.6%

59 Heli AZ, Zermatt 99 638 15.5% 19 95| 20.0% 118 733  16.1%

60 Heli AG, Sion 183 559 32.7% 22 75| 29.3% 205 634 32.3%

61 Amb HVS Sierre 46 820 5.6% 31 457 6.8% 77 1277 6.0%

65 Amb SAS Sion 60 1298 4.6% 58 962 6.0% 118 2260 5.2%

66 Amb HVS Martigny 55 759 7.2% 31 519 6.0% 86 1278 6.7%

68 Amb Entremont 9 222 4.1% 2 2| 100.0% 11 224 4.9%
Chronozone Entremont 57 407 14.0% 16 158, 10.1% 73 565 12.9%
Chronozone Goms 23 209 11.0% 8 70| 11.4% 31 279 11.1%
Chronozone Grachen 3 77 3.9% 1 9 11.1% 4 86 4.7%
Chronozone Martigny 67 756 8.9% 30 490 6.1% 97 1246 7.8%
Chronozone Monthey 40 813 4.9% 24 449 5.3% 64 1262 5.1%
Chronozone n.a. 21 150 14.0% 14 73| 19.2% 35 223 15.7%
Chronozone Saas 13 176 7.4% 7 85 8.2% 20 261 7.7%
Chronozone Sierre 88 949 9.3% 46 519 8.9% 134 1468 9.1%
Chronozone Sion 117 1491 7.8% 49 840 5.8% 166 2331 71%
Chronozone Viege 67 917 7.3% 30 474 6.3% 97 1391 7.0%
Chronozone Zermatt 58 319 18.2% 11 99| 11.1% 69 418 16.5%

NOMBRE D'INTERVENTIONS AVEC LIEU DE PRISE EN CHARGE INCONNU EN

2017
Ces interventions sont exclues des analyses par Chronozone, Sous-chronozone, Communes et Localités
Jour Nuit
Im';';:’ e | Total | Ratio in';';;’de Total | Ratio Im';';:’ e | Total | Ratio

Total 129 5710, 2.3% 59| 3030 1.9% 188 8740 2.2%
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NOMBRE D'INTERVENTIONS AVEC UN DELAI DE REPONSE INVALIDE EN 2016

Ces interventions sont exclues de toutes les analyses présentées dans cet annexe

Jour Nuit Total
ianIzi de Total Ratio invI:'I:: de Total Ratio inv:Fi de Total Ratio

TOUTES LES BASES 682 6205 11.0% 256, 3011 8.5% 938 9216 10.2%
BASE D'AMBULANCES 329| 4957 6.6% 209, 2849 7.3% 538 7806 6.9%
BASE D'HELICOPTERES 353 1248| 28.3% 47 162| 29.0% 400 1410 28.4%

33 Amb Clerc Monthey 47 854 5.5% 34 399 8.5% 81 1253 6.5%

36 Heli AG, Collombey 5 14| 35.7% 5 14 35.7%

51 Amb SOW Miinster 5 93 5.4% 2 50 4.0% 7 143 4.9%

52 Amb Zenklusen Grachen 1 43 2.3% 1 43 2.3%

53 Amb Venetz Saastal 4 112 3.6% 4 66 6.1% 8 178 4.5%

55 Amb SOW Visp 52 738 7.0% 17 445 3.8% 69 1183 5.8%

57 Amb Zermatt 21 116 18.1% 10 84| 11.9% 31 200 15.5%

59 Heli AZ, Zermatt 129 625| 20.6% 22 103| 21.4% 151 728 20.7%

60 Heli AG, Sion 219 609| 36.0% 25 59| 42.4% 244 668 36.5%

61 Amb HVS Sierre 46 785 5.9% 37 427 8.7% 83 1212 6.8%

65 Amb SAS Sion 65 1295 5.0% 54 882 6.1% 119 2177 5.5%

66 Amb HVS Martigny 71 824 8.6% 50 491| 10.2% 121 1315 9.2%

68 Amb Entremont 17 97| 17.5% 1 5| 20.0% 18 102 17.6%
Chronozone Entremont 98 360| 27.2% 18 130 13.8% 116 490 23.7%
Chronozone Goms 27 184 14.7% 6 61 9.8% 33 245 13.5%
Chronozone Grachen 2 57 3.5% 5 2 62 3.2%
Chronozone Martigny 78 823 9.5% 45 465 9.7% 123 1288 9.5%
Chronozone Monthey 51 816 6.3% 27 366 7.4% 78 1182 6.6%
Chronozone n.a. 26 150 17.3% 12 59| 20.3% 38 209 18.2%
Chronozone Saas 20 166| 12.0% 4 71 5.6% 24 237 10.1%
Chronozone Sierre 95 938| 10.1% 49 522 9.4% 144 1460 9.9%
Chronozone Sion 129| 1458 8.8% 53 749 7.1% 182 2207 8.2%
Chronozone Viéege 76 927 8.2% 18 457 3.9% 94 1384 6.8%
Chronozone Zermatt 80 326 24.5% 24 126 19.0% 104 452 23.0%

NOMBRE D'INTERVENTIONS AVEC LIEU DE PRISE EN CHARGE INCONNU EN

2016
Ces interventions sont exclues des analyses par Chronozone, Sous-chronozone, Communes et Localités
Jour Nuit
|nl\;:|u 4o | Total | Ratio m';';:’ 4o | Total | Ratio m";::‘ e | Total | Ratio

Total 124 5523 2.2% 47 2755 1.7% 171 8278 2.1%
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NOMBRE D'INTERVENTIONS AVEC UN TEMPS D'INTERVENTION
INVALIDE EN 2020

Ces interventions sont exclues de toutes les analyses présentées dans cet annexe

Jour Nuit Total
Tl invalide | Total Ratio | Tl invalide | Total Ratio [Tl invalide| Total | Ratio
TOUTES LES BASES 1029 5176 19.9% 444 2923| 15.2% 1473| 8099| 18.2%
BASE D'AMBULANCES 627 4217| 14.9% 390 2776 14.0% 1017| 6993| 14.5%
BASE D'HELICOPTERES 402 959  41.9% 54 147|  36.7% 456 1106 41.2%
33 Amb Clerc Monthey 91 707 12.9% 46 406  11.3% 137  1113| 12.3%
68 Amb Entremont 37 158|  23.4% 3 8| 37.5% 40 166| 24.1%
66 Amb HVS Martigny 83 661 12.6% 78 453 17.2% 161 1114| 14.5%
61 Amb HVS Sierre 152 716  21.2% 68 389 17.5% 220 1105| 19.9%
65 Amb SAS Sion 166/ 1098 15.1% 123 829 14.8% 289 1927 15.0%
70 Amb SOW Gampel 16 16
51 Amb SOW Miinster 11 91 12.1% 5 55 9.1% 16 146 11.0%
55 Amb SOW Visp 71 602 11.8% 35 416 8.4% 106| 1018| 10.4%
100 Ambu VD 12 42 54
53 Amb Venetz Saastal 4 57 7.0% 8 59|  13.6% 12 116| 10.3%
52 Amb Zenklusen Grichen 4 45 8.9% 6 43| 14.0% 10 88| 11.4%
57 Amb Zermatt 8 54  14.8% 18 76|  23.7% 26 130| 20.0%
36 Heli AG, Collombey 1 4  25.0% 1 1| 100.0% 2 5| 40.0%
60 Heli AG, Sion 291 459  63.4% 26 52|  50.0% 317 511 62.0%
59 Heli AZ, Zermatt 110 496 22.2% 27 94| 28.7% 137 590 23.2%
Chronozone Entremont 95 265 35.8% 31 116 26.7% 126 381| 33.1%
Chronozone Gampel 3 18 16.7% 2 13 15.4% 5 31| 16.1%
Chronozone Goms 26 181 14.4% 6 68 8.8% 32 249 12.9%
Chronozone Grachen 6 62 9.7% 9 47 19.1% 15 109( 13.8%
Chronozone Martigny 121 696 17.4% 78 438 17.8% 199 1134| 17.5%
Chronozone Monthey 113 756  14.9% 43 450 9.6% 156| 1206| 12.9%
Chronozone n.a. 15 41 36.6% 4 10|  40.0% 19 51| 37.3%
Chronozone Saas 14 96| 14.6% 14 71 19.7% 28 167| 16.8%
Chronozone Sierre 199 754|  26.4% 79 432  18.3% 278 1186| 23.4%
Chronozone Sion 287 1357 21.1% 113 753|  15.0% 400 2110 19.0%
Chronozone Viége 101 741 13.6% 37 425 8.7% 138| 1166| 11.8%
Chronozone Zermatt 49 209| 23.4% 28 100| 28.0% 77 309 24.9%
NOMBRE D'INTERVENTIONS AVEC LIEU DE PRISE EN
CHARGE INCONNU EN 2020
Ces interventions sont exclues des analyses par Chronozone, Sous-chronozone,
Communes et Localités
Jour Nuit Total
m";:i':‘ e | Total | Ratio im';'a‘:i“ e | Total | Ratio m'\;';:’ \e | Total | Ratio
Total 26| 4147 0.6% 6| 2479 0.2% 32| 6626 0.5%
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NOMBRE D'INTERVENTIONS AVEC UN TEMPS D'INTERVENTION
INVALIDE EN 2019

Ces interventions sont exclues de toutes les analyses présentées dans cet annexe

Jour Nuit Total
Tl invalide | Total Ratio | Tl invalide | Total Ratio [Tl invalide| Total | Ratio
TOUTES LES BASES 934| 5011 18.6% 374| 2859 13.1% 1308| 7870| 16.6%
BASE D'AMBULANCES 498| 4042 12.3% 326| 2692 12.1% 824| 6734 12.2%
BASE D'HELICOPTERES 436 969| 45.0% 48 167  28.7% 484| 1136/ 42.6%
33 Amb Clerc Monthey 68 661 10.3% 42 398 10.6% 110 1059| 10.4%
68 Amb Entremont 27 145  18.6% 2 4| 50.0% 29 149 19.5%
66 Amb HVS Martigny 92 686| 13.4% 65 478|  13.6% 157| 1164| 13.5%
61 Amb HVS Sierre 82 708|  11.6% 58 411 14.1% 140 1119| 12.5%
65 Amb SAS Sion 141 1048 13.5% 104 830| 12.5% 245 1878/ 13.0%
51 Amb SOW Miinster 10 66| 15.2% 1 56 1.8% 1 122 9.0%
55 Amb SOW Visp 55 586 9.4% 34 376 9.0% 89 962| 9.3%
53 Amb Venetz Saastal 6 471 12.8% 5 50| 10.0% 11 97| 11.3%
52 Amb Zenklusen Grichen 7 31|  22.6% 2 29 6.9% 9 60| 15.0%
57 Amb Zermatt 10 64| 15.6% 13 60| 21.7% 23 124 18.5%
36 Heli AG, Collombey 10 13| 76.9% 10 13| 76.9%
60 Heli AG, Sion 306 466  65.7% 25 62| 40.3% 331 528| 62.7%
59 Heli AZ, Zermatt 120 490 24.5% 23 105  21.9% 143 595 24.0%
Chronozone Entremont 115 288 39.9% 33 161 20.5% 148 449| 33.0%
Chronozone Goms 22 137 16.1% 4 74 5.4% 26 211| 12.3%
Chronozone Grichen 10 42| 23.8% 3 32 9.4% 13 74| 17.6%
Chronozone Martigny 117 722|  16.2% 59 419  14.1% 176 1141| 15.4%
Chronozone Monthey 94 690| 13.6% 39 374  10.4% 133 1064| 12.5%
Chronozone n.a. 16 46| 34.8% 8 33| 24.2% 24 79| 30.4%
Chronozone Saas 18 94 19.1% 7 60 11.7% 25 154( 16.2%
Chronozone Sierre 158 807| 19.6% 73 494|  14.8% 231 1301 17.8%
Chronozone Sion 239| 1229 19.4% 87 718|  12.1% 326| 1947| 16.7%
Chronozone Viége 81 726 11.2% 36 396 9.1% 117 1122| 10.4%
Chronozone Zermatt 64 230 27.8% 25 98| 25.5% 89 328| 27.1%
NOMBRE D'INTERVENTIONS AVEC LIEU DE PRISE EN
CHARGE INCONNU EN 2019
Ces interventions sont exclues des analyses par Chronozone, Sous-chronozone,
Communes et Localités
Jour Nuit Total

im';:;‘de Total | Ratio in';'a‘:i“ e | Total | Ratio m";';:’ Yo | Total | Ratio
Total 30| 4077 0.7% 25| 2485 1.0% 55| 6562 0.8%
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NOMBRE D'INTERVENTIONS AVEC UN TEMPS D'INTERVENTION
INVALIDE EN 2018

Ces interventions sont exclues de toutes les analyses présentées dans cet annexe

Jour Nuit Total
Tl invalide | Total Ratio | Tl invalide | Total Ratio [Tl invalide| Total | Ratio
TOUTES LES BASES 1058 5288 20.0% 382 2890 13.2% 1440| 8178| 17.6%
BASE D'AMBULANCES 568| 4203 13.5% 317| 2703 11.7% 885 6906 12.8%
BASE D'HELICOPTERES 490| 1085| 45.2% 65 187| 34.8% 555 1272 43.6%
33 Amb Clerc Monthey 79 705  11.2% 49 433 11.3% 128| 1138| 11.2%
68 Amb Entremont 32 124| 25.8% 1 4|  25.0% 33 128 25.8%
66 Amb HVS Martigny 86 657 13.1% 75 485  15.5% 161 1142| 14.1%
61 Amb HVS Sierre 92 675 13.6% 48 308  12.1% 140 1073| 13.0%
65 Amb SAS Sion 168 1116 15.1% 103 847 12.2% 271 1963 13.8%
51 Amb SOW Miinster 11 86| 12.8% 3 41 7.3% 14 127| 11.0%
55 Amb SOW Visp 76 671 11.3% 22 390 5.6% 98| 1061| 9.2%
53 Amb Venetz Saastal 5 64 7.8% 4 31 12.9% 9 95 9.5%
52 Amb Zenklusen Grachen 46 8.7% 46| 8.7%
57 Amb Zermatt 15 59| 25.4% 12 74| 16.2% 27 133| 20.3%
36 Heli AG, Collombey 9 10|  90.0% 1 1| 100.0% 10 11| 90.9%
60 Heli AG, Sion 346 537| 64.4% 31 55|  56.4% 377 592| 63.7%
59 Heli AZ, Zermatt 135 538 25.1% 33 131|  25.2% 168 669 25.1%
Chronozone Entremont 929 246 40.2% 27 154 17.5% 126 400| 31.5%
Chronozone Goms 30 156 19.2% 6 54 11.1% 36 210| 17.1%
Chronozone Grachen 9 59 15.3% 6 9 65| 13.8%
Chronozone Martigny 148 731 20.2% 77 436 17.7% 225  1167| 19.3%
Chronozone Monthey 83 689 12.0% 52 390 13.3% 135/ 1079| 12.5%
Chronozone n.a. 36 11| 32.4% 6 49|  12.2% 42 160| 26.3%
Chronozone Saas 32 120  26.7% 7 43  16.3% 39 163| 23.9%
Chronozone Sierre 188 799  23.5% 61 471 13.0% 249 1270 19.6%
Chronozone Sion 272| 1319 20.6% 91 752 12.1% 363| 2071 17.5%
Chronozone Viége 96 820 11.7% 30 411 7.3% 126| 1231| 10.2%
Chronozone Zermatt 65 238 27.3% 25 124  20.2% 90 362 24.9%
NOMBRE D'INTERVENTIONS AVEC LIEU DE PRISE EN
CHARGE INCONNU EN 2018
Ces interventions sont exclues des analyses par Chronozone, Sous-chronozone,
Communes et Localités
Jour Nuit Total

Im';';:‘ \e | Total | Ratio Im';';:‘ '\ | Total | Ratio im',‘a‘:’ \e | Total | Ratio
Total 75| 4230 1.8% 43| 2508 1.7% 118| 6738 1.8%
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NOMBRE D'INTERVENTIONS AVEC UN TEMPS D'INTERVENTION
INVALIDE EN 2017

Ces interventions sont exclues de toutes les analyses présentées dans cet annexe

Jour Nuit Total
Tl invalide | Total Ratio | Tl invalide | Total Ratio [Tl invalide| Total | Ratio
TOUTES LES BASES 892| 4963 18.0% 381| 2864 13.3% 1273| 7827/ 16.3%
BASE D'AMBULANCES 480 3984 12.0% 330 2715 12.2% 810| 6699 12.1%
BASE D'HELICOPTERES 412 979|  42.1% 51 149  34.2% 463| 1128/ 41.0%
33 Amb Clerc Monthey 81 660| 12.3% 49 437 11.2% 130 1097| 11.9%
68 Amb Entremont 20 133[  15.0% 2 2| 100.0% 22 135( 16.3%
66 Amb HVS Martigny 81 614| 13.2% 55 452|  12.2% 136 1066| 12.8%
61 Amb HVS Sierre 91 647| 14.1% 52 409  12.7% 143 1056| 13.5%
65 Amb SAS Sion 135 1118 12.1% 122 872  14.0% 257| 1990 12.9%
51 Amb SOW Miinster 5 63 7.9% 2 48 4.2% 7 11| 6.3%
55 Amb SOW Visp 51 605 8.4% 32 404 7.9% 83| 1009| 8.2%
53 Amb Venetz Saastal 6 61 9.8% 8 38|  21.1% 14 99| 14.1%
52 Amb Zenklusen Grachen 6 41 14.6% 6 41| 14.6%
57 Amb Zermatt 4 42 9.5% 8 53|  15.1% 12 95| 12.6%
36 Heli AG, Collombey 3 8| 37.5% 3 8| 37.5%
60 Heli AG, Sion 305 473  64.5% 30 67| 44.8% 335 540| 62.0%
59 Heli AZ, Zermatt 104 498  20.9% 21 82| 25.6% 125 580| 21.6%
Chronozone Entremont 88 281 31.3% 25 134 18.7% 113 415| 27.2%
Chronozone Goms 23 136 16.9% 7 57| 12.3% 30 193| 15.5%
Chronozone Grichen 8 63| 12.7% 2 9| 22.2% 10 72| 13.9%
Chronozone Martigny 115 624| 18.4% 58 429 13.5% 173  1053| 16.4%
Chronozone Monthey 91 656| 13.9% 48 400  12.0% 139 1056| 13.2%
Chronozone n.a. 34 130 26.2% 10 61| 16.4% 44 191/ 23.0%
Chronozone Saas 17 115 14.8% 10 46 21.7% 27 161| 16.8%
Chronozone Sierre 179 754|  23.7% 74 459  16.1% 253|  1213| 20.9%
Chronozone Sion 220| 1282 17.2% 100 776 12.9% 320 2058 15.5%
Chronozone Viége 77 735  10.5% 34 420 8.1% 111 1155 9.6%
Chronozone Zermatt 40 187| 21.4% 13 73| 17.8% 53 260| 20.4%
NOMBRE D'INTERVENTIONS AVEC LIEU DE PRISE EN
CHARGE INCONNU EN 2017
Ces interventions sont exclues des analyses par Chronozone, Sous-chronozone,
Communes et Localités
Jour Nuit Total

m";';:’ Yo | Total | Ratio im';';;’ e | Total | Ratio m";:lu \e | Total | Ratio
Total 96| 4071 2.4% 51| 2483 2.1% 147 6554 2.2%
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NOMBRE D'INTERVENTIONS AVEC UN TEMPS D'INTERVENTION
INVALIDE EN 2016

Ces interventions sont exclues de toutes les analyses présentées dans cet annexe

Jour Nuit Total
Tl invalide | Total Ratio | Tl invalide | Total Ratio [Tl invalide| Total | Ratio
TOUTES LES BASES 983 5000/ 19.7% 360 2657 13.5% 1343| 7657| 17.5%
BASE D'AMBULANCES 505 3933 12.8% 302| 2527 12.0% 807| 6460 12.5%
BASE D'HELICOPTERES 478| 1067| 44.8% 58 130| 44.6% 536 1197 44.8%
33 Amb Clerc Monthey 63 733 8.6% 42 364  11.5% 105 1097| 9.6%
68 Amb Entremont 16 56| 28.6% 1 4|  25.0% 17 60| 28.3%
66 Amb HVS Martigny 97 659 14.7% 78 426 18.3% 175 1085 16.1%
61 Amb HVS Sierre 88 624 14.1% 42 381 11.0% 130( 1005| 12.9%
65 Amb SAS Sion 139 1082 12.8% 93 816 11.4% 232 1898 12.2%
51 Amb SOW Miinster 10 62| 16.1% 5 42| 11.9% 15 104| 14.4%
55 Amb SOW Visp 66 584 11.3% 27 398 6.8% 93 982 9.5%
53 Amb Venetz Saastal 6 48|  12.5% 4 43 9.3% 10 91| 11.0%
52 Amb Zenklusen Grachen 3 31 9.7% 3 31| 9.7%
57 Amb Zermatt 17 54|  31.5% 10 53| 18.9% 27 107| 25.2%
36 Heli AG, Collombey 8 11 72.7% 8 1| 72.7%
60 Heli AG, Sion 305 539 56.6% 29 54|  53.7% 334 593| 56.3%
59 Heli AZ, Zermatt 165 517  31.9% 29 76| 38.2% 194 593 32.7%
Chronozone Entremont 111 255 43.5% 17 103 16.5% 128 358| 35.8%
Chronozone Goms 37 136 27.2% 8 49 16.3% 45 185( 24.3%
Chronozone Grachen 5 43 11.6% 1 4 25.0% 6 47| 12.8%
Chronozone Martigny 122 696| 17.5% 76 418  18.2% 198 1114| 17.8%
Chronozone Monthey 87 706  12.3% 39 333  11.7% 126| 1039| 12.1%
Chronozone n.a. 33 131 25.2% 11 55|  20.0% 44 186| 23.7%
Chronozone Saas 24 93| 25.8% 5 46| 10.9% 29 139 20.9%
Chronozone Sierre 152 739  20.6% 59 465  12.7% 211 1204 17.5%
Chronozone Sion 227| 1231 18.4% 85 697| 12.2% 312|  1928| 16.2%
Chronozone Viége 108 756  14.3% 36 403 8.9% 144| 1159| 12.4%
Chronozone Zermatt 77 214  36.0% 23 84| 27.4% 100 298| 33.6%
NOMBRE D'INTERVENTIONS AVEC LIEU DE PRISE EN
CHARGE INCONNU EN 2016
Ces interventions sont exclues des analyses par Chronozone, Sous-chronozone,
Communes et Localités
Jour Nuit Total

im';:;’de Total | Ratio m";'a‘::’ e | Total | Ratio m";';:’ Yo | Total | Ratio
Total 98| 4017 2.4% 44| 2297 1.9% 142| 6314| 2.2%
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Disponibilité exprimée en pourcentage par plage horaire des
intervenants par rapport a leur temps total théorique de travail

Disponibilité 2020 Moyenne Min Max
Jour 45% 36% 57%
Ambulancier
Nuit 53% 42% 65%
Jour 73% 70% 79%
Chauffeur SMUR
Nuit 76% 74% 80%
Jour 89% 83% 98%
Médecin
Nuit 92% 89% 99%
Edité le 10.06.2021
Source : SAE, extrait du 11.03.2021
Disponibilité 2019 Moyenne Min Max
Jour 46% 39% 56%
Ambulancier
Nuit 55% 41% 71%
Jour 73% 70% 75%
Chauffeur SMUR
Nuit 76% 73% 7%
Jour 88% 84% 92%
Médecin
Nuit 92% 88% 94%
Edité le 10.06.2021
Source : SAE, extrait du 11.03.2021
Disponibilité 2018 Moyenne Min Max
Jour 45% 38% 56%
Ambulancier
Nuit 55% 42% 1%
Jour 1% 66% 73%
Chauffeur SMUR
Nuit 74% 1% 76%
Jour 85% 78% 88%
Médecin
Nuit 89% 84% 92%
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Disponibilité exprimée en pourcentage par plage horaire des
intervenants par rapport a leur temps total théorique de travail

Edité le 10.06.2021
Source : SAE, extrait du 11.03.2021

Disponibilité 2017 Moyenne Min Max
Jour 47% 41% 57%
Ambulancier
Nuit 56% 43% 1%
Jour 1% 67% 74%
Chauffeur SMUR
Nuit 74% 70% 7%
Jour 86% 78% 89%
Médecin
Nuit 89% 82% 93%

Edité le 10.06.2021
Source : SAE, extrait du 11.03.2021

Disponibilité 2016 Moyenne Min Max
Jour 48% 40% 62%
Ambulancier
Nuit 57% 46% 1%
Jour 72% 68% 74%
Chauffeur SMUR
Nuit 75% 71% 7%
Jour 87% 81% 89%
Médecin
Nuit 91% 85% 93%

Edité le 10.06.2021
Source : SAE, extrait du 11.03.2021
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Durée moyenne de mission en minutes par base d'ambulances
Calcul réalisé sur la base des P1, P2, P3, S1 en 2020
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Durée moyenne de mission en minutes par base SMUR
Calcul réalisé sur la base des P, S en 2020
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Durée moyenne de mission en minutes par base d'ambulances
Calcul réalisé sur la base des P1, P2, P3, 51 en 2019
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Durée moyenne de mission en minutes par base SMUR
Calcul réalisé sur labase des P, S en 2019
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Durée moyenne de mission en minutes par base d'ambulances
Calcul réalisé sur la base des P1, P2, P3, 51 en 2018
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Durée moyenne de mission en minutes par base SMUR
Calcul réalisé sur la base des P, S en 2018
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Durée moyenne de mission en minutes par base d'ambulances
Calcul réalisé sur la base des P1, P2, P3, S1 en 2017
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Durée moyenne de mission en minutes par base SMUR
Caleul réalisé sur la base des P, S en 2017

200 -

150 -

100 -

Chablais Martigny Sion Visp

Edité le 10.06.2021
Source : SAE, extrait du 11.03.2021

ANNEXE 7 : RCVS035 - SAE - TAUX DE DISPONIBILITE - 2020 249




Durée moyenne de mission en minutes par base d'ambulances
Calcul réalisé sur la base des P1, P2, P3, 51 en 2016
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Duree moyenne de mission en minutes par base SMUR
Calcul réalisé sur la base des P, S en 2016
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Distribution des interventions P1-P2-P3-S1 Hors/Dans chronozones
réalisées par les différents services d’ambulances en 2020

3.7% 23.8% 96.3% 65.2%

304 18.9% 76.2% 1304 81.1% 34.8%
399 9.6% 100.0% 3747 90.4% 100.0%
239 12.5% 76.1% 1670 87.5% 69.9%
75 9.5% 23.9% 718 90.5% 30.1%
314 11.6% 100.0% 2388 88.4% 100.0%
182 10.9% 71.4% 1481 89.1% 64.6%
73 8.3% 28.6% 810 91.7% 35.4%
255 10.0% 100.0% 2291 90.0% 100.0%
34 1.9% 35.4% 1754 98.1% 72.0%
62 8.3% 64.6% 682 91.7% 28.0%
96 3.8% 100.0% 2436 96.2% 100.0%
75 4.2% 80.6% 1694 95.8% 67.4%
18 2.1% 19.4% 820 97.9% 32.6%
93 3.6% 100.0% 2514 96.4% 100.0%
79 16.8% 94.0% 392 83.2% 96.8%
5 27.8% 6.0% 13 72.2% 3.2%
84 17.2% 100.0% 405 82.8% 100.0%
48 31.6% 100.0% 104 68.4% 100.0%
48 31.6% 100.0% 104 68.4% 100.0%
5 2.0% 62.5% 247 98.0% 73.3%

3 3.2% 37.5% 90 96.8% 26.7%

8 2.3% 100.0% 337 97.7% 100.0%

4 1.0% 66.7% 413 99.0% 69.5%
2 1.1% 33.3% 181 98.9% 30.5%

6 1.0% 100.0% 594 99.0% 100.0%

5 11.6% 100.0% 38 88.4% 100.0%

5 11.6% 100.0% 38 88.4% 100.0%

3 0.9% 100.0% 328 99.1% 76.6%
100 100.0% 23.4%

3 0.7% 100.0% 428 99.3% 100.0%

Distribution des interventions P-S Hors/Dans chronozones réalisées par
les différents services d’hélicoptéres en 2020

85.7% 93.0% 91.7%
19 12.3% 14.3% 136 87.7% 8.3%
133 7.5% 100.0% 1640 92.5% 100.0%

25 1.6% 96.2% 1534 98.4% 94.1%
1 1.0% 3.8% 97 99.0% 5.9%
26 1.6% 100.0% 1631 98.4% 100.0%
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Distribution des interventions P1-P2-S1 Hors/Dans chronozones réalisées
par les différents services SMUR en 2020

43.3% 59.1% 251 56.7% 56.9%

133 41.2% 40.9% 190 58.8% 43.1%
325 42.4% 100.0% 441 57.6% 100.0%
13 2.4% 68.4% 528 97.6% 62.0%
6 1.8% 31.6% 324 98.2% 38.0%
19 2.2% 100.0% 852 97.8% 100.0%
3 0.8% 75.0% 376 99.2% 59.5%

1 0.4% 25.0% 256 99.6% 40.5%

4 0.6% 100.0% 632 99.4% 100.0%

2 2.7% 66.7% 72 97.3% 63.7%

1 2.4% 33.3% 41 97.6% 36.3%

3 2.6% 100.0% 113 97.4% 100.0%

Distribution des interventions P1-P2-P3-S1 Hors/Dans chronozones
réalisées par les différents services d’ambulances en 2019

4.7% 26.8% 95.3% 65.6%
293 20.4% 73.3% 1140 79.6% 34.4%
400 10.8% 100.0% 3317 89.2% 100.0%

164 9.4% 75.6% 1581 90.6% 69.6%
53 7.1% 24.4% 689 92.9% 30.4%
217 8.7% 100.0% 2270 91.3% 100.0%

141 9.0% 69.8% 1433 91.0% 63.2%
61 6.8% 30.2% 833 93.2% 36.8%
202 8.2% 100.0% 2266 91.8% 100.0%

37 2.4% 38.5% 1529 97.6% 68.9%
59 7.9% 61.5% 689 92.1% 31.1%
96 4.1% 100.0% 2218 95.9% 100.0%

57 3.2% 71.3% 1730 96.8% 68.6%
23 2.8% 28.8% 792 97.2% 31.4%
80 3.1% 100.0% 2522 96.9% 100.0%

'S
©

49 29.7% 100.0% 116 70.3% 100.0%
29.7% 100.0% 116 70.3% 100.0%

29 6.7% 100.0% 402 93.3% 98.8%
5 100.0% 1.2%

29 6.7% 100.0% 407 93.3% 100.0%
4 1.7% 66.7% 227 98.3% 72.8%
2 2.3% 33.3% 85 97.7% 27.2%
6 1.9% 100.0% 312 98.1% 100.0%
4 0.9% 100.0% 458 99.1% 81.1%
107 100.0% 18.9%

4 0.7% 100.0% 565 99.3% 100.0%
2 0.4% 100.0% 462 99.6% 70.6%
192 100.0% 29.4%

2 0.3% 100.0% 654 99.7% 100.0%

264 0CVS $ KWRO



Distribution des interventions P-S Hors/Dans chronozones réalisées par
les différents services d’hélicoptéres en 2019

6.8% 80.8% 1732 93.2% 91.9%

30 16.5% 19.2% 152 83.5% 8.1%
156 7.6% 100.0% 1884 92.4% 100.0%
5 0.3% 62.5% 1662 99.7% 92.1%

3 2.1% 37.5% 143 97.9% 7.9%

8 0.4% 100.0% 1805 99.6% 100.0%

Distribution des interventions P1-P2-S1 Hors/Dans chronozones réalisées

par les différents services SMUR en 2019

8.6% 54.2% 91.4% 65.4%

27 13.0% 45.8% 181 87.0% 34.6%
59 10.1% 100.0% 523 89.9% 100.0%
7 1.3% 15.6% 513 98.7% 60.9%
38 10.3% 84.4% 330 89.7% 39.1%
45 5.1% 100.0% 843 94.9% 100.0%
4 1.5% 26.7% 255 98.5% 59.7%
1" 6.0% 73.3% 172 94.0% 40.3%
15 3.4% 100.0% 427 96.6% 100.0%
2 0.6% 66.7% 333 99.4% 61.6%
1 0.5% 33.3% 208 99.5% 38.4%
3 0.6% 100.0% 541 99.4% 100.0%

Distribution des interventions P1-P2-P3-S1 Hors/Dans chronozones
réalisées par les différents services d’ambulances en 2018

4.9% 30.5% 95.1% 65.3%

255 18.1% 69.5% 1152 81.9% 34.7%

367 9.9% 100.0% 3323 90.1% 100.0%

152 9.1% 76.8% 1513 90.9% 70.4%

46 6.7% 23.2% 636 93.3% 29.6%

198 8.4% 100.0% 2149 91.6% 100.0%

123 8.2% 65.8% 1375 91.8% 63.9%

64 7.6% 34.2% 778 92.4% 36.1%

187 8.0% 100.0% 2153 92.0% 100.0%

45 2.8% 40.2% 1580 97.2% 70.2%

67 9.1% 59.8% 671 90.9% 29.8%

112 4.7% 100.0% 2251 95.3% 100.0%

82 4.5% 81.2% 1746 95.5% 70.8%

19 2.6% 18.8% 719 97.4% 29.2%

101 3.9% 100.0% 2465 96.1% 100.0%

56 33.9% 100.0% 109 66.1% 100.0%

56 33.9% 100.0% 109 66.1% 100.0%

26 7.0% 96.3% 346 93.0% 98.9%

1 20.0% 3.7% 4 80.0% 1.1%

27 7.2% 100.0% 350 92.8% 100.0%

4 1.5% 66.7% 271 98.5% 78.6%

2 2.6% 33.3% 74 97.4% 21.4%

6 1.7% 100.0% 345 98.3% 100.0%

5 1.1% 83.3% 451 98.9% 85.7%

1 1.3% 16.7% 75 98.7% 14.3%

6 1.1% 100.0% 526 98.9% 100.0%

6 1.3% 100.0% 445 98.7% 74.4%

153 100.0% 25.6%

6 1.0% 100.0% 598 99.0% 100.0%
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Distribution des interventions P-S Hors/Dans chronozones réalisées par
les différents services d’hélicoptéres en 2018

8.0% 70.5% 1688 92.0% 91.2%

61 27.4% 29.5% 162 72.6% 8.8%
207 10.1% 100.0% 1850 89.9% 100.0%
6 0.4% 75.0% 1647 99.6% 93.4%

2 1.7% 25.0% 116 98.3% 6.6%

8 0.5% 100.0% 1763 99.5% 100.0%

Distribution des interventions P1-P2-S1 Hors/Dans chronozones réalisées

par les différents services SMUR en 2018

99.0% 57.6%

8 2.7% 66.7% 289 97.3% 42.4%
12 1.7% 100.0% 681 98.3% 100.0%
699 100.0% 58.8%

8 1.6% 100.0% 490 98.4% 41.2%
8 0.7% 100.0% 1189 99.3% 100.0%
3 0.8% 100.0% 388 99.2% 61.0%
248 100.0% 39.0%

3 0.5% 100.0% 636 99.5% 100.0%
2 0.5% 66.7% 437 99.5% 62.9%
1 0.4% 33.3% 258 99.6% 37.1%
3 0.4% 100.0% 695 99.6% 100.0%

Distribution des interventions P1-P2-P3-S1 Hors/Dans chronozones

réalisées par les différents services d’ambulances en 2017

4.5% 28.7% 95.5% 65.3%

248 17.9% 71.3% 1134 82.1% 34.7%
348 9.6% 100.0% 3266 90.4% 100.0%
183 12.6% 81.3% 1271 87.4% 62.8%
42 5.3% 18.7% 752 94.7% 37.2%
225 10.0% 100.0% 2023 90.0% 100.0%
159 10.6% 78.3% 1346 89.4% 69.1%
44 6.8% 21.7% 603 93.2% 30.9%
203 9.4% 100.0% 1949 90.6% 100.0%
48 3.2% 45.7% 1443 96.8% 69.7%
57 8.3% 54.3% 628 91.7% 30.3%
105 4.8% 100.0% 2071 95.2% 100.0%
69 4.2% 77.5% 1591 95.8% 68.4%
20 2.6% 22.5% 735 97.4% 31.6%
89 3.7% 100.0% 2326 96.3% 100.0%
57 36.8% 100.0% 98 63.2% 100.0%
57 36.8% 100.0% 98 63.2% 100.0%
14 3.6% 100.0% 373 96.4% 98.9%
4 100.0% 1.1%

14 3.6% 100.0% 377 96.4% 100.0%
7 1.7% 70.0% 406 98.3% 79.9%

3 2.9% 30.0% 102 97.1% 20.1%
10 1.9% 100.0% 508 98.1% 100.0%
3 1.4% 50.0% 213 98.6% 75.5%

3 4.2% 50.0% 69 95.8% 24.5%

6 2.1% 100.0% 282 97.9% 100.0%

2 0.5% 66.7% 420 99.5% 75.9%

1 0.7% 33.3% 133 99.3% 24.1%

3 0.5% 100.0% 553 99.5% 100.0%

0CVS $ KWRO



Distribution des interventions P-S Hors/Dans chronozones réalisées par
les différents services d’hélicoptéres en 2017

5.7% 80.2% 1533 94.3% 92.9%

23 16.3% 19.8% 118 83.7% 7.1%
116 6.6% 100.0% 1651 93.4% 100.0%
4 0.3% 100.0% 1580 99.7% 92.4%
130 100.0% 7.6%

4 0.2% 100.0% 1710 99.8% 100.0%

Distribution des interventions P1-P2-S1 Hors/Dans chronozones réalisées

par les différents services SMUR en 2017

2.4% 64.3% 97.6% 55.8%

5 1.7% 35.7% 295 98.3% 44.2%
14 2.1% 100.0% 667 97.9% 100.0%
5 0.7% 41.7% 715 99.3% 58.8%
7 1.4% 58.3% 502 98.6% 41.2%
12 1.0% 100.0% 1217 99.0% 100.0%
1 0.3% 20.0% 356 99.7% 60.2%
4 1.7% 80.0% 235 98.3% 39.8%
5 0.8% 100.0% 591 99.2% 100.0%
1 0.3% 100.0% 352 99.7% 55.3%
285 100.0% 44.7%

1 0.2% 100.0% 637 99.8% 100.0%

Distribution des interventions P1-P2-P3-S1 Hors/Dans chronozones
réalisées par les différents services d’ambulances en 2016

7.3% 39.9% 92.7% 67.8%
246 20.0% 60.1% 987 80.0% 32.2%
409 11.8% 100.0% 3062 88.2% 100.0%
244 16.1% 83.0% 1268 83.9% 64.3%
50 6.6% 17.0% 704 93.4% 35.7%
294 13.0% 100.0% 1972 87.0% 100.0%
139 9.5% 79.9% 1317 90.5% 68.7%
35 5.5% 20.1% 600 94.5% 31.3%
174 8.3% 100.0% 1917 91.7% 100.0%
78 5.3% 66.7% 1380 94.7% 71.8%
39 6.7% 33.3% 542 93.3% 28.2%
17 5.7% 100.0% 1922 94.3% 100.0%
61 3.7% 75.3% 1571 96.3% 69.1%
20 2.8% 24.7% 704 97.2% 30.9%
81 3.4% 100.0% 2275 96.6% 100.0%
38 30.4% 100.0% 87 69.6% 100.0%
38 30.4% 100.0% 87 69.6% 100.0%
10 2.9% 83.3% 337 97.1% 79.5%
2 2.2% 16.7% 87 97.8% 20.5%
12 2.8% 100.0% 424 97.2% 100.0%
10 5.1% 90.9% 188 94.9% 96.9%
1 14.3% 9.1% 6 85.7% 3.1%
1" 5.4% 100.0% 194 94.6% 100.0%
7 3.1% 87.5% 218 96.9% 76.2%
1 1.4% 12.5% 68 98.6% 23.8%
8 2.7% 100.0% 286 97.3% 100.0%
5 1.2% 83.3% 403 98.8% 72.2%
1 0.6% 16.7% 155 99.4% 27.8%
6 1.1% 100.0% 558 98.9% 100.0%
ANNEXE 8 : RCVS012 - SAE - INTERVENTIONS HORS CHRONOZONE - 2020

267




268

Distribution des interventions P-S Hors/Dans chronozones réalisées par

les différents services d’hélicoptéres en 2016

Hors Chronozone

Dans Chronozone

ROy HorR:Itlngns Jol::/t;::it LGN HorRsaItI;):ns Jozflt:ﬁuit
Jour 79 5.1% 79.8% 1483 94.9% 91.8%
AZ |Air-zermatt Nuit 20 13.1% 20.2% 133 86.9% 8.2%
Total 99 5.8% 100.0% 1616 94.2% 100.0%
Jour 6 0.4% 100.0% 1511 99.6% 93.9%
AG |Air-Glaciers Nuit 98 100.0% 6.1%
Total 6 0.4% 100.0% 1609 99.6% 100.0%

Distribution des interventions P1-P2-S1 Hors/Dans chronozones réalisées

par les différents services SMUR en 2016

Hors Chronozone

Dans Chronozone

. Ratio Ratio . Ratio Ratio
(D @y Hors/Dans Jour/Nuit b Gy Hors/Dans Jour/Nuit
Jour 8 1.3% 50.0% 594 98.7% 58.8%
44 | SMUR Sion Nuit 1.9% 50.0% 416 98.1% 41.2%
Total 16 1.6% 100.0% 1010 98.4% 100.0%
Jour 3 0.9% 37.5% 317 99.1% 57.2%
43 |SMUR Martigny Nuit 5 2.1% 62.5% 237 97.9% 42.8%
Total 8 1.4% 100.0% 554 98.6% 100.0%
Jour 4 1.2% 80.0% 328 98.8% 59.4%
45 | NEF Visp Nuit 1 0.4% 20.0% 224 99.6% 40.6%
Total 5 0.9% 100.0% 552 99.1% 100.0%
Jour 2 0.6% 66.7% 353 99.4% 64.2%
42 | SMUR Chablais Nuit 1 0.5% 33.3% 197 99.5% 35.8%
Total 3 0.5% 100.0% 550 99.5% 100.0%
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Distribution des interventions P1-P2-P3-S1 réalisées par les différents services d’ambulances dans
chacune des chronozones en 2020

65.2% 34.8% 90.4% 100.0%

23.8% 76.2% 9.6% 100.0%

66 69.5% 33.5% 131 43.1% 66.5% 197 49.4% 100.0%
29 30.5% 17.3% 139 45.7% 82.7% 168 42.1% 100.0%
25 8.2% 100.0% 25 6.3% 100.0%

9 3.0% 100.0% 9 2.3% 100.0%

1670 87.5% 69.9% 718 90.5% 30.1% 2388 88.4% 100.0%

239 12.5% 76.1% 75 9.5% 23.9% 314 11.6% 100.0%

232 97.1% 76.6% 7 94.7% 23.4% 303 96.5% 100.0%
6 2.5% 100.0% 6 1.9% 100.0%
1 0.4% 20.0% 4 5.3% 80.0% 5 1.6% 100.0%

1481 89.1% 64.6% 810 91.7% 35.4% 2291 90.0% 100.0%

182 10.9% 71.4% 73 8.3% 28.6% 255 10.0% 100.0%

107 58.8% 100.0% 107 42.0% 100.0%
54 29.7% 75.0% 18 24.7% 25.0% 72 28.2% 100.0%
16 8.8% 23.5% 52 71.2% 76.5% 68 26.7% 100.0%

5 2.7% 62.5% 3 4.1% 37.5% 8 3.1% 100.0%

1754 98.1% 72.0% 682 91.7% 28.0% 2436 96.2% 100.0%
34 1.9% 35.4% 62 8.3% 64.6% 96 3.8% 100.0%
19 55.9% 31.1% 42 67.7% 68.9% 61 63.5% 100.0%

6 17.6% 26.1% 17 27.4% 73.9% 23 24.0% 100.0%
8 23.5% 80.0% 2 3.2% 20.0% 10 10.4% 100.0%

1 1.6% 100.0% 1 1.0% 100.0%
1 2.9% 100.0% 1 1.0% 100.0%

1694 95.8% 67.4% 820 97.9% 32.6% 2514 96.4% 100.0%
75 4.2% 80.6% 18 2.1% 19.4% 93 3.6% 100.0%
41 54.7% 93.2% 3 16.7% 6.8% 44 47.3% 100.0%
17 22.7% 63.0% 10 55.6% 37.0% 27 29.0% 100.0%
11 14.7% 100.0% 1 11.8% 100.0%

3 4.0% 50.0% 3 16.7% 50.0% 6 6.5% 100.0%

2 2.7% 66.7% 1 5.6% 33.3% 3 3.2% 100.0%

1 1.3% 100.0% 1 1.1% 100.0%

1 5.6% 100.0% 1 1.1% 100.0%

392 83.2% 96.8% 13 72.2% 3.2% 405 82.8% 100.0%
79 16.8% 94.0% 5 27.8% 6.0% 84 17.2% 100.0%
74 93.7% 94.9% 4 80.0% 5.1% 78 92.9% 100.0%
2 2.5% 66.7% 1 20.0% 33.3% 3 3.6% 100.0%
2.5% 100.0% 2 2.4% 100.0%

1 1.3% 100.0% 1 1.2% 100.0%
104 68.4% 100.0% 104 68.4% 100.0%
48 31.6% 100.0% 48 31.6% 100.0%
47 97.9% 100.0% 47 97.9% 100.0%
1 2.1% 100.0% 1 2.1% 100.0%
247 98.0% 73.3% 90 96.8% 26.7% 337 97.7% 100.0%
5 2.0% 62.5% 3 3.2% 37.5% 8 2.3% 100.0%

5 100.0% 62.5% 3 100.0% 37.5% 8 100.0% 100.0%
413 99.0% 69.5% 181 98.9% 30.5% 594 99.0% 100.0%
4 1.0% 66.7% 2 1.1% 33.3% 6 1.0% 100.0%

2 50.0% 50.0% 2 100.0% 50.0% 4 66.7% 100.0%

2 50.0% 100.0% 2 33.3% 100.0%
38 88.4% 100.0% 38 88.4% 100.0%
5 11.6% 100.0% 5 11.6% 100.0%

5 100.0% 100.0% 5 100.0% 100.0%
328 99.1% 76.6% 100 100.0% 23.4% 428 99.3% 100.0%
3 0.9% 100.0% 3 0.7% 100.0%

2 66.7% 100.0% 2 66.7% 100.0%

1 33.3% 100.0% 1 33.3% 100.0%
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Distribution des interventions P-S réalisées par les différents services d’hélicoptéres dans chacune des
chronozones en 2020

93.0%

91.7%

87.7%

8.3%

92.5%

100.0%

7.0%

85.7%

12.3%

14.3%

7.5%

100.0%

51 44.7% 85.0% 9 47.4% 15.0% 60 45.1% 100.0%
43 37.7% 86.0% 7 36.8% 14.0% 50 37.6% 100.0%
9 7.9% 81.8% 2 10.5% 18.2% 1" 8.3% 100.0%
8 7.0% 88.9% 1 5.3% 1.1% 9 6.8% 100.0%
3 2.6% 100.0% 3 2.3% 100.0%
1534 98.4% 94.1% 97 99.0% 5.9% 1631 98.4% 100.0%
25 1.6% 96.2% 1 1.0% 3.8% 26 1.6% 100.0%
18 72.0% 100.0% 18 69.2% 100.0%
4 16.0% 100.0% 4 15.4% 100.0%
2 8.0% 66.7% 1 100.0% 33.3% 3 11.5% 100.0%
1 4.0% 100.0% 1 3.8% 100.0%

Distribution des interventions P1-P2-S1 réalisées par les différents services SMUR dans chacune des
chronozones en 2020

56.7%

56.9%

57.6%

100.0%

192 43.3% 59.1% 133 41.2% 40.9% 325 42.4% 100.0%
189 98.4% 59.1% 131 98.5% 40.9% 320 98.5% 100.0%
2 1.0% 50.0% 2 1.5% 50.0% 4 1.2% 100.0%

1 0.5% 100.0% 1 0.3% 100.0%
528 97.6% 62.0% 324 98.2% 38.0% 852 97.8% 100.0%
13 2.4% 68.4% 6 1.8% 31.6% 19 2.2% 100.0%
12 92.3% 75.0% 4 66.7% 25.0% 16 84.2% 100.0%
1 16.7% 100.0% 1 5.3% 100.0%

1 7.7% 100.0% 1 5.3% 100.0%

1 16.7% 100.0% 1 5.3% 100.0%

376 99.2% 59.5% 256 99.6% 40.5% 632 99.4% 100.0%
3 0.8% 75.0% 1 0.4% 25.0% 4 0.6% 100.0%

3 100.0% 75.0% 1 100.0% 25.0% 4 100.0% 100.0%
72 97.3% 63.7% M 97.6% 36.3% 113 97.4% 100.0%
2 2.7% 66.7% 1 2.4% 33.3% 3 2.6% 100.0%

1 50.0% 50.0% 1 100.0% 50.0% 2 66.7% 100.0%

1 50.0% 100.0% 1 33.3% 100.0%
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Distribution des interventions P1-P2-P3-S1 réalisées par les différents services d’ambulances dans
chacune des chronozones en 2019

95.3% 79.6% 34.4% 89.2% 100.0%

4.7% 26.8% 293 20.4% 73.3% 400 10.8% 100.0%

80 74.8% 35.1% 148 50.5% 64.9% 228 57.0% 100.0%
25 23.4% 17.2% 120 41.0% 82.8% 145 36.3% 100.0%
2 1.9% 8.7% 21 7.2% 91.3% 23 5.8% 100.0%

2 0.7% 100.0% 2 0.5% 100.0%

2 0.7% 100.0% 2 0.5% 100.0%

1581 90.6% 69.6% 689 92.9% 30.4% 2270 91.3% 100.0%
164 9.4% 75.6% 53 7.1% 24.4% 217 8.7% 100.0%
159 97.0% 77.6% 46 86.8% 22.4% 205 94.5% 100.0%
3 1.8% 60.0% 2 3.8% 40.0% 5 2.3% 100.0%

1 0.6% 25.0% 3 57% 75.0% 4 1.8% 100.0%

2 3.8% 100.0% 2 0.9% 100.0%

1 0.6% 100.0% 1 0.5% 100.0%
1433 91.0% 63.2% 833 93.2% 36.8% 2266 91.8% 100.0%
141 9.0% 69.8% 61 6.8% 30.2% 202 8.2% 100.0%
7 54.6% 100.0% 7 38.1% 100.0%
21 14.9% 34.4% 40 65.6% 65.6% 61 30.2% 100.0%
38 27.0% 70.4% 16 26.2% 29.6% 54 26.7% 100.0%
5 3.5% 50.0% 5 8.2% 50.0% 10 5.0% 100.0%
1529 97.6% 68.9% 689 92.1% 31.1% 2218 95.9% 100.0%
37 2.4% 38.5% 59 7.9% 61.5% 96 4.1% 100.0%
23 62.2% 35.4% 42 71.2% 64.6% 65 67.7% 100.0%
4 10.8% 22.2% 14 23.7% 77.8% 18 18.8% 100.0%

8 21.6% 72.7% 3 5.1% 27.3% 1" 11.5% 100.0%

2 5.4% 100.0% 2 2.1% 100.0%
1730 96.8% 68.6% 792 97.2% 31.4% 2522 96.9% 100.0%
57 3.2% 71.3% 23 2.8% 28.8% 80 3.1% 100.0%
29 50.9% 69.0% 13 56.5% 31.0% 42 52.5% 100.0%
12 21.1% 66.7% 6 26.1% 33.3% 18 22.5% 100.0%
5 8.8% 62.5% 3 13.0% 37.5% 8 10.0% 100.0%

7 12.3% 87.5% 1 4.3% 12.5% 8 10.0% 100.0%

3 5.3% 100.0% 3 3.8% 100.0%

1 1.8% 100.0% 1 1.3% 100.0%
116 70.3% 100.0% 116 70.3% 100.0%
49 29.7% 100.0% 49 29.7% 100.0%
40 81.6% 100.0% 40 81.6% 100.0%
9 18.4% 100.0% 9 18.4% 100.0%
402 93.3% 98.8% 5 100.0% 1.2% 407 93.3% 100.0%
29 6.7% 100.0% 29 6.7% 100.0%
28 96.6% 100.0% 28 96.6% 100.0%
1 3.4% 100.0% 1 3.4% 100.0%
227 98.3% 72.8% 85 97.7% 27.2% 312 98.1% 100.0%
4 1.7% 66.7% 2 2.3% 33.3% 6 1.9% 100.0%

4 100.0% 66.7% 2 100.0% 33.3% 6 100.0% 100.0%
458 99.1% 81.1% 107 100.0% 18.9% 565 99.3% 100.0%
4 0.9% 100.0% 4 0.7% 100.0%

2 50.0% 100.0% 2 50.0% 100.0%

2 50.0% 100.0% 2 50.0% 100.0%
462 99.6% 70.6% 192 100.0% 29.4% 654 99.7% 100.0%
2 0.4% 100.0% 2 0.3% 100.0%

1 50.0% 100.0% 1 50.0% 100.0%

1 50.0% 100.0% 1 50.0% 100.0%

Distribution des interventions P-S réalisées par les différents services d’hélicoptéres dans chacune des
chronozones en 2019

93.2% 91.9% 83.5% 8.1% 92.4% 100.0%

6.8% 80.8% 16.5% 19.2% 7.6% 100.0%

55 43.7% 88.7% 7 23.3% 11.3% 62 39.7% 100.0%

40 31.7% 69.0% 18 60.0% 31.0% 58 37.2% 100.0%

18 14.3% 90.0% 2 6.7% 10.0% 20 12.8% 100.0%

9 71% 81.8% 2 6.7% 18.2% 1" 71% 100.0%

4 3.2% 80.0% 1 3.3% 20.0% 5 3.2% 100.0%

1662 99.7% 92.1% 143 97.9% 7.9% 1805 99.6% 100.0%

5 0.3% 62.5% 3 2.1% 37.5% 8 0.4% 100.0%

1 20.0% 33.3% 2 66.7% 66.7% 3 37.5% 100.0%

2 40.0% 66.7% 1 33.3% 33.3% 3 37.5% 100.0%

2 40.0% 100.0% 2 25.0% 100.0%
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Distribution des interventions P1-P2-S1 réalisées par les différents services SMUR dans chacune des
chronozones en 2019

91.4% 65.4% 87.0% 34.6% 89.9% 100.0%
8.6% 54.2% 27 13.0% 45.8% 59 10.1% 100.0%

30 93.8% 56.6% 23 85.2% 43.4% 53 89.8% 100.0%
2 6.3% 33.3% 4 14.8% 66.7% 6 10.2% 100.0%
513 98.7% 60.9% 330 89.7% 39.1% 843 94.9% 100.0%
7 1.3% 15.6% 38 10.3% 84.4% 45 5.1% 100.0%

6 85.7% 15.8% 32 84.2% 84.2% 38 84.4% 100.0%

4 10.5% 100.0% 4 8.9% 100.0%

1 14.3% 50.0% 1 2.6% 50.0% 2 4.4% 100.0%

1 2.6% 100.0% 1 2.2% 100.0%

255 98.5% 59.7% 172 94.0% 40.3% 427 96.6% 100.0%
4 1.5% 26.7% 11 6.0% 73.3% 15 3.4% 100.0%

4 100.0% 26.7% 1" 100.0% 73.3% 15 100.0% 100.0%
333 99.4% 61.6% 208 99.5% 38.4% 541 99.4% 100.0%
2 0.6% 66.7% 1 0.5% 33.3% 3 0.6% 100.0%

2 100.0% 66.7% 1 100.0% 33.3% 3 100.0% 100.0%

Distribution des interventions P1-P2-P3-S1 réalisées par les différents services d’ambulances dans
chacune des chronozones en 2018

95.1% 65.3% 81.9% 34.7% 90.1% 100.0%

4.9% 30.5% 255 18.1% 69.5% 367 9.9% 100.0%

82 73.2% 39.6% 125 49.0% 60.4% 207 56.4% 100.0%
27 24.1% 20.0% 108 42.4% 80.0% 135 36.8% 100.0%
3 2.7% 13.0% 20 7.8% 87.0% 23 6.3% 100.0%

2 0.8% 100.0% 2 0.5% 100.0%

1513 90.9% 70.4% 636 93.3% 29.6% 2149 91.6% 100.0%
152 9.1% 76.8% 46 6.7% 23.2% 198 8.4% 100.0%
146 96.1% 78.9% 39 84.8% 21.1% 185 93.4% 100.0%
4 2.6% 57.1% 3 6.5% 42.9% 7 3.5% 100.0%

1 0.7% 33.3% 2 4.3% 66.7% 3 1.5% 100.0%

1 0.7% 50.0% 1 2.2% 50.0% 2 1.0% 100.0%

1 2.2% 100.0% 1 0.5% 100.0%

1375 91.8% 63.9% 778 92.4% 36.1% 2153 92.0% 100.0%
123 8.2% 65.8% 64 7.6% 34.2% 187 8.0% 100.0%
73 59.3% 100.0% 73 39.0% 100.0%
35 28.5% 56.5% 27 42.2% 43.5% 62 33.2% 100.0%
12 9.8% 26.7% 33 51.6% 73.3% 45 24.1% 100.0%
3 2.4% 42.9% 4 6.3% 57.1% 7 3.7% 100.0%
1580 97.2% 70.2% 671 90.9% 29.8% 2251 95.3% 100.0%
45 2.8% 40.2% 67 9.1% 59.8% 112 4.7% 100.0%
24 53.3% 33.3% 48 71.6% 66.7% 72 64.3% 100.0%
9 20.0% 36.0% 16 23.9% 64.0% 25 22.3% 100.0%
10 22.2% 83.3% 2 3.0% 16.7% 12 10.7% 100.0%
2 4.4% 100.0% 2 1.8% 100.0%

1 1.5% 100.0% 1 0.9% 100.0%

1746 95.5% 70.8% 719 97.4% 29.2% 2465 96.1% 100.0%
82 4.5% 81.2% 19 2.6% 18.8% 101 3.9% 100.0%
45 54.9% 84.9% 8 42.1% 15.1% 53 52.5% 100.0%
20 24.4% 74.1% 7 36.8% 25.9% 27 26.7% 100.0%
5 6.1% 62.5% 3 15.8% 37.5% 8 7.9% 100.0%

5 6.1% 83.3% 1 5.3% 16.7% 6 5.9% 100.0%

5 6.1% 100.0% 5 5.0% 100.0%

1 1.2% 100.0% 1 1.0% 100.0%

1 1.2% 100.0% 1 1.0% 100.0%
109 66.1% 100.0% 109 66.1% 100.0%
56 33.9% 100.0% 56 33.9% 100.0%
50 89.3% 100.0% 50 89.3% 100.0%
2 3.6% 100.0% 2 3.6% 100.0%

2 3.6% 100.0% 2 3.6% 100.0%

1 1.8% 100.0% 1 1.8% 100.0%

1 1.8% 100.0% 1 1.8% 100.0%
346 93.0% 98.9% 4 80.0% 1.1% 350 92.8% 100.0%
26 7.0% 96.3% 1 20.0% 3.7% 27 7.2% 100.0%
25 96.2% 96.2% 1 100.0% 3.8% 26 96.3% 100.0%
1 3.8% 100.0% 1 3.7% 100.0%
271 98.5% 78.6% 74 97.4% 21.4% 345 98.3% 100.0%
4 1.5% 66.7% 2 2.6% 33.3% 6 1.7% 100.0%

4 100.0% 66.7% 2 100.0% 33.3% 6 100.0% 100.0%
451 98.9% 85.7% 75 98.7% 14.3% 526 98.9% 100.0%
5 1.1% 83.3% 1 1.3% 16.7% 6 1.1% 100.0%

2 40.0% 100.0% 2 33.3% 100.0%

1 20.0% 50.0% 1 100.0% 50.0% 2 33.3% 100.0%

1 20.0% 100.0% 1 16.7% 100.0%

1 20.0% 100.0% 1 16.7% 100.0%
445 98.7% 74.4% 153 100.0% 25.6% 598 99.0% 100.0%
6 1.3% 100.0% 6 1.0% 100.0%

6 100.0% 100.0% 6 100.0% 100.0%
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Distribution des interventions P-S réalisées par les différents services d’hélicoptéres dans chacune des
chronozones en 2018

92.0% 91.2% 72.6% 89.9% 100.0%

8.0% 70.5% 61 27.4% 29.5% 207 10.1% 100.0%

61 41.8% 72.6% 23 37.7% 27.4% 84 40.6% 100.0%
60 41.1% 72.3% 23 37.7% 27.7% 83 40.1% 100.0%
" 7.5% 61.1% 7 11.5% 38.9% 18 8.7% 100.0%
8 5.5% 57.1% 6 9.8% 42.9% 14 6.8% 100.0%
6 4.1% 75.0% 2 3.3% 25.0% 8 3.9% 100.0%
1647 99.6% 93.4% 116 98.3% 6.6% 1763 99.5% 100.0%
6 0.4% 75.0% 2 1.7% 25.0% 8 0.5% 100.0%
2 33.3% 50.0% 2 100.0% 50.0% 4 50.0% 100.0%
3 50.0% 100.0% 3 37.5% 100.0%
1 16.7% 100.0% 1 12.5% 100.0%

Distribution des interventions P1-P2-S1 réalisées par les différents services SMUR dans chacune des
chronozones en 2018

99.0% 97.3% 98.3% 100.0%

1.0% 33.3% 8 2.7% 66.7% 12 1.7% 100.0%

3 75.0% 33.3% 6 75.0% 66.7% 9 75.0% 100.0%

1 25.0% 33.3% 2 25.0% 66.7% 3 25.0% 100.0%
699 100.0% 58.8% 490 98.4% 41.2% 1189 99.3% 100.0%
8 1.6% 100.0% 8 0.7% 100.0%

6 75.0% 100.0% 6 75.0% 100.0%

2 25.0% 100.0% 2 25.0% 100.0%

388 99.2% 61.0% 248 100.0% 39.0% 636 99.5% 100.0%
3 0.8% 100.0% 3 0.5% 100.0%

3 100.0% 100.0% 3 100.0% 100.0%
437 99.5% 62.9% 258 99.6% 37.1% 695 99.6% 100.0%
2 0.5% 66.7% 1 0.4% 33.3% 3 0.4% 100.0%

2 100.0% 66.7% 1 100.0% 33.3% 3 100.0% 100.0%

Distribution des interventions P1-P2-P3-S1 réalisées par les différents services d’ambulances dans
chacune des chronozones en 2017

2132 95.5% 65.3% 1134 82.1% 34.7% 3266 90.4% 100.0%
100 4.5% 28.7% 248 17.9% 71.3% 348 9.6% 100.0%
67 67.0% 36.2% 118 47.6% 63.8% 185 53.2% 100.0%
30 30.0% 22.1% 106 42.7% 77.9% 136 39.1% 100.0%
2 2.0% 8.3% 22 8.9% 91.7% 24 6.9% 100.0%

2 0.8% 100.0% 2 0.6% 100.0%

1 1.0% 100.0% 1 0.3% 100.0%
1271 87.4% 62.8% 752 94.7% 37.2% 2023 90.0% 100.0%
183 12.6% 81.3% 42 5.3% 18.7% 225 10.0% 100.0%
128 69.9% 100.0% 128 56.9% 100.0%
42 23.0% 77.8% 12 28.6% 22.2% 54 24.0% 100.0%
7 3.8% 19.4% 29 69.0% 80.6% 36 16.0% 100.0%

6 3.3% 85.7% 1 2.4% 14.3% 7 3.1% 100.0%
1346 89.4% 69.1% 603 93.2% 30.9% 1949 90.6% 100.0%
159 10.6% 78.3% 44 6.8% 21.7% 203 9.4% 100.0%
146 91.8% 78.1% 41 93.2% 21.9% 187 92.1% 100.0%
6 3.8% 75.0% 2 4.5% 25.0% 8 3.9% 100.0%

7 4.4% 100.0% 7 3.4% 100.0%

1 2.3% 100.0% 1 0.5% 100.0%

1443 96.8% 69.7% 628 91.7% 30.3% 2071 95.2% 100.0%
48 3.2% 45.7% 57 8.3% 54.3% 105 4.8% 100.0%
37 7714% 48.1% 40 70.2% 51.9% 7 73.3% 100.0%
5 10.4% 22.7% 17 29.8% 77.3% 22 21.0% 100.0%

5 10.4% 100.0% 5 4.8% 100.0%

1 2.1% 100.0% 1 1.0% 100.0%
1591 95.8% 68.4% 735 97.4% 31.6% 2326 96.3% 100.0%
69 4.2% 77.5% 20 2.6% 22.5% 89 3.7% 100.0%
33 47.8% 78.6% 9 45.0% 21.4% 42 47.2% 100.0%
15 21.7% 71.4% 6 30.0% 28.6% 21 23.6% 100.0%
6 8.7% 60.0% 4 20.0% 40.0% 10 11.2% 100.0%

8 11.6% 88.9% 1 5.0% 11.1% 9 10.1% 100.0%

5 7.2% 100.0% 5 5.6% 100.0%

1 1.4% 100.0% 1 1.1% 100.0%

1 1.4% 100.0% 1 1.1% 100.0%
98 63.2% 100.0% 98 63.2% 100.0%
57 36.8% 100.0% 57 36.8% 100.0%
53 93.0% 100.0% 53 93.0% 100.0%
2 3.5% 100.0% 2 3.5% 100.0%
3.5% 100.0% 2 3.5% 100.0%

373 96.4% 98.9% 4 100.0% 1.1% 377 96.4% 100.0%
14 3.6% 100.0% 14 3.6% 100.0%
13 92.9% 100.0% 13 92.9% 100.0%
1 7.1% 100.0% 1 7.1% 100.0%
406 98.3% 79.9% 102 97.1% 20.1% 508 98.1% 100.0%
7 1.7% 70.0% 3 2.9% 30.0% 10 1.9% 100.0%

2 28.6% 66.7% 1 33.3% 33.3% 3 30.0% 100.0%

3 42.9% 100.0% 3 30.0% 100.0%

1 33.3% 100.0% 1 10.0% 100.0%

1 14.3% 100.0% 1 10.0% 100.0%

1 14.3% 100.0% 1 10.0% 100.0%

1 33.3% 100.0% 1 10.0% 100.0%

213 98.6% 75.5% 69 95.8% 24.5% 282 97.9% 100.0%
3 1.4% 50.0% 3 4.2% 50.0% 6 2.1% 100.0%

3 100.0% 60.0% 2 66.7% 40.0% 5 83.3% 100.0%

1 33.3% 100.0% 1 16.7% 100.0%

420 99.5% 75.9% 133 99.3% 24.1% 553 99.5% 100.0%
2 0.5% 66.7% 1 0.7% 33.3% 3 0.5% 100.0%

1 50.0% 50.0% 1 100.0% 50.0% 2 66.7% 100.0%

1 50.0% 100.0% 1 33.3% 100.0%
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Distribution des interventions P-S réalisées par les différents services d’hélicoptéres dans chacune des
chronozones en 2017

94.3% 92.9% 93.4% 100.0%

5.7% 80.2% 23 16.3% 19.8% 116 6.6% 100.0%

36 38.7% 76.6% 11 47.8% 23.4% a7 40.5% 100.0%
36 38.7% 83.7% 7 30.4% 16.3% 43 37.1% 100.0%
" 11.8% 84.6% 2 8.7% 15.4% 13 11.2% 100.0%
8 8.6% 80.0% 2 8.7% 20.0% 10 8.6% 100.0%
2 2.2% 66.7% 1 4.3% 33.3% 3 2.6% 100.0%
1580 99.7% 92.4% 130 100.0% 7.6% 1710 99.8% 100.0%
4 0.3% 100.0% 4 0.2% 100.0%
3 75.0% 100.0% 3 75.0% 100.0%
1 25.0% 100.0% 1 25.0% 100.0%

Distribution des interventions P1-P2-S1 réalisées par les différents services SMUR dans chacune des
chronozones en 2017

97.6% 55.8% 98.3% 44.2% 97.9% 100.0%

2.4% 64.3% 1.7% 35.7% 21% 100.0%

6 66.7% 75.0% 2 40.0% 25.0% 8 57.1% 100.0%

3 33.3% 50.0% 3 60.0% 50.0% 6 42.9% 100.0%
715 99.3% 58.8% 502 98.6% 41.2% 1217 99.0% 100.0%
5 0.7% 41.7% 7 1.4% 58.3% 12 1.0% 100.0%

5 100.0% 45.5% 6 85.7% 54.5% 1 91.7% 100.0%

1 14.3% 100.0% 1 8.3% 100.0%

356 99.7% 60.2% 235 98.3% 39.8% 591 99.2% 100.0%
1 0.3% 20.0% 4 1.7% 80.0% 5 0.8% 100.0%

1 100.0% 20.0% 4 100.0% 80.0% 5 100.0% 100.0%
352 99.7% 55.3% 285 100.0% 44.7% 637 99.8% 100.0%
1 0.3% 100.0% 1 0.2% 100.0%

1 100.0% 100.0% 1 100.0% 100.0%

Distribution des interventions P1-P2-P3-S1 réalisées par les différents services d’ambulances dans
chacune des chronozones en 2016

2075 92.7% 67.8% 987 80.0% 32.2% 3062 88.2% 100.0%
163 7.3% 39.9% 246 20.0% 60.1% 409 11.8% 100.0%
109 66.9% 45.2% 132 53.7% 54.8% 241 58.9% 100.0%

48 29.4% 33.8% 94 38.2% 66.2% 142 34.7% 100.0%
3 1.8% 15.0% 17 6.9% 85.0% 20 4.9% 100.0%
1 0.6% 25.0% 3 1.2% 75.0% 4 1.0% 100.0%
1 0.6% 100.0% 1 0.2% 100.0%
1 0.6% 100.0% 1 0.2% 100.0%

1268 83.9% 64.3% 704 93.4% 35.7% 1972 87.0% 100.0%
244 16.1% 83.0% 50 6.6% 17.0% 294 13.0% 100.0%
206 84.4% 100.0% 206 70.1% 100.0%

27 11.1% 62.8% 16 32.0% 37.2% 43 14.6% 100.0%

1 4.5% 28.2% 28 56.0% 71.8% 39 13.3% 100.0%

6 12.0% 100.0% 6 2.0% 100.0%

1317 90.5% 68.7% 600 94.5% 31.3% 1917 91.7% 100.0%
139 9.5% 79.9% 35 5.5% 20.1% 174 8.3% 100.0%
132 95.0% 79.5% 34 97.1% 20.5% 166 95.4% 100.0%

6 4.3% 100.0% 6 3.4% 100.0%
1 0.7% 50.0% 1 2.9% 50.0% 2 1.1% 100.0%

1380 94.7% 71.8% 542 93.3% 28.2% 1922 94.3% 100.0%

78 5.3% 66.7% 39 6.7% 33.3% 17 5.7% 100.0%

56 70.5% 65.5% 29 74.4% 34.5% 84 71.8% 100.0%

12 15.4% 60.0% 8 20.5% 40.0% 20 17.1% 100.0%
8 10.3% 88.9% 1 2.6% 1.1% 9 1.7% 100.0%
2 2.6% 66.7% 1 2.6% 33.3% 3 2.6% 100.0%
1 1.3% 100.0% 1 0.9% 100.0%

1571 96.3% 69.1% 704 97.2% 30.9% 2275 96.6% 100.0%

61 3.7% 75.3% 20 2.8% 24.7% 81 3.4% 100.0%

20 32.8% 62.5% 12 60.0% 37.5% 32 39.5% 100.0%

23 37.7% 100.0% 23 28.4% 100.0%
9 14.8% 69.2% 4 20.0% 30.8% 13 16.0% 100.0%
5 8.2% 62.5% 3 15.0% 37.5% 8 9.9% 100.0%
2 3.3% 66.7% 1 5.0% 33.3% 3 3.7% 100.0%
1 1.6% 100.0% 1 1.2% 100.0%
1 1.6% 100.0% 1 1.2% 100.0%

87 69.6% 100.0% 87 69.6% 100.0%

38 30.4% 100.0% 38 30.4% 100.0%

34 89.5% 100.0% 34 89.5% 100.0%
2 5.3% 100.0% 2 5.3% 100.0%
1 2.6% 100.0% 1 2.6% 100.0%
1 2.6% 100.0% 1 2.6% 100.0%

337 97.1% 79.5% 87 97.8% 20.5% 424 97.2% 100.0%

10 2.9% 83.3% 2 2.2% 16.7% 12 2.8% 100.0%
2 20.0% 66.7% 1 50.0% 33.3% 3 25.0% 100.0%
2 20.0% 100.0% 2 16.7% 100.0%
2 20.0% 100.0% 2 16.7% 100.0%
2 20.0% 100.0% 2 16.7% 100.0%

1 50.0% 100.0% 1 8.3% 100.0%

1 10.0% 100.0% 1 8.3% 100.0%

1 10.0% 100.0% 1 8.3% 100.0%
188 94.9% 96.9% 6 85.7% 3.1% 194 94.6% 100.0%

10 5.1% 90.9% 1 14.3% 9.1% 1" 5.4% 100.0%
9 90.0% 90.0% 1 100.0% 10.0% 10 90.9% 100.0%
1 10.0% 100.0% 1 9.1% 100.0%

218 96.9% 76.2% 68 98.6% 23.8% 286 97.3% 100.0%
7 3.1% 87.5% 1 1.4% 12.5% 8 2.7% 100.0%
7 100.0% 87.5% 1 100.0% 12.5% 8 100.0% 100.0%
403 98.8% 72.2% 155 99.4% 27.8% 558 98.9% 100.0%
5 1.2% 83.3% 1 0.6% 16.7% 6 1.1% 100.0%
3 60.0% 100.0% 3 50.0% 100.0%
1 20.0% 50.0% 1 100.0% 50.0% 2 33.3% 100.0%
1 20.0% 100.0% 1 16.7% 100.0%
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Distribution des interventions P-S réalisées par les différents services d’hélicoptéres dans chacune des
chronozones en 2016

94.9% 91.8% 86.9% 94.2% 100.0%

79 5.1% 79.8% 20 13.1% 20.2% 99 5.8% 100.0%
44 55.7% 81.5% 10 50.0% 18.5% 54 54.5% 100.0%
24 30.4% 80.0% 6 30.0% 20.0% 30 30.3% 100.0%
6 7.6% 85.7% 1 5.0% 14.3% 7 71% 100.0%
3 3.8% 60.0% 2 10.0% 40.0% 5 5.1% 100.0%
2 2.5% 66.7% 1 5.0% 33.3% 3 3.0% 100.0%

1511 99.6% 93.9% 98 100.0% 6.1% 1609 99.6% 100.0%
6 0.4% 100.0% 6 0.4% 100.0%
3 50.0% 100.0% 50.0% 100.0%
2 33.3% 100.0% 33.3% 100.0%
1 16.7% 100.0% 16.7% 100.0%

Distribution des interventions P1-P2-S1 réalisées par les différents services SMUR dans chacune des
chronozones en 2016

- N W

58.8% 100.0%

1.3% 50.0% 8 1.9% 50.0% 16 1.6% 100.0%

87.5% 46.7% 8 100.0% 53.3% 15 93.8% 100.0%

12.5% 100.0% 1 6.3% 100.0%

317 99.1% 57.2% 237 97.9% 42.8% 554 98.6% 100.0%
3 0.9% 37.5% 5 2.1% 62.5% 8 1.4% 100.0%

2 66.7% 40.0% 3 60.0% 60.0% 5 62.5% 100.0%

1 33.3% 33.3% 2 40.0% 66.7% 3 37.5% 100.0%
328 98.8% 59.4% 224 99.6% 40.6% 552 99.1% 100.0%
4 1.2% 80.0% 1 0.4% 20.0% 5 0.9% 100.0%

3 75.0% 75.0% 1 100.0% 25.0% 4 80.0% 100.0%

1 25.0% 100.0% 1 20.0% 100.0%
353 99.4% 64.2% 197 99.5% 35.8% 550 99.5% 100.0%
2 0.6% 66.7% 1 0.5% 33.3% 3 0.5% 100.0%

1 50.0% 50.0% 1 100.0% 50.0% 2 66.7% 100.0%

1 50.0% 100.0% 1 33.3% 100.0%
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Distribution des interventions P1-P2-P3-S1 Hors/Dans chronozone
réalisées par les différents services d’ambulances en 2020

Des 2020, les interventions des compagnies vaudoises sur territoire valaisan sont incluses dans cefte
analyse.

76.0% 65.2%

99 71% 24.0% 1304 92.9% 34.8%
412 9.9% 100.0% 3747 90.1% 100.0%
124 7.7% 39.6% 1481 92.3% 68.9%
189 22.1% 60.4% 668 77.9% 31.1%
313 12.7% 100.0% 2149 87.3% 100.0%
89 5.1% 37.9% 1670 94.9% 69.9%
146 16.9% 62.1% 718 83.1% 30.1%
235 9.0% 100.0% 2388 91.0% 100.0%
40 2.2% 24.1% 1754 97.8% 72.0%
126 15.6% 75.9% 682 84.4% 28.0%
166 6.4% 100.0% 2436 93.6% 100.0%
113 22.4% 72.9% 392 77.6% 71.7%
42 21.3% 27.1% 155 78.7% 28.3%
155 22.1% 100.0% 547 77.9% 100.0%
50 10.8% 86.2% 413 89.2% 69.5%
8 4.2% 13.8% 181 95.8% 30.5%
58 8.9% 100.0% 594 91.1% 100.0%
42 14.5% 93.3% 247 85.5% 73.3%
3 3.2% 6.7% 90 96.8% 26.7%
45 11.8% 100.0% 337 88.2% 100.0%
4.6% 50.0% 104 95.4% 62.3%

7.4% 50.0% 63 92.6% 37.7%

10 5.6% 100.0% 167 94.4% 100.0%
2 0.6% 66.7% 328 99.4% 76.6%

1 1.0% 33.3% 100 99.0% 23.4%

3 0.7% 100.0% 428 99.3% 100.0%

82.4% 67.7%
3 0.4% 17.6% 746 99.6% 32.3%
17 0.7% 100.0% 2312 99.3% 100.0%

100.0% 77.6% 70.4%

16 100.0% 29.6%

1" 16.9% 100.0% 54 83.1% 100.0%
5 3.8% 100.0% 128 96.2% 68.8%
58 100.0% 31.2%

5 2.6% 100.0% 186 97.4% 100.0%
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Distribution des interventions P-S Hors/Dans chronozone réalisées par les
différents services d’hélicoptéres en 2020

Dés 2020, les interventions des compagnies vaudoises sur territoire valaisan sont incluses dans cefte
analyse.

85.0% 91.8% 92.0%

9 15.3% 15.0% 50 84.7% 8.0%
60 8.8% 100.0% 622 91.2% 100.0%
43 9.4% 86.0% 414 90.6% 97.9%
7 43.8% 14.0% 9 56.3% 2.1%
50 10.6% 100.0% 423 89.4% 100.0%
2.8% 81.8% 309 97.2% 94.5%

10.0% 18.2% 18 90.0% 5.5%

1 3.3% 100.0% 327 96.7% 100.0%
8 6.8% 88.9% 110 93.2% 92.4%
10.0% 11.1% 9 90.0% 7.6%

9 7.0% 100.0% 119 93.0% 100.0%
4 2.2% 100.0% 179 97.8% 89.5%
21 100.0% 10.5%

4 2.0% 100.0% 200 98.0% 100.0%
3 2.3% 100.0% 129 97.7% 92.1%
11 100.0% 7.9%

3 2.1% 100.0% 140 97.9% 100.0%
2 0.3% 66.7% 582 99.7% 93.4%
2.4% 33.3% 41 97.6% 6.6%

3 0.5% 100.0% 623 99.5% 100.0%
1 0.5% 100.0% 220 99.5% 94.0%
14 100.0% 6.0%

1 0.4% 100.0% 234 99.6% 100.0%
41 100.0% 89.1%

5 100.0% 10.9%

46 100.0% 100.0%

100.0%
1 100.0% 4.0%
25 100.0% 100.0%
8 100.0% 88.9%
100.0% 11.1%
9 100.0% 100.0%
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Distribution des interventions P1-P2-S1 Hors/Dans chronozone réalisées

par les différents services SMUR en 2020

Dés 2020, les interventions des compagnies vaudoises sur territoire valaisan sont incluses dans cefte
analyse.

59.1% 27.6% 63.7%

131 76.2% 40.9% 41 23.8% 36.3%
320 73.9% 100.0% 113 26.1% 100.0%
13 5.7% 72.2% 217 94.3% 58.8%
5 3.2% 27.8% 152 96.8% 41.2%
18 4.7% 100.0% 369 95.3% 100.0%
0.8% 60.0% 351 99.2% 62.7%

0.9% 40.0% 209 99.1% 37.3%

0.9% 100.0% 560 99.1% 100.0%

4 2.2% 80.0% 177 97.8% 60.6%
0.9% 20.0% 115 99.1% 39.4%

5 1.7% 100.0% 292 98.3% 100.0%
34 100.0% 47.2%

1 2.6% 100.0% 38 97.4% 52.8%
1 1.4% 100.0% 72 98.6% 100.0%
1 100.0% 50.0%

1 50.0% 100.0% 1 50.0% 50.0%
1 33.3% 100.0% 2 66.7% 100.0%
20 100.0% 55.6%

16 100.0% 44.4%

36 100.0% 100.0%

3 100.0% 21.4%

11 100.0% 78.6%

14 100.0% 100.0%

17 100.0% 58.6%

12 100.0% 41.4%

29 100.0% 100.0%

100.0%

61.6%

190

100.0%

38.4%

0.2%

100.0%

495

99.8%

100.0%

100.0% 56.1%
18 100.0% 43.9%
41 100.0% 100.0%
100.0% 46.7%
100.0% 53.3%
15 100.0% 100.0%
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Distribution des interventions P1-P2-P3-S1 Hors/Dans chronozone
réalisées par les différents services d’ambulances en 2019

Dés 2020, les interventions des compagnies vaudoises sur territoire valaisan sont incluses dans cefte
analyse.

76.4% 91.2% 65.6%

65 5.4% 23.6% 1140 94.6% 34.4%
275 7.7% 100.0% 3317 92.3% 100.0%
101 6.0% 38.8% 1581 94.0% 69.6%
159 18.8% 61.2% 689 81.3% 30.4%
260 10.3% 100.0% 2270 89.7% 100.0%
77 5.1% 31.8% 1433 94.9% 68.4%
165 20.0% 68.2% 661 80.0% 31.6%
242 10.4% 100.0% 2094 89.6% 100.0%
83 17.1% 69.2% 402 82.9% 69.4%
37 17.3% 30.8% 177 82.7% 30.6%
120 17.2% 100.0% 579 82.8% 100.0%
22 1.4% 34.4% 1529 98.6% 68.9%
42 5.7% 65.6% 689 94.3% 31.1%
64 2.8% 100.0% 2218 97.2% 100.0%
47 9.2% 75.8% 462 90.8% 70.6%
15 7.2% 24.2% 192 92.8% 29.4%
62 8.7% 100.0% 654 91.3% 100.0%
29 11.3% 69.0% 227 88.7% 72.8%
13 13.3% 31.0% 85 86.7% 27.2%
42 11.9% 100.0% 312 88.1% 100.0%
19 1.1% 76.0% 1730 98.9% 68.6%
6 0.8% 24.0% 792 99.2% 31.4%
25 1.0% 100.0% 2522 99.0% 100.0%
4.1% 62.5% 116 95.9% 72.5%

6.4% 37.5% 44 93.6% 27.5%

4.8% 100.0% 160 95.2% 100.0%

1 0.2% 100.0% 458 99.8% 81.1%
107 100.0% 18.9%

1 0.2% 100.0% 565 99.8% 100.0%
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Distribution des interventions P-S Hors/Dans chronozone réalisées par les

différents services d’hélicoptéres en 2019

Dés 2020, les interventions des compagnies vaudoises sur territoire valaisan sont incluses dans cefte
analyse.

88.7% 88.1% 94.9%

7 24.1% 11.3% 22 75.9% 5.1%
62 12.6% 100.0% 430 87.4% 100.0%
40 6.3% 69.0% 597 93.7% 90.9%
18 23.1% 31.0% 60 76.9% 9.1%
58 8.1% 100.0% 657 91.9% 100.0%
18 4.5% 90.0% 380 95.5% 92.5%
2 6.1% 10.0% 31 93.9% 7.5%
20 4.6% 100.0% 411 95.4% 100.0%
6.3% 81.8% 133 93.7% 89.3%

2 11.1% 18.2% 16 88.9% 10.7%
1" 6.9% 100.0% 149 93.1% 100.0%
4 2.7% 80.0% 144 97.3% 91.1%
6.7% 20.0% 14 93.3% 8.9%

5 3.1% 100.0% 158 96.9% 100.0%
1 0.2% 33.3% 466 99.8% 89.1%
3.4% 66.7% 57 96.6% 10.9%

0.6% 100.0% 523 99.4% 100.0%

2 0.3% 66.7% 765 99.7% 92.1%
1 1.5% 33.3% 66 98.5% 7.9%
3 0.4% 100.0% 831 99.6% 100.0%
2 0.9% 100.0% 230 99.1% 95.0%
12 100.0% 5.0%

2 0.8% 100.0% 242 99.2% 100.0%
226 100.0% 93.8%

15 100.0% 6.2%

241 100.0% 100.0%

45 100.0% 95.7%

2 100.0% 4.3%

47 100.0% 100.0%
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Distribution des interventions P1-P2-S1 Hors/Dans chronozone réalisées
par les différents services SMUR en 2019

Dés 2020, les interventions des compagnies vaudoises sur territoire valaisan sont incluses dans cefte
analyse.

56.4% 89.2% 59.7%

24 12.2% 43.6% 172 87.8% 40.3%
55 11.4% 100.0% 427 88.6% 100.0%
10 3.3% 18.9% 291 96.7% 68.0%
43 23.9% 81.1% 137 76.1% 32.0%
53 11.0% 100.0% 428 89.0% 100.0%
2 0.6% 33.3% 330 99.4% 63.2%
4 2.0% 66.7% 192 98.0% 36.8%
6 1.1% 100.0% 522 98.9% 100.0%
51 100.0% 53.7%

4 8.3% 100.0% 44 91.7% 46.3%
4 4.0% 100.0% 95 96.0% 100.0%
2 1.1% 66.7% 183 98.9% 57.0%
1 0.7% 33.3% 138 99.3% 43.0%
3 0.9% 100.0% 321 99.1% 100.0%
312 100.0% 63.8%

1 0.6% 100.0% 177 99.4% 36.2%
1 0.2% 100.0% 489 99.8% 100.0%
10 100.0% 34.5%

19 100.0% 65.5%

29 100.0% 100.0%

100.0% 62.5%

100.0% 37.5%

100.0% 100.0%

100.0% 40.0%

100.0% 60.0%

15 100.0% 100.0%
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Distribution des interventions P1-P2-P3-S1 Hors/Dans chronozone
réalisées par les différents services d’ambulances en 2018

Dés 2020, les interventions des compagnies vaudoises sur territoire valaisan sont incluses dans cefte
analyse.

74.4% 91.6% 65.3%
68 5.6% 25.6% 1152 94.4% 34.7%
266 7.4% 100.0% 3323 92.6% 100.0%
107 6.6% 43.9% 1513 93.4% 70.4%
137 17.7% 56.1% 636 82.3% 29.6%
244 10.2% 100.0% 2149 89.8% 100.0%
79 5.4% 33.2% 1375 94.6% 69.5%
159 20.9% 66.8% 603 79.1% 30.5%
238 10.7% 100.0% 1978 89.3% 100.0%
86 19.9% 69.9% 346 80.1% 65.9%
37 17.1% 30.1% 179 82.9% 34.1%
123 19.0% 100.0% 525 81.0% 100.0%
56 11.2% 96.6% 445 88.8% 74.4%
2 1.3% 3.4% 153 98.7% 25.6%
58 8.8% 100.0% 598 91.2% 100.0%
45 14.2% 84.9% 271 85.8% 78.6%
8 9.8% 15.1% 74 90.2% 21.4%
53 13.3% 100.0% 345 86.7% 100.0%
13 0.8% 26.5% 1580 99.2% 70.2%
36 5.1% 73.5% 671 94.9% 29.8%
49 2.1% 100.0% 2251 97.9% 100.0%
19 1.1% 79.2% 1746 98.9% 70.8%
5 0.7% 20.8% 719 99.3% 29.2%
24 1.0% 100.0% 2465 99.0% 100.0%
6.0% 70.0% 109 94.0% 100.0%

3 100.0% 30.0%
10 8.4% 100.0% 109 91.6% 100.0%
1 0.2% 100.0% 451 99.8% 85.7%
75 100.0% 14.3%
1 0.2% 100.0% 526 99.8% 100.0%
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Distribution des interventions P-S Hors/Dans chronozone réalisées par les
différents services d’hélicoptéres en 2018

Dés 2020, les interventions des compagnies vaudoises sur territoire valaisan sont incluses dans cefte
analyse.

72.6% 88.0% 95.9%

23 54.8% 27.4% 19 45.2% 4.1%
84 15.3% 100.0% 466 84.7% 100.0%
60 9.6% 72.3% 564 90.4% 91.7%
23 31.1% 27.7% 51 68.9% 8.3%
83 11.9% 100.0% 615 88.1% 100.0%
11 6.6% 61.1% 156 93.4% 89.7%
7 28.0% 38.9% 18 72.0% 10.3%
18 9.4% 100.0% 174 90.6% 100.0%
5.8% 57.1% 129 94.2% 90.8%

31.6% 42.9% 13 68.4% 9.2%

14 9.0% 100.0% 142 91.0% 100.0%
1.7% 75.0% 351 98.3% 95.9%

11.8% 25.0% 15 88.2% 4.1%

2.1% 100.0% 366 97.9% 100.0%

0.3% 50.0% 713 99.7% 90.4%

2.6% 50.0% 76 97.4% 9.6%

0.5% 100.0% 789 99.5% 100.0%

3 0.6% 100.0% 488 99.4% 90.2%
53 100.0% 9.8%

3 0.6% 100.0% 541 99.4% 100.0%
1 0.5% 100.0% 211 99.5% 93.8%
14 100.0% 6.2%

1 0.4% 100.0% 225 99.6% 100.0%
232 100.0% 94.3%

14 100.0% 5.7%

246 100.0% 100.0%

44 100.0% 89.8%

5 100.0% 10.2%

49 100.0% 100.0%
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Distribution des interventions P1-P2-S1 Hors/Dans chronozone réalisées

par les différents services SMUR en 2018

Dés 2020, les interventions des compagnies vaudoises sur territoire valaisan sont incluses dans cefte
analyse.

33.3% 99.1% 60.8%

2.6% 66.7% 225 97.4% 39.2%
1.5% 100.0% 574 98.5% 100.0%
0.6% 33.3% 505 99.4% 61.8%
1.9% 66.7% 312 98.1% 38.2%
1.1% 100.0% 817 98.9% 100.0%
0.3% 33.3% 388 99.7% 61.0%
0.8% 66.7% 248 99.2% 39.0%
0.5% 100.0% 636 99.5% 100.0%
1.0% 66.7% 194 99.0% 52.2%
0.6% 33.3% 178 99.4% 47.8%
0.8% 100.0% 372 99.2% 100.0%
407 100.0% 64.2%

0.9% 100.0% 227 99.1% 35.8%
0.3% 100.0% 634 99.7% 100.0%
43 100.0% 40.2%

64 100.0% 59.8%

107 100.0% 100.0%

17 100.0% 45.9%

20 100.0% 54.1%

37 100.0% 100.0%

100.0% 70.0%

100.0% 30.0%

10 100.0% 100.0%

100.0% 41.7%

100.0% 58.3%

12 100.0% 100.0%

1 100.0% 50.0%

1 100.0% 50.0%

2 100.0% 100.0%
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Distribution des interventions P1-P2-P3-S1 Hors/Dans chronozone
réalisées par les différents services d’ambulances en 2017

Dés 2020, les interventions des compagnies vaudoises sur territoire valaisan sont incluses dans cefte
analyse.

78.8% 91.3% 65.3%
55 4.6% 21.2% 1134 95.4% 34.7%
259 7.3% 100.0% 3266 92.7% 100.0%
89 6.5% 37.9% 1271 93.5% 67.5%
146 19.3% 62.1% 612 80.7% 32.5%
235 11.1% 100.0% 1883 88.9% 100.0%
91 6.3% 41.9% 1346 93.7% 69.1%
126 17.3% 58.1% 603 82.7% 30.9%
217 10.0% 100.0% 1949 90.0% 100.0%
135 26.6% 77.1% 373 73.4% 72.1%
40 21.7% 22.9% 144 78.3% 27.9%
175 25.3% 100.0% 517 74.7% 100.0%
58 12.1% 98.3% 420 87.9% 75.9%
1 0.7% 1.7% 133 99.3% 24.1%
59 9.6% 100.0% 553 90.4% 100.0%
33 13.4% 78.6% 213 86.6% 75.5%
9 11.5% 21.4% 69 88.5% 24.5%
42 13.0% 100.0% 282 87.0% 100.0%
8 0.6% 20.5% 1443 99.4% 69.7%
31 4.7% 79.5% 628 95.3% 30.3%
39 1.8% 100.0% 2071 98.2% 100.0%
16 1.0% 80.0% 1591 99.0% 68.4%
4 0.5% 20.0% 735 99.5% 31.6%
20 0.9% 100.0% 2326 99.1% 100.0%
6.7% 53.8% 98 93.3% 100.0%

6 100.0% 46.2%
13 11.7% 100.0% 98 88.3% 100.0%
1 0.2% 100.0% 406 99.8% 79.9%
102 100.0% 20.1%
1 0.2% 100.0% 508 99.8% 100.0%
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Distribution des interventions P-S Hors/Dans chronozone réalisées par les

différents services d’hélicoptéres en 2017

Dés 2020, les interventions des compagnies vaudoises sur territoire valaisan sont incluses dans cefte
analyse.

76.6% 93.8% 90.7%

1" 16.4% 23.4% 56 83.6% 9.3%
47 7.3% 100.0% 601 92.7% 100.0%
36 7.3% 83.7% 456 92.7% 95.8%
7 25.9% 16.3% 20 74.1% 4.2%
43 8.3% 100.0% 476 91.7% 100.0%
11 3.4% 84.6% 316 96.6% 94.3%
2 9.5% 15.4% 19 90.5% 5.7%
13 3.7% 100.0% 335 96.3% 100.0%
5.6% 80.0% 136 94.4% 86.6%

8.7% 20.0% 21 91.3% 13.4%

10 6.0% 100.0% 157 94.0% 100.0%
2 1.6% 66.7% 127 98.4% 90.1%
6.7% 33.3% 14 93.3% 9.9%

3 2.1% 100.0% 141 97.9% 100.0%
3 0.7% 100.0% 417 99.3% 88.9%
52 100.0% 11.1%

3 0.6% 100.0% 469 99.4% 100.0%
1 0.2% 100.0% 658 99.8% 94.8%
36 100.0% 5.2%

1 0.1% 100.0% 694 99.9% 100.0%
167 100.0% 92.8%

13 100.0% 7.2%

180 100.0% 100.0%

241 100.0% 94.5%

14 100.0% 5.5%

255 100.0% 100.0%

50 100.0% 94.3%

3 100.0% 5.7%

53 100.0% 100.0%
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Distribution des interventions P1-P2-S1 Hors/Dans chronozone réalisées
par les différents services SMUR en 2017

Dés 2020, les interventions des compagnies vaudoises sur territoire valaisan sont incluses dans cefte
analyse.

37.5% 98.1% 56.1%

10 3.9% 62.5% 247 96.1% 43.9%
16 2.8% 100.0% 563 97.2% 100.0%
1.2% 75.0% 515 98.8% 61.5%

0.6% 25.0% 322 99.4% 38.5%

0.9% 100.0% 837 99.1% 100.0%

0.8% 50.0% 356 99.2% 60.2%

1.3% 50.0% 235 98.7% 39.8%

1.0% 100.0% 591 99.0% 100.0%

1 0.5% 100.0% 200 99.5% 52.6%
180 100.0% 47.4%

1 0.3% 100.0% 380 99.7% 100.0%
332 100.0% 57.4%

1 0.4% 100.0% 246 99.6% 42.6%
1 0.2% 100.0% 578 99.8% 100.0%
56 100.0% 53.8%

48 100.0% 46.2%

104 100.0% 100.0%

13 100.0% 32.5%

27 100.0% 67.5%

40 100.0% 100.0%

7 100.0% 36.8%

12 100.0% 63.2%

19 100.0% 100.0%
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Distribution des interventions P1-P2-P3-S1 Hors/Dans chronozone
réalisées par les différents services d’ambulances en 2016

Dés 2020, les interventions des compagnies vaudoises sur territoire valaisan sont incluses dans cefte
analyse.

47.4% 90.6% 68.7%
151 20.1% 52.6% 600 79.9% 31.3%
287 13.0% 100.0% 1917 87.0% 100.0%
224 54.4% 90.0% 188 45.6% 58.2%
25 15.6% 10.0% 135 84.4% 41.8%
249 43.5% 100.0% 323 56.5% 100.0%
113 8.2% 47.3% 1268 91.8% 68.8%
126 18.0% 52.7% 575 82.0% 31.2%
239 11.5% 100.0% 1843 88.5% 100.0%
180 8.0% 76.6% 2075 92.0% 67.8%
55 5.3% 23.4% 987 94.7% 32.2%
235 7.1% 100.0% 3062 92.9% 100.0%
12 0.9% 27.9% 1380 99.1% 71.8%
31 5.4% 72.1% 542 94.6% 28.2%
43 2.2% 100.0% 1922 97.8% 100.0%
37 8.4% 97.4% 403 91.6% 72.2%
1 0.6% 2.6% 155 99.4% 27.8%
38 6.4% 100.0% 558 93.6% 100.0%
23 9.5% 100.0% 218 90.5% 76.2%
68 100.0% 23.8%
23 7.4% 100.0% 286 92.6% 100.0%
19 1.2% 95.0% 1571 98.8% 69.1%
1 0.1% 5.0% 704 99.9% 30.9%
20 0.9% 100.0% 2275 99.1% 100.0%
8.4% 61.5% 87 91.6% 100.0%

5 100.0% 38.5%
13 13.0% 100.0% 87 87.0% 100.0%
3 0.9% 100.0% 337 99.1% 79.5%
87 100.0% 20.5%
3 0.7% 100.0% 424 99.3% 100.0%
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Distribution des interventions P-S Hors/Dans chronozone réalisées par les
différents services d’hélicoptéres en 2016

Dés 2020, les interventions des compagnies vaudoises sur territoire valaisan sont incluses dans cette
analyse.

81.5% 89.4% 95.4%

10 35.7% 18.5% 18 64.3% 4.6%
54 12.2% 100.0% 388 87.8% 100.0%
24 4.6% 80.0% 498 95.4% 91.5%
6 11.5% 20.0% 46 88.5% 8.5%
30 5.2% 100.0% 544 94.8% 100.0%
6 1.7% 85.7% 337 98.3% 96.0%
6.7% 14.3% 14 93.3% 4.0%

7 2.0% 100.0% 351 98.0% 100.0%
2.0% 60.0% 149 98.0% 94.3%

2 18.2% 40.0% 9 81.8% 5.7%
3.1% 100.0% 158 96.9% 100.0%

2 1.3% 66.7% 157 98.7% 93.5%
1 8.3% 33.3% 11 91.7% 6.5%
3 1.8% 100.0% 168 98.2% 100.0%
3 0.7% 100.0% 457 99.3% 88.9%
57 100.0% 11.1%

3 0.6% 100.0% 514 99.4% 100.0%
2 0.3% 100.0% 632 99.7% 92.7%
50 100.0% 7.3%

2 0.3% 100.0% 682 99.7% 100.0%
1 0.5% 100.0% 206 99.5% 95.8%
9 100.0% 4.2%

1 0.5% 100.0% 215 99.5% 100.0%
147 100.0% 91.9%

13 100.0% 8.1%

160 100.0% 100.0%

41 100.0% 91.1%

4 100.0% 8.9%

45 100.0% 100.0%
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Distribution des interventions P1-P2-S1 Hors/Dans chronozone réalisées

par les différents services SMUR en 2016

Dés 2020, les interventions des compagnies vaudoises sur territoire valaisan sont incluses dans cette
analyse.

47.1% 97.2% 58.3%

4.3% 52.9% 202 95.7% 41.7%

17 3.4% 100.0% 484 96.6% 100.0%
0.8% 50.0% 353 99.2% 64.2%

1.5% 50.0% 197 98.5% 35.8%

1.1% 100.0% 550 98.9% 100.0%

0.7% 60.0% 411 99.3% 60.7%

0.7% 40.0% 266 99.3% 39.3%

0.7% 100.0% 677 99.3% 100.0%

3 1.6% 75.0% 183 98.4% 55.0%
0.7% 25.0% 150 99.3% 45.0%

4 1.2% 100.0% 333 98.8% 100.0%
35 100.0% 50.0%

35 100.0% 50.0%

70 100.0% 100.0%

310 100.0% 59.7%

209 100.0% 40.3%

519 100.0% 100.0%

10 100.0% 45.5%

12 100.0% 54.5%

22 100.0% 100.0%

100.0% 100.0%

100.0% 100.0%

100.0% 66.7%

100.0% 33.3%

100.0% 100.0%

0CVS $ KWRO



p

Des 2020, les interventions des compagnies vaudoises sur territoire valaisan sont incluses dans cette analyse.

88.6% 65.2% 92.9% 34.8% 90.1% 100.0%

313 11.4% 76.0% 99 7.1% 24.0% 412 9.9% 100.0%
232 74.1% 76.6% 7 71.7% 23.4% 303 73.5% 100.0%
54 17.3% 75.0% 18 18.2% 25.0% 72 17.5% 100.0%
16 5.1% 66.7% 8 8.1% 33.3% 24 5.8% 100.0%
8 2.6% 80.0% 2 2.0% 20.0% 10 2.4% 100.0%

2 0.6% 100.0% 2 0.5% 100.0%

1 0.3% 100.0% 1 0.2% 100.0%
1481 92.3% 68.9% 668 77.9% 31.1% 2149 87.3% 100.0%
124 7.7% 39.6% 189 22.1% 60.4% 313 12.7% 100.0%
29 23.4% 17.3% 139 73.5% 82.7% 168 53.7% 100.0%
74 59.7% 94.9% 4 2.1% 5.1% 78 24.9% 100.0%
19 15.3% 31.1% 42 22.2% 68.9% 61 19.5% 100.0%
1 0.8% 20.0% 4 2.1% 80.0% 5 1.6% 100.0%

1 0.8% 100.0% 1 0.3% 100.0%
1670 94.9% 69.9% 718 83.1% 30.1% 2388 91.0% 100.0%
89 5.1% 37.9% 146 16.9% 62.1% 235 9.0% 100.0%
66 74.2% 33.5% 131 89.7% 66.5% 197 83.8% 100.0%
17 19.1% 63.0% 10 6.8% 37.0% 27 11.5% 100.0%
5 5.6% 62.5% 3 2.1% 37.5% 8 3.4% 100.0%

1 1.1% 100.0% 1 0.4% 100.0%

1 0.7% 100.0% 1 0.4% 100.0%

1 0.7% 100.0% 1 0.4% 100.0%

1754 97.8% 72.0% 682 84.4% 28.0% 2436 93.6% 100.0%
40 2.2% 24.1% 126 15.6% 75.9% 166 6.4% 100.0%
22 55.0% 25.6% 64 50.8% 74.4% 86 51.8% 100.0%
16 40.0% 23.5% 52 41.3% 76.5% 68 41.0% 100.0%
9 71% 100.0% 9 5.4% 100.0%

2 5.0% 66.7% 1 0.8% 33.3% 3 1.8% 100.0%
392 77.6% 71.7% 155 78.7% 28.3% 547 77.9% 100.0%
113 22.4% 72.9% 42 21.3% 27.1% 155 22.1% 100.0%
107 94.7% 100.0% 107 69.0% 100.0%
25 59.5% 100.0% 25 16.1% 100.0%

6 5.3% 26.1% 17 40.5% 73.9% 23 14.8% 100.0%
413 89.2% 69.5% 181 95.8% 30.5% 594 91.1% 100.0%
50 10.8% 86.2% 8 4.2% 13.8% 58 8.9% 100.0%
47 94.0% 87.0% 7 87.5% 13.0% 54 93.1% 100.0%
2 4.0% 100.0% 2 3.4% 100.0%

1 2.0% 100.0% 1 1.7% 100.0%

1 12.5% 100.0% 1 1.7% 100.0%

247 85.5% 73.3% 90 96.8% 26.7% 337 88.2% 100.0%
42 14.5% 93.3% 3 3.2% 6.7% 45 11.8% 100.0%
41 97.6% 93.2% 3 100.0% 6.8% 44 97.8% 100.0%
1 2.4% 100.0% 1 2.2% 100.0%
104 95.4% 62.3% 63 92.6% 37.7% 167 94.4% 100.0%
5 4.6% 50.0% 5 7.4% 50.0% 10 5.6% 100.0%

3 60.0% 50.0% 3 60.0% 50.0% 6 60.0% 100.0%

2 40.0% 50.0% 2 40.0% 50.0% 4 40.0% 100.0%
328 99.4% 76.6% 100 99.0% 23.4% 428 99.3% 100.0%
2 0.6% 66.7% 1 1.0% 33.3% 3 0.7% 100.0%

2 100.0% 66.7% 1 100.0% 33.3% 3 100.0% 100.0%

99.1%

67.7%

99.6%

32.3%

99.3%

100.0%

0.9%

82.4%

0.4%

17.6%

0.7%

100.0%

5 35.7%
6 42.9%
2 14.3%
1 71%

62.5%
100.0%
100.0%
100.0%

100.0%

37.5%

47.1%
35.3%
11.8%

5.9%

100.0%
100.0%
100.0%
100.0%

77.6% 70.4% 83.1% 100.0%
22.4% 100.0% 16.9% 100.0%
1" 100.0% 100.0% 1 100.0% 100.0%
128 96.2% 68.8% 58 100.0% 31.2% 186 97.4% 100.0%
5 3.8% 100.0% 5 2.6% 100.0%
5 100.0% 100.0% 5 100.0% 100.0%
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Distribution des interventions P-S réalisées par les différents services d’hélicoptéres dans chacune des

chronozones en 2020

Des 2020, les interventions des compagnies vaudoises sur territoire valaisan sont incluses dans cette analyse.

91.8% 92.0% 84.7% 8.0% 91.2% 100.0%
51 8.2% 85.0% 9 15.3% 15.0% 60 8.8% 100.0%
51 100.0% 85.0% 9 100.0% 15.0% 60 100.0% 100.0%

414 90.6% 97.9% 9 56.3% 2.1% 423 89.4% 100.0%
4 9.4% 86.0% 7 43.8% 14.0% 50 10.6% 100.0%
43 100.0% 86.0% 7 100.0% 14.0% 50 100.0% 100.0%

309 97.2% 94.5% 18 90.0% 5.5% 327 96.7% 100.0%

9 2.8% 81.8% 2 10.0% 18.2% 1 3.3% 100.0%

9 100.0% 81.8% 2 100.0% 18.2% 1 100.0% 100.0%
110 93.2% 92.4% 9 90.0% 7.6% 119 93.0% 100.0%
8 6.8% 88.9% 1 10.0% 1.1% 9 7.0% 100.0%

8 100.0% 88.9% 1 100.0% 1.1% 9 100.0% 100.0%
179 97.8% 89.5% 21 100.0% 10.5% 200 98.0% 100.0%
4 2.2% 100.0% 4 2.0% 100.0%

4 100.0% 100.0% 4 100.0% 100.0%
129 97.7% 92.1% 1 100.0% 7.9% 140 97.9% 100.0%
3 2.3% 100.0% 3 21% 100.0%

3 100.0% 100.0% 3 100.0% 100.0%
582 99.7% 93.4% 1 97.6% 6.6% 623 99.5% 100.0%
2 0.3% 66.7% 1 2.4% 33.3% 3 0.5% 100.0%

2 100.0% 66.7% 1 100.0% 33.3% 3 100.0% 100.0%
220 99.5% 94.0% 14 100.0% 6.0% 234 99.6% 100.0%
1 0.5% 100.0% 1 0.4% 100.0%

1 100.0% 100.0% 1 100.0% 100.0%
|erachen  [Dans Ghronazone | 41 100.0% 89.1% 5 100.0% 10.9% 46 100.0% 100.0%

96.2%

89.5%

100.0%

100.0%

3.8%

100.0%

3.5%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

96.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

88.9% |

100.0%

11.1%

100.0%

100.0% |

Distribution des interventions P1-P2-S1 réalisées par les différents services SMUR dans chacune des

chronozones en 2020

Des 2020, les interventions des compagnies vaudoises sur territoire valaisan sont incluses dans cette analyse.

72.4% 59.1% 76.2% 40.9% 73.9% 100.0%
189 100.0% 59.1% 131 100.0% 40.9% 320 100.0% 100.0%
72 27.6% 63.7% M 23.8% 36.3% 113 26.1% 100.0%
217 94.3% 58.8% 152 96.8% 41.2% 369 95.3% 100.0%
13 5.7% 72.2% 5 3.2% 27.8% 18 4.7% 100.0%
12 92.3% 75.0% 4 80.0% 25.0% 16 88.9% 100.0%
1 7.7% 50.0% 1 20.0% 50.0% 2 1.1% 100.0%
177 97.8% 60.6% 115 99.1% 39.4% 202 98.3% 100.0%
4 2.2% 80.0% 1 0.9% 20.0% 5 1.7% 100.0%

3 75.0% 75.0% 1 100.0% 25.0% 4 80.0% 100.0%

1 25.0% 100.0% 1 20.0% 100.0%
351 99.2% 62.7% 209 99.1% 37.3% 560 99.1% 100.0%
3 0.8% 60.0% 2 0.9% 40.0% 5 0.9% 100.0%

2 66.7% 50.0% 2 100.0% 50.0% 4 80.0% 100.0%

1 33.3% 100.0% 1 20.0% 100.0%
34 100.0% 47.2% 38 97.4% 52.8% 72 98.6% 100.0%
1 2.6% 100.0% 1 1.4% 100.0%

1 100.0% 100.0% 1 100.0% 100.0%

1 100.0% 50.0% 1 50.0% 50.0% 2 66.7% 100.0%

1 50.0% 100.0% 1 33.3% 100.0%

1 100.0% 100.0% 1 100.0% 100.0%

20 100.0% 55.6%| 16 100.0% 44.4% 36 100.0% 100.0%
17 100.0% 58.6%| 12 100.0% 41.4%] 29 100.0% 100.0%
3 100.0% 21.4% | 11 100.0% 78.6% | 14 100.0% 100.0% |
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99.7%

61.6%

100.0%

100.0%

0.3%

100.0%

0.2%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

56.1%

100.0%

43.9%

100.0%

100.0%

|campst  [Danschronczone ] 7

100.0%

46.7%|

100.0%

53.3%|

100.0%

100.0% |

Distribution des interventions P1-P2-P3-S1 réalisées par les différents services d’ambulances dans chacune

des chronozones en 2019

Des 2020, les interventions des compagnies vaudoises sur territoire valaisan sontincluses dans cette analyse.

91.2% 65.6% 92.3% 100.0%

210 8.8% 76.4% 65 5.4% 23.6% 275 7.7% 100.0%

159 75.7% 77.6% 46 70.8% 22.4% 205 74.5% 100.0%

38 18.1% 70.4% 16 24.6% 29.6% 54 19.6% 100.0%

8 3.8% 72.7% 3 4.6% 27.3% 1" 4.0% 100.0%

3 1.4% 100.0% 3 1.1% 100.0%

2 1.0% 100.0% 2 0.7% 100.0%

1581 94.0% 69.6% 689 81.3% 30.4% 2270 89.7% 100.0%

101 6.0% 38.8% 159 18.8% 61.2% 260 10.3% 100.0%

80 79.2% 35.1% 148 93.1% 64.9% 228 87.7% 100.0%

12 11.9% 66.7% 6 3.8% 33.3% 18 6.9% 100.0%

5 5.0% 50.0% 5 3.1% 50.0% 10 3.8% 100.0%

2 2.0% 100.0% 2 0.8% 100.0%

1 1.0% 100.0% 1 0.4% 100.0%

1 1.0% 100.0% 1 0.4% 100.0%

1433 94.9% 68.4% 661 80.0% 31.6% 2094 89.6% 100.0%

77 5.1% 31.8% 165 20.0% 68.2% 242 10.4% 100.0%

25 32.5% 17.2% 120 72.7% 82.8% 145 59.9% 100.0%

23 29.9% 35.4% 42 25.5% 64.6% 65 26.9% 100.0%

28 36.4% 100.0% 28 11.6% 100.0%

1 1.3% 25.0% 3 1.8% 75.0% 4 1.7% 100.0%

402 82.9% 69.4% 177 82.7% 30.6% 579 82.8% 100.0%

83 17.1% 69.2% 37 17.3% 30.8% 120 17.2% 100.0%

7 92.8% 100.0% 7 64.2% 100.0%

2 2.4% 8.7% 21 56.8% 91.3% 23 19.2% 100.0%

4 4.8% 22.2% 14 37.8% 77.8% 18 15.0% 100.0%

2 5.4% 100.0% 2 1.7% 100.0%

‘ 1529 98.6% 68.9% 689 94.3% 31.1% 2218 97.2% 100.0%

‘ 22 1.4% 34.4% 42 5.7% 65.6% 64 2.8% 100.0%

‘ 21 95.5% 34.4% 40 95.2% 65.6% 61 95.3% 100.0%

‘ 2 4.8% 100.0% 2 3.1% 100.0%

1 4.5% 100.0% 1 1.6% 100.0%

462 90.8% 70.6% 192 92.8% 29.4% 654 91.3% 100.0%

47 9.2% 75.8% 15 7.2% 24.2% 62 8.7% 100.0%

40 85.1% 74.1% 14 93.3% 25.9% 54 87.1% 100.0%

7 14.9% 87.5% 1 6.7% 12.5% 8 12.9% 100.0%

227 88.7% 72.8% 85 86.7% 27.2% 312 88.1% 100.0%

29 11.3% 69.0% 13 13.3% 31.0% 42 11.9% 100.0%

29 100.0% 69.0% 13 100.0% 31.0% 42 100.0% 100.0%

1730 98.9% 68.6% 792 99.2% 31.4% 2522 99.0% 100.0%

19 1.1% 76.0% 6 0.8% 24.0% 25 1.0% 100.0%

9 47.4% 100.0% 9 36.0% 100.0%

4 21.1% 66.7% 2 33.3% 33.3% 6 24.0% 100.0%

3 15.8% 60.0% 2 33.3% 40.0% 5 20.0% 100.0%

2 10.5% 100.0% 2 8.0% 100.0%

2 33.3% 100.0% 2 8.0% 100.0%

1 5.3% 100.0% 1 4.0% 100.0%

116 95.9% 72.5% 44 93.6% 27.5% 160 95.2% 100.0%

5 4.1% 62.5% 3 6.4% 37.5% 8 4.8% 100.0%

5 100.0% 62.5% 3 100.0% 37.5% 8 100.0% 100.0%

458 99.8% 81.1% 107 100.0% 18.9% 565 99.8% 100.0%

1 0.2% 100.0% 1 0.2% 100.0%

1 100.0% 100.0% 1 100.0% 100.0%
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Distribution des interventions P-S réalisées par les différents services d’hélicoptéres dans chacune des
chronozones en 2019

Des 2020, les interventions des compagnies vaudoises sur territoire valaisan sontincluses dans cette analyse.

88.1% 94.9% 75.9% 5.1% 87.4% 100.0%
55 11.9% 88.7% 7 24.1% 11.3% 62 12.6% 100.0%
55 100.0% 88.7% 7 100.0% 11.3% 62 100.0% 100.0%

597 93.7% 90.9% 60 76.9% 9.1% 657 91.9% 100.0%
40 6.3% 69.0% 18 23.1% 31.0% 58 8.1% 100.0%
40 100.0% 69.0% 18 100.0% 31.0% 58 100.0% 100.0%

380 95.5% 92.5% 31 93.9% 7.5% 411 95.4% 100.0%
18 4.5% 90.0% 2 6.1% 10.0% 20 4.6% 100.0%
18 100.0% 90.0% 2 100.0% 10.0% 20 100.0% 100.0%

133 93.7% 89.3% 16 88.9% 10.7% 149 93.1% 100.0%
9 6.3% 81.8% 2 11.1% 18.2% 11 6.9% 100.0%
9 100.0% 81.8% 2 100.0% 18.2% 11 100.0% 100.0%

-
ISINES

97.3% 91.1% 14 93.3% 8.9% 158 96.9% 100.0%

2.7% 80.0% 1 6.7% 20.0% 5 3.1% 100.0%

100.0% 80.0% 1 100.0% 20.0% 5 100.0% 100.0%

466 99.8% 89.1% 57 96.6% 10.9% 523 99.4% 100.0%
1 0.2% 33.3% 2 3.4% 66.7% 3 0.6% 100.0%

1 100.0% 33.3% 2 100.0% 66.7% 3 100.0% 100.0%
765 99.7% 92.1% 66 98.5% 7.9% 831 99.6% 100.0%
2 0.3% 66.7% 1 1.5% 33.3% 3 0.4% 100.0%

2 100.0% 66.7% 1 100.0% 33.3% 3 100.0% 100.0%
230 99.1% 95.0% 12 100.0% 5.0% 242 99.2% 100.0%
2 0.9% 100.0% 2 0.8% 100.0%

2 100.0% 100.0% 2 100.0% 100.0%
226 100.0% 93.8% 15 100.0% 6.2%| 241 100.0% 100.0%|
45 100.0% 95.7% 2 100.0% 4.3%] 47 100.0% 100.0%|

Distribution des interventions P1-P2-S1 réalisées par les différents services SMUR dans chacune des
chronozones en 2019

Des 2020, les interventions des compagnies vaudoises sur territoire valaisan sont incluses dans cette analyse.

89.2% 59.7% 87.8% 40.3% 88.6% 100.0%

31 10.8% 56.4% 2 12.2% 43.6% 55 11.4% 100.0%
30 96.8% 56.6% 23 95.8% 43.4% 53 96.4% 100.0%
1 3.2% 50.0% 1 4.2% 50.0% 2 3.6% 100.0%
291 96.7% 68.0% 137 76.1% 32.0% 428 89.0% 100.0%
10 3.3% 18.9% 43 23.9% 81.1% 53 11.0% 100.0%
60.0% 15.8% 32 74.4% 84.2% 38 7% 100.0%

4 40.0% 26.7% 11 25.6% 73.3% 15 28.3% 100.0%
330 99.4% 63.2% 192 98.0% 36.8% 522 98.9% 100.0%
2 0.6% 33.3% 4 2.0% 66.7% 6 1.1% 100.0%

2 100.0% 33.3% 4 100.0% 66.7% 6 100.0% 100.0%
51 100.0% 53.7% 44 91.7% 46.3% 95 96.0% 100.0%
4 8.3% 100.0% 4 4.0% 100.0%

4 100.0% 100.0% 4 100.0% 100.0%

183 98.9% 57.0% 138 99.3% 43.0% 321 99.1% 100.0%
2 1.1% 66.7% 1 0.7% 33.3% 3 0.9% 100.0%

2 100.0% 66.7% 1 100.0% 33.3% 3 100.0% 100.0%
312 100.0% 63.8% 177 99.4% 36.2% 489 99.8% 100.0%
1 0.6% 100.0% 1 0.2% 100.0%

1 100.0% 100.0% 1 100.0% 100.0%

10 100.0% 34.5% | 19 100.0% 65.5% | 29 100.0% 100.0% |
6 100.0% 40.0%] 9 100.0% 60.0% | 15 100.0% 100.0% |

5 100.0% 62.5%| 3 100.0% 37.5%| 8 100.0% 100.0%|
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Distribution des interventions P1-P2-P3-S1 réalisées par les différents services d’ambulances dans chacune
des chronozones en 2018

Des 2020, les interventions des compagnies vaudoises sur territoire valaisan sont incluses dans cette analyse.

2171 91.6% 65.3% 1152 94.4% 34.7% 3323 92.6% 100.0%
198 8.4% 74.4% 68 5.6% 25.6% 266 7.4% 100.0%
146 73.7% 78.9% 39 57.4% 21.1% 185 69.5% 100.0%

35 17.7% 56.5% 27 39.7% 43.5% 62 23.3% 100.0%
10 5.1% 83.3% 2 2.9% 16.7% 12 4.5% 100.0%
5 2.5% 100.0% 5 1.9% 100.0%
2 1.0% 100.0% 2 0.8% 100.0%

1513 93.4% 70.4% 636 82.3% 29.6% 2149 89.8% 100.0%

107 6.6% 43.9% 137 17.7% 56.1% 244 10.2% 100.0%
82 76.6% 39.6% 125 91.2% 60.4% 207 84.8% 100.0%
20 18.7% 74.1% 7 5.1% 25.9% 27 1.1% 100.0%

3 2.8% 42.9% 4 2.9% 57.1% 7 2.9% 100.0%
1 0.9% 100.0% 1 0.4% 100.0%
1 0.7% 100.0% 1 0.4% 100.0%

1 0.9% 100.0% 1 0.4% 100.0%
1375 94.6% 69.5% 603 79.1% 30.5% 1978 89.3% 100.0%
79 5.4% 33.2% 159 20.9% 66.8% 238 10.7% 100.0%
27 34.2% 20.0% 108 67.9% 80.0% 135 56.7% 100.0%
24 30.4% 33.3% 48 30.2% 66.7% 72 30.3% 100.0%
25 31.6% 96.2% 1 0.6% 3.8% 26 10.9% 100.0%
1 1.3% 33.3% 2 1.3% 66.7% 3 1.3% 100.0%
1 1.3% 100.0% 1 0.4% 100.0%
1 1.3% 100.0% 1 0.4% 100.0%

346 80.1% 65.9% 179 82.9% 34.1% 525 81.0% 100.0%
86 19.9% 69.9% 37 17.1% 30.1% 123 19.0% 100.0%
73 84.9% 100.0% 73 59.3% 100.0%

9 10.5% 36.0% 16 43.2% 64.0% 25 20.3% 100.0%
3 3.5% 13.0% 20 54.1% 87.0% 23 18.7% 100.0%
1 1.2% 50.0% 1 2.7% 50.0% 2 1.6% 100.0%

445 88.8% 74.4% 153 98.7% 25.6% 598 91.2% 100.0%
56 11.2% 96.6% 2 1.3% 3.4% 58 8.8% 100.0%
50 89.3% 100.0% 50 86.2% 100.0%

5 8.9% 83.3% 1 50.0% 16.7% 6 10.3% 100.0%
1 1.8% 50.0% 1 50.0% 50.0% 2 3.4% 100.0%

271 85.8% 78.6% 74 90.2% 21.4% 345 86.7% 100.0%
45 14.2% 84.9% 8 9.8% 15.1% 53 13.3% 100.0%
45 100.0% 84.9% 8 100.0% 15.1% 53 100.0% 100.0%

1580 99.2% 70.2% 671 94.9% 29.8% 2251 97.9% 100.0%

13 0.8% 26.5% 36 5.1% 73.5% 49 2.1% 100.0%
12 92.3% 26.7% 33 91.7% 73.3% 45 91.8% 100.0%
2 5.6% 100.0% 2 4.1% 100.0%

1 7.7% 100.0% 1 2.0% 100.0%

1 2.8% 100.0% 1 2.0% 100.0%

1746 98.9% 70.8% 719 99.3% 29.2% 2465 99.0% 100.0%
19 1.1% 79.2% 5 0.7% 20.8% 24 1.0% 100.0%
4 21.1% 57.1% 3 60.0% 42.9% 7 29.2% 100.0%

4 21.1% 66.7% 2 40.0% 33.3% 6 25.0% 100.0%

6 31.6% 100.0% 6 25.0% 100.0%

2 10.5% 100.0% 2 8.3% 100.0%

2 10.5% 100.0% 2 8.3% 100.0%

1 5.3% 100.0% 1 4.2% 100.0%
109 94.0% 100.0% 109 91.6% 100.0%
7 6.0% 70.0% 3 100.0% 30.0% 10 8.4% 100.0%

5 71.4% 62.5% 3 100.0% 37.5% 8 80.0% 100.0%

2 28.6% 100.0% 2 20.0% 100.0%
451 99.8% 85.7% 75 100.0% 14.3% 526 99.8% 100.0%
1 0.2% 100.0% 1 0.2% 100.0%

1 100.0% 100.0% 1 100.0% 100.0%
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Distribution des interventions P-S réalisées par les différents services d’hélicoptéres dans chacune des

chronozones en 2018

Des 2020, les interventions des compagnies vaudoises sur territoire valaisan sontincluses dans cette analyse.

88.0% 95.9% 45.2% 2.1% 84.7% 100.0%

61 12.0% 72.6% 23 54.8% 27.4% 84 15.3% 100.0%
61 100.0% 72.6% 23 100.0% 27.4% 84 100.0% 100.0%
564 90.4% 91.7% 51 68.9% 8.3% 615 88.1% 100.0%
60 9.6% 72.3% 23 31.1% 27.7% 83 11.9% 100.0%
59 98.3% 72.8% 22 95.7% 27.2% 81 97.6% 100.0%
1 1.7% 50.0% 1 4.3% 50.0% 2 2.4% 100.0%
156 93.4% 89.7% 18 72.0% 10.3% 174 90.6% 100.0%
1 6.6% 61.1% 7 28.0% 38.9% 18 9.4% 100.0%
11 100.0% 61.1% 7 100.0% 38.9% 18 100.0% 100.0%
129 94.2% 90.8% 13 68.4% 9.2% 142 91.0% 100.0%
8 5.8% 57.1% 6 31.6% 42.9% 14 9.0% 100.0%

8 100.0% 57.1% 6 100.0% 42.9% 14 100.0% 100.0%
351 98.3% 95.9% 15 88.2% 4.1% 366 97.9% 100.0%
6 1.7% 75.0% 2 11.8% 25.0% 8 2.1% 100.0%

6 100.0% 75.0% 2 100.0% 25.0% 8 100.0% 100.0%
713 99.7% 90.4% 76 97.4% 9.6% 789 99.5% 100.0%
2 0.3% 50.0% 2 2.6% 50.0% 4 0.5% 100.0%

2 100.0% 50.0% 2 100.0% 50.0% 4 100.0% 100.0%
488 99.4% 90.2% 53 100.0% 9.8% 541 99.4% 100.0%
3 0.6% 100.0% 3 0.6% 100.0%

3 100.0% 100.0% 3 100.0% 100.0%
211 99.5% 93.8% 14 100.0% 6.2% 225 99.6% 100.0%
1 0.5% 100.0% 1 0.4% 100.0%

1 100.0% 100.0% 1 100.0% 100.0%
44 100.0% 80.8% 5 100.0% 10.2%| 49 100.0% 100.0% |
232 100.0% 94.3%| 14 100.0% 5.7%) 246 100.0% 100.0% |

Distribution des interventions P1-P2-S1 réalisées par les différents services SMUR dans chacune des

chronozones en 2018

Des 2020, les interventions des compagnies vaudoises sur territoire valaisan sont incluses dans cette analyse.

99.1% 60.8% 97.4% 39.2% 98.5% 100.0%

3 0.9% 33.3% 6 2.6% 66.7% 9 1.5% 100.0%

6 100.0% 100.0% 6 66.7% 100.0%

3 100.0% 100.0% 3 33.3% 100.0%
505 99.4% 61.8% 312 98.1% 38.2% 817 98.9% 100.0%
3 0.6% 33.3% 6 1.9% 66.7% ) 1.4% 100.0%

3 100.0% 33.3% 6 100.0% 66.7% 9 100.0% 100.0%
388 99.7% 61.0% 248 99.2% 39.0% 636 99.5% 100.0%
1 0.3% 33.3% 2 0.8% 66.7% 3 0.5% 100.0%

1 100.0% 33.3% 2 100.0% 66.7% 3 100.0% 100.0%
194 99.0% 52.2% 178 99.4% 47.8% 372 99.2% 100.0%
2 1.0% 66.7% 1 0.6% 33.3% 3 0.8% 100.0%

2 100.0% 66.7% 1 100.0% 33.3% 3 100.0% 100.0%
407 100.0% 64.2% 227 99.1% 35.8% 634 99.7% 100.0%
2 0.9% 100.0% 2 0.3% 100.0%

2 100.0% 100.0% 2 100.0% 100.0%

43 100.0% 40.2%| 64 100.0% 59.8% 107 100.0% 100.0% |
17 100.0% 45.9%] 20 100.0% 54.1% | 37 100.0% 100.0% |
5 100.0% 41.7%] 7 100.0% 58.3%| 12 100.0% 100.0%|

7 100.0% 70.0%| 3 100.0% 30.0% | 10 100.0% 100.0% |

1 100.0% 50.0%| 1 100.0% 50.0%| 2 100.0% 100.0%|
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Distribution des interventions P1-P2-P3-S1 réalisées par les différents services d’ambulances dans chacune
des chronozones en 2017

Des 2020, les interventions des compagnies vaudoises sur territoire valaisan sontincluses dans cette analyse.

91.3%

65.3% 34.7% 92.7% 100.0%

204 8.7% 78.8% 55 4.6% 21.2% 259 7.3% 100.0%
146 71.6% 78.1% 41 74.5% 21.9% 187 72.2% 100.0%
42 20.6% 77.8% 12 21.8% 22.2% 54 20.8% 100.0%
8 3.9% 88.9% 1 1.8% 11.1% 9 3.5% 100.0%
2.5% 100.0% 5 1.9% 100.0%

2 1.0% 100.0% 2 0.8% 100.0%

1 1.8% 100.0% 1 0.4% 100.0%

1 0.5% 100.0% 1 0.4% 100.0%

1271 93.5% 67.5% 612 80.7% 32.5% 1883 88.9% 100.0%
89 6.5% 37.9% 146 19.3% 62.1% 235 11.1% 100.0%
30 33.7% 22.1% 106 72.6% 77.9% 136 57.9% 100.0%
37 41.6% 48.1% 40 27.4% 51.9% 77 32.8% 100.0%
13 14.6% 100.0% 13 5.5% 100.0%

7.9% 100.0% 7 3.0% 100.0%
1 1.1% 100.0% 1 0.4% 100.0%
1 1.1% 100.0% 1 0.4% 100.0%

1346 93.7% 69.1% 603 82.7% 30.9% 1949 90.0% 100.0%
91 6.3% 41.9% 126 17.3% 58.1% 217 10.0% 100.0%
67 73.6% 36.2% 118 93.7% 63.8% 185 85.3% 100.0%
15 16.5% 71.4% 6 4.8% 28.6% 21 9.7% 100.0%

6.6% 85.7% 1 0.8% 14.3% 7 3.2% 100.0%

2 2.2% 66.7% 1 0.8% 33.3% 3 1.4% 100.0%

1 1.1% 100.0% 1 0.5% 100.0%
373 73.4% 72.1% 144 78.3% 27.9% 517 74.7% 100.0%
135 26.6% 77.1% 40 21.7% 22.9% 175 25.3% 100.0%
128 94.8% 100.0% 128 73.1% 100.0%
2 1.5% 8.3% 22 55.0% 91.7% 24 13.7% 100.0%

5] 3.7% 22.7% 17 42.5% 77.3% 22 12.6% 100.0%

1 2.5% 100.0% 41 0.6% 100.0%

420 87.9% 75.9% 133 99.3% 24.1% 553 90.4% 100.0%
58 12.1% 98.3% 1 0.7% 1.7% 59 9.6% 100.0%
53 91.4% 100.0% 53 89.8% 100.0%
5 8.6% 100.0% 5 8.5% 100.0%

1 100.0% 100.0% 1 1.7% 100.0%

213 86.6% 75.5% 69 88.5% 24.5% 282 87.0% 100.0%
33 13.4% 78.6% 9 11.5% 21.4% 42 13.0% 100.0%
33 100.0% 78.6% 9 100.0% 21.4% 42 100.0% 100.0%
1443 99.4% 69.7% 628 95.3% 30.3% 2071 98.2% 100.0%
8 0.6% 20.5% 31 4.7% 79.5% 39 1.8% 100.0%

7 87.5% 19.4% 29 93.5% 80.6% 36 92.3% 100.0%

2 6.5% 100.0% 2 5.1% 100.0%

1 12.5% 100.0% 1 2.6% 100.0%

1591 99.0% 68.4% 735 99.5% 31.6% 2326 99.1% 100.0%

16 1.0% 80.0% 4 0.5% 20.0% 20 0.9% 100.0%
6 37.5% 75.0% 2 50.0% 25.0% 8 40.0% 100.0%
3 18.8% 60.0% 2 50.0% 40.0% 5 25.0% 100.0%
3 18.8% 100.0% 3 15.0% 100.0%
2 12.5% 100.0% 2 10.0% 100.0%
1 6.3% 100.0% 1 5.0% 100.0%
1 6.3% 100.0% 1 5.0% 100.0%

98 93.3% 100.0% 98 88.3% 100.0%
7 6.7% 53.8% 6 100.0% 46.2% 13 11.7% 100.0%
6 85.7% 60.0% 4 66.7% 40.0% 10 76.9% 100.0%
1 14.3% 50.0% 1 16.7% 50.0% 2 15.4% 100.0%

1 16.7% 100.0% 1 7.7% 100.0%

406 99.8% 79.9% 102 100.0% 20.1% 508 99.8% 100.0%
1 0.2% 100.0% 1 0.2% 100.0%

1 100.0% 100.0% 1 100.0% 100.0%
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Distribution des interventions P-S réalisées par les différents services d’hélicoptéres dans chacune des

chronozones en 2017

Des 2020, les interventions des compagnies vaudoises sur territoire valaisan sont incluses dans cette analyse.

93.8% 90.7% 83.6% 9.3% 92.7% 100.0%
36 6.2% 76.6% 11 16.4% 23.4% 47 7.3% 100.0%

36 100.0% 76.6% 11 100.0% 23.4% 47 100.0% 100.0%

456 92.7% 95.8% 20 74.1% 4.2% 476 91.7% 100.0%

36 7.3% 83.7% 7 25.9% 16.3% 43 8.3% 100.0%

36 100.0% 83.7% 7 100.0% 16.3% 43 100.0% 100.0%

316 96.6% 94.3% 19 90.5% 5.7% 335 96.3% 100.0%

1 3.4% 84.6% 2 9.5% 15.4% 13 3.7% 100.0%

11 100.0% 84.6% 2 100.0% 15.4% 13 100.0% 100.0%

136 94.4% 86.6% 21 91.3% 13.4% 157 94.0% 100.0%

8 5.6% 80.0% 2 8.7% 20.0% 10 6.0% 100.0%

8 100.0% 80.0% 2 100.0% 20.0% 10 100.0% 100.0%

127 98.4% 90.1% 14 93.3% 9.9% 141 97.9% 100.0%

2 1.6% 66.7% 1 6.7% 33.3% 3 2.1% 100.0%

2 100.0% 66.7% 1 100.0% 33.3% 3 100.0% 100.0%

a7 99.3% 88.9% 52 100.0% 1.1% 469 99.4% 100.0%

3 0.7% 100.0% 3 0.6% 100.0%

3 100.0% 100.0% 3 100.0% 100.0%

658 99.8% 94.8% 36 100.0% 5.2% 694 99.9% 100.0%

1 0.2% 100.0% 1 0.1% 100.0%

1 100.0% 100.0% 1 100.0% 100.0%

|Goms  [DanscChronozone | 167 100.0% 92.8%| 13 100.0% 7.2%| 180 100.0% 100.0% |
T aEaaar T T R TR
[saas  [Dans Ghronozore | 241 100.0% 94.5% 14 100.0% 5.5%] 255 100.0% 100.0%|

Distribution des interventions P1-P2-S1 réalisées par les différents services SMUR dans chacune des

chronozones en 2017

Des 2020, les interventions des compagnies vaudoises sur territoire valaisan sont incluses dans cette analyse.

98.1% 56.1% 96.1% 43.9% 97.2% 100.0%
6 1.9% 37.5% 10 3.9% 62.5% 16 2.8% 100.0%

5 83.3% 45.5% 6 60.0% 54.5% 1 68.8% 100.0%

1 16.7% 20.0% 4 40.0% 80.0% 5 31.3% 100.0%
515 98.8% 61.5% 322 99.4% 38.5% 837 99.1% 100.0%
6 1.2% 75.0% 2 0.6% 25.0% 8 0.9% 100.0%

6 100.0% 75.0% 2 100.0% 25.0% 8 100.0% 100.0%
356 99.2% 60.2% 235 98.7% 39.8% 591 99.0% 100.0%
3 0.8% 50.0% 3 1.3% 50.0% 6 1.0% 100.0%

3 100.0% 50.0% 3 100.0% 50.0% 6 100.0% 100.0%
200 99.5% 52.6% 180 100.0% 47.4% 380 99.7% 100.0%
1 0.5% 100.0% 1 0.3% 100.0%

1 100.0% 100.0% 1 100.0% 100.0%
332 100.0% 57.4% 246 99.6% 42.6% 578 99.8% 100.0%
1 0.4% 100.0% 1 0.2% 100.0%

1 100.0% 100.0% 1 100.0% 100.0%

56 100.0% 53.8%| 48 100.0% 46.2% 104 100.0% 100.0%|
13 100.0% 32.5% | 27 100.0% 67.5%| 40 100.0% 100.0% |
7 100.0% 36.8%| 12 100.0% 63.2%] 19 100.0% 100.0%|
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Distribution des interventions P1-P2-P3-S1 réalisées par les différents services d’ambulances dans chacune
des chronozones en 2016

Des 2020, les interventions des compagnies vaudoises sur territoire valaisan sont incluses dans cette analyse.

90.6% 68.7% 79.9% 31.3% 87.0% 100.0%

136 9.4% 47.4% 151 20.1% 52.6% 287 13.0% 100.0%
109 80.1% 45.2% 132 87.4% 54.8% 241 84.0% 100.0%
20 14.7% 62.5% 12 7.9% 37.5% 32 1.1% 100.0%
6 4.0% 100.0% 6 2.1% 100.0%

2 1.5% 66.7% 1 0.7% 33.3% 3 1.0% 100.0%

2 1.5% 100.0% 2 0.7% 100.0%

1 0.7% 100.0% 1 0.3% 100.0%

1 0.7% 100.0% 1 0.3% 100.0%

1 0.7% 100.0% 1 0.3% 100.0%
188 45.6% 58.2% 135 84.4% 41.8% 323 56.5% 100.0%
224 54.4% 90.0% 25 15.6% 10.0% 249 43.5% 100.0%
206 92.0% 100.0% 206 82.7% 100.0%
12 5.4% 60.0% 8 32.0% 40.0% 20 8.0% 100.0%
1.3% 15.0% 17 68.0% 85.0% 20 8.0% 100.0%

2 0.9% 100.0% 2 0.8% 100.0%

1 0.4% 100.0% 1 0.4% 100.0%
1268 91.8% 68.8% 575 82.0% 31.2% 1843 88.5% 100.0%
113 8.2% 47.3% 126 18.0% 52.7% 239 11.5% 100.0%
48 42.5% 33.8% 94 74.6% 66.2% 142 59.4% 100.0%
55 48.7% 65.5% 29 23.0% 34.5% 84 35.1% 100.0%
9 8.0% 90.0% 1 0.8% 10.0% 10 4.2% 100.0%

1 0.9% 50.0% 1 0.8% 50.0% 2 0.8% 100.0%

1 0.8% 100.0% 1 0.4% 100.0%

2075 92.0% 67.8% 987 94.7% 32.2% 3062 92.9% 100.0%
180 8.0% 76.6% 55 5.3% 23.4% 235 7.1% 100.0%
132 73.3% 79.5% 34 61.8% 20.5% 166 70.6% 100.0%
27 15.0% 62.8% 16 29.1% 37.2% 43 18.3% 100.0%
9 5.0% 69.2% 4 7.3% 30.8% 13 5.5% 100.0%

8 4.4% 88.9% 1 1.8% 1.1% 9 3.8% 100.0%

2 1.1% 100.0% 2 0.9% 100.0%

2 1.1% 100.0% 2 0.9% 100.0%
1380 99.1% 71.8% 542 94.6% 28.2% 1922 97.8% 100.0%
12 0.9% 27.9% 31 5.4% 72.1% 43 2.2% 100.0%
1" 91.7% 28.2% 28 90.3% 71.8% 39 90.7% 100.0%
1 8.3% 25.0% 3 9.7% 75.0% 4 9.3% 100.0%
403 91.6% 72.2% 155 99.4% 27.8% 558 93.6% 100.0%
37 8.4% 97.4% 1 0.6% 2.6% 38 6.4% 100.0%
34 91.9% 100.0% 34 89.5% 100.0%
2 5.4% 66.7% 1 100.0% 33.3% 3 7.9% 100.0%

1 2.7% 100.0% 1 2.6% 100.0%
218 90.5% 76.2% 68 100.0% 23.8% 286 92.6% 100.0%
23 9.5% 100.0% 23 7.4% 100.0%
23 100.0% 100.0% 23 100.0% 100.0%
1571 98.8% 69.1% 704 99.9% 30.9% 2275 99.1% 100.0%
19 1.2% 95.0% 1 0.1% 5.0% 20 0.9% 100.0%
7 36.8% 87.5% 1 100.0% 12.5% 8 40.0% 100.0%

6 31.6% 100.0% 6 30.0% 100.0%

3 15.8% 100.0% 3 15.0% 100.0%

1 5.3% 100.0% 1 5.0% 100.0%

1 5.3% 100.0% 1 5.0% 100.0%

1 5.3% 100.0% 1 5.0% 100.0%
87 91.6% 100.0% 87 87.0% 100.0%
8 8.4% 61.5% 5 100.0% 38.5% 13 13.0% 100.0%

5 62.5% 62.5% 3 60.0% 37.5% 8 61.5% 100.0%

2 25.0% 66.7% 1 20.0% 33.3% 3 23.1% 100.0%

1 12.5% 50.0% 1 20.0% 50.0% 2 15.4% 100.0%
337 99.1% 79.5% 87 100.0% 20.5% 424 99.3% 100.0%
3 0.9% 100.0% 3 0.7% 100.0%

1 33.3% 100.0% 1 33.3% 100.0%

1 33.3% 100.0% 1 33.3% 100.0%

1 33.3% 100.0% 1 33.3% 100.0%
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Distribution des interventions P-S réalisées par les différents services d’hélicoptéres dans chacune des
chronozones en 2016

Des 2020, les interventions des compagnies vaudoises sur territoire valaisan sontincluses dans cette analyse.

89.4% 95.4% 64.3% 4.6% 87.8% 100.0%
44 10.6% 81.5% 10 35.7% 18.5% 54 12.2% 100.0%
44 100.0% 81.5% 10 100.0% 18.5% 54 100.0% 100.0%

498 95.4% 91.5% 46 88.5% 8.5% 544 94.8% 100.0%
24 4.6% 80.0% 6 11.5% 20.0% 30 5.2% 100.0%
24 100.0% 80.0% 6 100.0% 20.0% 30 100.0% 100.0%

337 98.3% 96.0% 14 93.3% 4.0% 351 98.0% 100.0%
6 1.7% 85.7% 1 6.7% 14.3% 7 2.0% 100.0%
6 100.0% 85.7% 1 100.0% 14.3% 7 100.0% 100.0%

149 98.0% 94.3% 9 81.8% 5.7% 158 96.9% 100.0%
3 2.0% 60.0% 2 18.2% 40.0% 5 3.1% 100.0%
3 100.0% 60.0% 2 100.0% 40.0% 5 100.0% 100.0%

-
@
NN N

98.7% 93.5% 11 91.7% 6.5% 168 98.2% 100.0%

1.3% 66.7% 1 8.3% 33.3% 3 1.8% 100.0%

100.0% 66.7% 1 100.0% 33.3% 3 100.0% 100.0%

457 99.3% 88.9% 57 100.0% 1.1% 514 99.4% 100.0%
3 0.7% 100.0% 3 0.6% 100.0%

3 100.0% 100.0% 3 100.0% 100.0%
632 99.7% 92.7% 50 100.0% 7.3% 682 99.7% 100.0%
2 0.3% 100.0% 2 0.3% 100.0%

2 100.0% 100.0% 2 100.0% 100.0%
206 99.5% 95.8% 9 100.0% 4.2% 215 99.5% 100.0%
1 0.5% 100.0% 1 0.5% 100.0%

1 100.0% 100.0% 1 100.0% 100.0%
147 100.0% 91.9%| 13 100.0% 8.1% 160 100.0% 100.0% |
41 100.0% 91.1%] 4 100.0% 8.9% | 45 100.0% 100.0% |

Distribution des interventions P1-P2-S1 réalisées par les différents services SMUR dans chacune des
chronozones en 2016

Des 2020, les interventions des compagnies vaudoises sur territoire valaisan sont incluses dans cette analyse.

97.2% 58.3% 95.7% 4.7% 96.6% 100.0%

8 2.8% 47.1% 9 4.3% 52.9% 17 3.4% 100.0%

7 87.5% 46.7% 8 88.9% 53.3% 15 88.2% 100.0%

1 12.5% 50.0% 1 1.1% 50.0% 2 11.8% 100.0%
353 99.2% 64.2% 197 98.5% 35.8% 550 98.9% 100.0%
0.8% 50.0% 3 1.5% 50.0% 6 1.1% 100.0%

2 66.7% 40.0% 3 100.0% 60.0% 5 83.3% 100.0%

1 33.3% 100.0% 1 16.7% 100.0%
411 99.3% 60.7% 266 99.3% 39.3% 677 99.3% 100.0%
3 0.7% 60.0% 2 0.7% 40.0% 5 0.7% 100.0%

1 33.3% 33.3% 2 100.0% 66.7% 3 60.0% 100.0%

1 33.3% 100.0% 1 20.0% 100.0%

1 33.3% 100.0% 1 20.0% 100.0%
183 98.4% 55.0% 150 99.3% 45.0% 333 98.8% 100.0%
3 1.6% 75.0% 1 0.7% 25.0% 4 1.2% 100.0%

3 100.0% 75.0% 1 100.0% 25.0% 4 100.0% 100.0%
35 100.0% 50.0%| 35 100.0% 50.0%| 70 100.0% 100.0%|
10 100.0% 45.5%] 12 100.0% 54.5%| 22 100.0% 100.0%|
6 100.0% 66.7% 3 100.0% 33.3%) 9 100.0% 100.0% |
2 100.0% 100.0% [ 2 100.0% 100.0%|
310 100.0% 50.7%| 209 100.0% 40.3%] 519 100.0% 100.0%|
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ERREURS - Interventions sans chronozone

11377 44 0.4%| 10765 56 0.5%| 10800 182 1.7%| 10091 156 1.5% 9790 191 2.0%
5295 35 0.7% 5071 48 0.9% 4787 70 1.5% 4662 84 1.8% 4328 80 1.8%
16 672 79 0.5% 15836 104 0.7% 15587 252 1.6% 14753 240 1.6% 14118 271 1.9%
3331 154|  4.6% 3741 216 5.8% 3738 251 6.7% 3413 203 5.9% 3292 213 6.5%
258 5 1.9% 334 6 1.8% 346 5 1.4% 282 11 3.9% 256 5 2.0%
3589 159 4.4% 4075 222 5.4% 4084 256 6.3% 3695 214 5.8% 3548 218 6.1%
1443 6 0.4% 1492 4 0.3% 1937 12 0.6% 1830 19 1.0% 1625 16 1.0%
956 4 0.4% 969 1 0.1% 1309 7 0.5% 1342 9 0.7% 1094 5 0.5%
2399 10  0.4% 2461 5 0.2% 3246 19 0.6% 3172 28 0.9% 2719 21 0.8%
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1667 0.2%| 1584 10 o06%| 1520 22| 14%| 1476 2| 15% 1538 2| 1.7%
885 0.2% 899 5| 0.6% 849 7| 0.8% 802 8| 1.0% 757 3| 0.4%
2552 0.2% 2483 15 0.6% 2369 20 12% 2218 30 1.3% 22905 2 1.3%
1916 0.4%| 1754 of os%| 1687 22| 1.3%| 1528 23| 15% 1477 21| 1.4%
793 745 3 04% 687 5| 07% 654 7| 1% 642 7 1%
2709 0.3% 2499 12 05% 2374 27 11% 2182 30 1.4% 2119 28 1.3%
1806 1.0%| 1502 26| 16% 1702 77| 45%| 1540 40| 32%| 1543 85| 5.5%
774 3.9% 779 31| 4.0% 787 49| 6.29% 735 50| 6.8% 631 50| 7.9%
2580 1.9% 2371 57 24% 2489 126 51% 2275 99 44% 2174 135  6.2%
1776 0.4%| 1790 3| 02w 1s43 15] 08w 1671 1| 07w 1643 1| 0%
839 0.1% 816 1| 01% 738 758 3| 04% 726 2| 03%
2615 0.3% 2606 4 02% 2581 15 0.6% 2429 14 0.6% 2369 13 0.5%
152| 165| 168| 3| 1.8% 153| 3| 1.9% 126| 1| 0.8%
152 165 168 3 1.8% 158 3 1.9% 126 1 0.8%
473 0.4%| 432 1| o02% 373 1| 0% 391 4 1.0% 202 4 2.0%
18 5 5 4 7
491 0.4% 437 1 0.2% 378 1 0.3% 395 4 1.0% 209 4 1.9%
420 0.7%| 464 455 4 oow| a2 10| 2.3% 424 16| 3.8%
183 192 155 2| 13% 137 3| 229 158 2| 1.3%
603 0.5% 656 610 6 1.0% 569 13 2.3% 582 18 3.4%
331 463 1| 02| ar 18] 32w 417 4 1.0% 347
100 107 76 105 9% 1| 1%
431 570 1 02% 547 15 2.7% 522 4 08% 437 1 02%
252 231 280 5[ 1.8% 223 7| saw| 227 2| 0.9%
93 87 76 75 3| a.0% 70 1| 149
345 318 356 5  1.4% 298 10 3.4% 207 3 1.0%
| | | | | [ | |
4
1670 3.1%| 1913 55| 2.9%| 1882 48| 26%| 1684 58| 3.4% 1612 50| 3.1%
156 0.6% 186 4| 22% 227 4 18% 148 7| 4% 158 5| 3.2%
1826 2.9% 2009 50 2.8% 2109 52 2.5% 1832 65 35% 1770 55 3.1%
1661 6.1%| 1828] 16| es8%| 18se| 203 10.0%| 1720 45| saw| 1es0]  163] 0.7%
102 3.9% 148 2| 1.4% 119 1| o8% 134 4 3.0% 98
1763 6.0% 1976 163 8.2% 1975 204 10.3% 1863 149 8.0% 1778 163  9.2%
446 0.7% 375 1| 03% 401 5| 1.2% 385 4 0% 323 3 0.0%
323 208 301 4 1.3% 302 2| 0% 242
769 0.4% 583 1 02% 702 9 1.3% 687 6 0.9% 565 3 0.5%
542 0.2% 522 2| 0.4% 704 5[ 0.7% 732 12| 1.6% 606 4 or%
331 0.3% 368 498 514 5| 10w 428 A
873 0.2% 890 2 0.2% 1202 5 0.4% 1246 17 1.4% 1034 8 0.8%
75 1.3% 260 1 0.4% 303 2] 05% 359 2| o06% 362 7| 1.9%
44 4.5% 184 1 0.5% 251 3| 12%] 240 1| 0.4% 199 1| o.5%
119 2.5% 444 2 0.5% 644 5 0.8% 599 3 0.5% 561 8 1.4%
380 0.3% 335 439 354 1| 03% 334 2| o.6%
258 0.4% 209 259 286 1 o03% 225
638 0.3% 544 698 640 2 0.3% 550 2 0.4%

w
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1. Introduction

Le présent document porte sur le dispositif ambulancier cantonal. Il s’agit du deuxiéme ajustement de
la planification des secours, le dispositif SMUR ayant été traité précédemment. La proposition de
révision de planification s’appuie essentiellement sur I'annexe 1 « Monitorage de la planification
valaisanne des secours d’avril 2019 », dont les conclusions sont rappelées ci-aprés. Elles tiennent
compte de quatre indicateurs principaux, les délais de réponse, les interventions simultanées, la
couverture de chaque chronozone par ses propres moyens et la disponibilité des moyens.

2. Adaptation du dispositif ambulancier

2.1. Situation actuelle

2.1.1. Rappel des missions

Un moyen ambulancier a pour mission de remplir deux taches : la premiére concerne la prise en charge
sanitaire du patient et son conditionnement médical afin de le conduire dans les meilleurs délais et
conditions possibles vers I'établissement de soins le mieux adapté a sa situation médicale ; la seconde
est son transport.

Le niveau de compétences des ambulanciers ne cesse de se développer au travers de leurs formations.

2.1.2. Dispositif actuel

Dans la planification actuelle du dispositif de secours préhospitalier, le Valais compte 7 services répartis
géographiquement sur 10 bases, dont 5 dans le Haut-Valais et 5 dans le Valais romand. 15 ambulances
sont de service en journée et 9 la nuit. De plus, z-zerzuben AG (anciennement Sanitat Oberwallis AG)
met a disposition selon la planification de 2014 une ambulance de piquet 24 heures sur 24 ;

Emplacement Service Ambulances de Ambulances de
la planification piquet
Jour Nuit Jour Nuit
Monthey Ambulances Clerc 2 1 0 0
Entremont Hépital du Valais 1 0 0 0
Martigny Hopital du Valais 2 1 0 0
Sierre Hépital du Valais 2 1 0 0
Sion CSU de la Ville de 2 2 0 0
Sion
Viége z-zerzuben 2 1 1 1
Munster (Conches) | z-zerzuben 1 1 0 0
Saas-Grund Ambulanz Saastal 1 1 0 0
Grachen Ambulanz 1 0 0 0
Mattertal
Zermatt Air Zermatt 1 1 0 0
Total 15 9 1 1

2.1.3. Conclusions du rapport de monitorage

Tenant compte des quatre indicateurs d’analyses précités dans I'introduction, les résultats du rapport
de monitorage conduisent a lidentification de situations nécessitant une réflexion d’adaptation du
dispositif :

a) Délai de réponse : La norme de 'Interassociation de sauvetage en matiére de délai de réponse

est de 15 minutes (20 minutes auparavant) pour le 90% des interventions primaires urgentes
vitales (P1). En raison de I'’étendue du territoire valaisan, un délai de réponse de 20 minutes
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pour le 90% des interventions primaires urgentes vitales (P1) a été maintenu. Cette norme est

respectée dans les zones de plaine ou a proximité des bases d’ambulances. Plus on s’en

éloigne, plus les écarts par rapport a cette norme tendent a s’accentuer. Les régions les plus

concernées sont :

- Entremont la nuit ;

- Larégion de Rarogne ouest, qui comprend Rarogne, Loéche et Létschental ;

- Simplon, Val d’Anniviers, Val d’Hérens, Haute-Nendaz, Isérables, Ovronnaz, Salvan-
Finhaut-Trient et Val d’llliez.

Tous les résultats des délais de réponse sont présentés dans le chapitre 3.4.3 du monitorage
de la planification valaisanne des secours remis en annexe 1 de ce document.

b) La notion de simultanée débute lorsqu’une intervention commence alors qu’une autre
intervention est déja en cours ; il s’agit dans ce cas de deux interventions simultanées. Si une
nouvelle intervention débute alors que les deux autres interventions sont encore en cours, il
s’agit de trois interventions simultanées. Quand l'une des trois interventions s’arréte, il s’agit
une nouvelle fois de deux interventions simultanées. Cette définition est schématisée dans le
rapport monitorage dans le chapitre 3.5.1. Cette analyse par région, par service juxtaposée et
par service figure dans I'annexe 2.

L’analyse des interventions simultanées reléve les points suivants

- Monthey a un niveau d’interventions simultanées dépassant son dispositif 106 fois la

journée et 20 fois la nuit sur 'ensemble de 'année 2018. La plus grande partie de ces
interventions sont absorbées en journée par 'ambulance de transfert (avec un équipage
conforme a la prise en charge d’une intervention primaire). L'autre partie concerne le
chevauchement des équipes de jour et de nuit.
En cas de suppression de I'ambulance de transfert, ces interventions seraient prises en
charge par les ambulances d’Aigle (qui appartient au dispositif vaudois) ou de Martigny.
Ces derniéres interviennent depuis des années en Chablais valaisan et ceux de Monthey
en Chablais vaudois.

- z-zerzuben AG a Viege a un niveau d’interventions simultanées nécessitant 'engagement
de 'ambulance de piquet environ 5 fois par semaine la journée et 3 fois par semaine la nuit.
Il s’agit de situations pour lesquelles il 'y a pas d’alternative d’engagement d’'un autre
service de sauvetage.

- Le service d’lambulance de Saastal a un nombre important de simultanées qui est da a la
mise a disposition a bien plaire en trés haute saison d’'une deuxi€me ambulance en lien
avec l'activité touristique des pistes de ski et des cabinets médicaux de la région.

- Les niveaux d’interventions simultanées des autres services sont faibles (cf. annexe 2)

c) Le tableau ci-dessous montre une couverture globalement satisfaisante de chaque
chronozone par ses propres moyens.
a. Un taux de couverture entre 80 et 85% nécessite une attention particuliére, ce qui est
le cas pour les chronozones d’Entremont le jour et la nuit, ainsi que Sierre la nuit.
b. Un taux de couverture inférieur a 80% nécessite une réflexion, ce qui est le cas pour la
chronozone de Martigny la nuit.
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2018

Moyens hors Chronozone

Moyens de la Chronozone

ARG Nb d'inter Ratio Hors / de| Ratio Nb d'inter Ratio Hors / de| Ratio
la Chronozone | Jour/Nuit la Chronozone | Jour/Nuit
Jour 198 84%  73.6% 2171 91.6%  65.2%
Slem Nuit 71 58%  264% 1160 94.2%  34.8%
Total 269 7.5%  100.0% 3331 92.5%  100.0%
Jour 107 6.6%  43.9% 1513 93.4%  70.3%
Sierre Nuit 137 17.7%  56.1% 638 823%  29.7%
Total 244 10.2%  100.0% 2151 89.8%  100.0%
Jour 79 5.4%  33.5% 1375 94.6%  69.6%
Martigny Nuit
157 207%  66.5% 601 30.4%
Total 236 10.7%  100.0% 1976 89.3%  100.0%
Jour
86 19.9%  69.9% 346 80.1%  65.5%
Entremont Nuit
37 16.9%  30.1% 182 83.1%  34.5%
Total 123 18.9%  100.0% 528 81.1%  100.0%
our 56 11.2%  96.6% 446 88.8%  74.2%
el LR 2 13%  34% 155 98.7%  25.8%
Total 58 8.8%  100.0% 601 91.2%  100.0%
Jour 45 14.2%  84.9% 271 85.8%  78.6%
o= S 8 98%  151% 74 90.2%  21.4%
Total 53 13.3%  100.0% 345 86.7%  100.0%
Jour 13 0.8%  26.5% 1580 99.2%  70.3%
Sicnihsy Nuit 36 51%  73.5% 666 94.9%  29.7%
Total 49 2.1%  100.0% 2246 97.9%  100.0%
oun 19 11%  792% 1746 98.9%  70.9%
Vit Nuit 5 07%  20.8% 718 99.3%  29.1%
Total 24 1.0%  100.0% 2464 99.0%  100.0%
Jour 7 6.0%  70.0% 109 94.0%  100.0%
Gréchen L 3 100.0%  30.0% |;n;2rnv/?:;|ngﬁﬁéigfiize;::::aﬁ;
Total 10 8.4%  100.0% 109 91.6%  100.0%
Jour 1 0.2%  100.0% 452 99.8%  85.6%
BEES Ly 0 00%  00% 76 100.0%  14.4%
Total 1 0.2%  100.0% 528 99.8%  100.0%

d)

Remarques

La nuit le service de Sion est intervenu 125 fois dans
chronozone de Sierre.

La nuit le service de Sion est intervenu 105 fois dans
chronozone de Martigny et le service de Monthey a 49
reprises.

Le jour le service de Martigny est intervenu 73 fois dans
chronozone d'Entremont et le service de Monthey a 9
reprises.

La chronozone ne dispose pas d'ambulance de nuit, celles-
ci sont effectuées par Martigny (182 fois, qui reprend la
chronozone d'Entremont), Sion (20 fois) et Monthey (16 fois)

Le taux de disponibilité des ambulanciers varie en moyenne entre 45% le jour et 54% la nuit
(annexe 1 point 3.6). Celle-ci tient compte du temps consacré par ces derniers a réaliser les

interventions, remettre en état les véhicules et le matériel, effectuer 'ensemble des taches

administratives, ainsi que leurs formations continues. Le cumul de ces taches est soustrait au
temps de disponibilité total et correspond donc aux capacités d’engagements résiduelles.
Sachant que la durée moyenne cantonale d’'une intervention est d’environ 1h30 minutes, on
peut extrapoler I'évolution de la disponibilité des services de sauvetage en fonction de
'augmentation du nombre d’interventions. Ainsi I'augmentation moyenne d’une intervention par
jour sur toute 'année entraine une réduction d’environ 15% de la disponibilité. Une réduction
importante de la disponibilité d’un service entraine une augmentation quasiment exponentielle
du nombre de simultanées.
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2.1.4. Interpellations
2.1.41. Par les services

Le 27 mai 2019, les services d'ambulances de Saastal, Grachen et de z-zerzuben ont présenté leurs
préoccupations et leurs souhaits en vue de la nouvelle planification. Le service d’ambulance de Saastal
souhaite le statu quo, z-zerzuben souhaite également le statut quo pour le dispositif et le service de
Grachen, qui a décidé de son propre chef la mise en ceuvre d’un piquet nocturne, souhaite étre reconnu
comme ambulance de piquet. La demande de z-zerzuben de mieux indemniser 'ambulance de piquet
sera traitée dans le cadre des adaptations des directives sur le subventionnement.

2.1.4.2. Par les autorités
Le postulat 2.062 « A quand une ambulance sur le Haut-Plateau ? » a été déposé le 13 novembre 2018
et demande au Conseil d’Etat de revoir la planification des urgences et de faire un bilan de la situation
afin de doter trés rapidement le Haut-Plateau d’'une ambulance.

Les autorités d’Entremont ont exprimé leur souhait de réévaluer la nécessité d’'une ambulance de nuit
dans leur district.

2.1.5. Nouveau dispositif d’intervention Rapid Responder

Jusqu’a aujourd’hui, les possibilités d’adaptation du dispositif consistaient soit a ajouter une ambulance,
soit a renforcer par une ambulance de piquet, soit laisser en I'état. Les premiers résultats d’analyse
laissent a penser qu’aucune de ces solutions n’offre une réponse adéquate et proportionnée dans
certaines régions. Des réflexions ont été menées par 'OCVS pour identifier d’éventuelles réponses
sanitaires pouvant étre mises en ceuvre dans ces régions. Au final 'OCVS propose un nouveau
dispositif intermédiaire, il s’agit du Rapid Responder (RR).

Le canton de Vaud travaille sur un projet similaire dont I'exploitation a débuté en novembre 2019. Par
ailleurs, I'Interassociation de sauvetage a déja été consultée sur ce nouveau dispositif, pour lequel elle
se prononce favorablement.

L’idée est de découpler le conditionnement du patient de son transport vers I'’hopital. Effectivement,
dans la trés grande majorité des interventions primaires urgentes, le conditionnement rapide du patient
prime sur son transport. Dans les faits, il s’agit de réaliser la phase de prise en charge sanitaire par un
seul ambulancier expérimenté étant de permanence dans la zone concernée. Celui-ci va donc arriver
dans un court délai auprés du patient, avec un véhicule léger qu’il conduit lui-méme. Il va conditionner
le patient pendant que I'ambulance qui part de la base la plus proche arrivera ultérieurement sur les
lieux. Cette modalité opératoire améliore considérément le délai de réponse de la zone éloignée des
servies de sauvetage. L’intervention du RR améliore potentiellement le pronostic vital du patient ainsi
que son pronostic fonctionnel. Il représente une réponse aux situations d’interventions simultanées.
Enfin il améliore globalement la disponibilité du dispositif.

Le RR est une solution intermédiaire apportant une réponse sanitaire professionnelle dans des délais
répondant aux critéres qualité alors que les volumes d’interventions ne justifient pas économiquement
la mise en place d’'une ambulance (cf. annexe 3).
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2.1.6. Critéres

L’ensemble des criteres développés ci-dessous représente des éléments d’aide a la décision
d’adaptation du dispositif et du choix du modéle a appliquer. Ces critéres ne peuvent pas étre appliqués
d’'une maniére rigide et absolue pour augmenter le dimensionnement du dispositif cantonal. lls doivent
toujours prendre en compte une analyse global de ce dernier.

L’adaptation du dispositif existant peut étre réalisé selon sept modéles différents :

1.

La mise en place d’'un RR.

La proposition de mise en place d’'un RR doit remplir certains critéres, comme une fréquence

d’intervention significative. Ainsi les critéres doivent permetire de maintenir un niveau de

compétences des intervenants pour des interventions sans coéquipier. De plus, ils doivent
améliorer significativement la prise en charge des patients aussi bien au niveau qualitatif que
quantitatif. Ces criteres sont les suivants :

- La région concernée composée d’une ou de plusieurs sous-chronozones ne dispose
d’aucun dispositif d’intervention professionnel.

- La région concernée compte chaque année au minimum 150 interventions P1 ou 200
interventions P1-P2 dans la plage horaire de jour ou de nuit durant 2 années
consécutives.

- Les délais de réponse des interventions P1 précitées sont dépassés dans plus de 25%
des cas a plus de 30 minutes.

Le remplacement d’un RR par une ambulance.

Il s’agit d’éviter un impact trop important de la région de I'ambulance qui effectue les transports
de patients pris en charge initialement par le RR. Le critére retenu est 'engagement de P1-P2
de 'ambulance de transport au moins une fois par période (jour ou nuit) en moyenne (soit plus
de 365 fois par année de jour ou plus de 365 fois par année de nuit) chaque année sur une
durée d'observation de deux années. Effectivement, la mobilisation trop fréquente de
'ambulance de transport péjore d’'une part sa disponibilité dans sa zone d’intervention, mais
peut également par effet domino péjorer la disponibilité des services des zones adjacentes.

La mise en place d’une ambulance de piquet.

La mise en place d’'une ambulance de piquet doit remplir les critéres suivants :

- Pour une période (jour/nuit) 'ambulance de piquet ne peut étre mise en place que dans
une région disposant déja d’'une ambulance de la planification pour cette méme période.

- Dans cette région, aucun renfort par une ou des régions adjacentes n’est possible.

- Un dépassement régulier de capacités du dispositif planifié sur tous les mois de I'année
est observé : moyenne mensuelle supérieur ou é€gal a 20 la journée ou 10 la nuit. Au-
dela de ces seuils I'impact sur les services adjacents devient significatif et risque
d’entrainer un effet domino sur 'ensemble du dispositif.

Le remplacement d’'une ambulance de piquet par une ambulance planifiée.

Le critére retenu est 'engagement P1-P2 de 'ambulance de piquet au moins une fois par
période (jour ou nuit) en moyenne sur la durée d’observation d’'une année (soit plus de 365 fois
par année de jour ou plus de 365 fois par année de nuit). Effectivement, 'engagement quotidien
régulier ne correspond plus a un dispositif de piquet.

Le rajout d’'une ambulance dans un dispositif existant.

Le critére retenu est 'engagement P1-P2 d’'une ambulance dans sa zone par des moyens
provenant d’autres chronozones au minimum une fois par période (jour ou nuit) en moyenne
sur la durée d’observation d’'une année (soit plus de 365 fois par année de jour ou plus de 365
fois par année de nuit). Cette sollicitation impacte la disponibilité ainsi que les délais de
réponses des services des autres chronozones avec un effet domino possible sur plusieurs
chronozones simultanément.
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6. Mise en place d’une ambulance sur une nouvelle base.

La méthode consiste a séparer une chronozone en deux nouvelles chronozones et par

conséquence, a créer un nouveau service/nouvelle base de sauvetage via un appel d’offres.

Les critéres retenus sont:

- L’engagement en P1-P2 de 'ambulance dans la région concernée composée d’une ou de
plusieurs sous-chronozones au moins une fois par période (jour ou nuit) en moyenne
chaque année sur une durée d’observation de deux années (soit plus de 365 fois par année
de jour ou plus de 365 fois par année de nuit).

- Les délais des réponses des interventions P1 précitées sont dépassées dans plus de 25%
des cas a plus de 25 minutes.

- La mise en place de cette nouvelle base doit améliorer la valeur médiane des délais de
réponses de plus de 10 minutes.

7. Dispositif ambulancier temporaire.
Le canton du Valais est une région a tres haute activité touristique saisonniére, cette situation
entraine d’'importants pics d’activité se situant essentiellement dans les stations de ski. Pour
répondre a un accroissement du nombre d’interventions dans ces zones, tout en préservant la
disponibilit¢ des services d’ambulances pour les autres régions, la solution peut étre
'établissement d’un dispositif ambulancier temporaire. La mise en place d'un dispositif
temporaire RR ne semble quant a elle pas pertinente étant donné le haut niveau de sollicitation
des ambulances durant cette période.
La mise en ceuvre de ce type de dispositif est soumise a autorisation du département en charge
de la santé, en application des articles 9 et 10 de la loi sur 'organisation des secours sanitaires,
sur préavis de 'OCVS. Les demandes seront analysées au cas par cas, sur la base notamment
de critéres analogues a ceux exposés au point précédent et en tenant compte des impacts
financiers sur 'ensemble du dispositif des secours pré-hospitaliers. Les colts des dispositifs
temporaires sont en principe a charge du requérant.

2.2.Propositions d’ajustement du dispositif

Tenant compte de I'ensemble des analyses du monitorage et considérant les critéres définis au chapitre
2.1.6, ceux-ci permettent d’identifier les régions nécessitant des réflexions approfondies. Il s’agit de :

- Haut-Plateau

- Entremont la nuit

- Loéche, Rarogne ouest et Loétschental en journée
- Viége

- Gréachen
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2.2.1. Résultats découlant de I’application des critéres

Loéche-Rarogne-
i Haut-Plateau Entremont a
No 'Modalm_és Critéres Létschental Commentaires
d'adaptations
Jour Nuit Jour Nuit Jour Nuit
" " . . La région d'Entremont la journée dispose déja
aucun dispositif professionnel Aucun Aucun Pas rempli Aucun Aucun Aucun N
d'une ambulance
Le nombre d'interventions P1 et P1-P2 de
Mise en place |>150 interventions P1 ou P1: 232 P1: 160 P1: 243 P1: 154 P1: 205 P1: 131  [Loéche-Rarogne-Létschental sont inférieurs
d'un Rapid  |>200 interventions P1-P2 P1-P2: 415 | P1-P2: 226 | P1-P2: 425 | P1-P2: 215 | P1-P2: 350 | P1-P2: 173 |aux critéres pour la mise en place d'un RR la
1 | Responder (RR) nuit
. Les délais de réponses dépassés a >30
9
IDEES COEFeiees (Pl peEstes O 2 2% 10% 3% 43% 26% 26%  |minutes sont & 2% la journée et 10% la nuit
>30 minutes
dans le Haut-Plateau
Mise en place du Rapid Responder retenue ? NON NON NON EieiEs (B e n
otschental le jour
Engagement P1-P2 de I'ambulance de
e pmplacement transport au moins une fois par période
2 (d’'un RR par une| . P ) par p na na na na na na Dispositif RR non existant actuellement
(jour ou nuit) en moyenne sur une durée
ambulance A . A
d'observation de deux années.
. . " Aucune de ces régions ne dispose d'une
RI:glizr;;:zﬁosant Cloclanbuinceisle Aucune Aucune | Ambulance | Aucune Aucune Aucune |ambulance de la planification, sauf exception
M P d'Entremont la journée
D P Aucun renfort par une ou des régions Renfort de | Renfort de | Renfort de | Renfort de | Renfort de | Renfort de |La région d'Entremont est renforcée par la
0 adjacentes Sierre Sierre Martigny Martigny Viége Viege base d'ambulance de Martigny
3 de piquet -
Dépassement mensuel des capacités du
dispositif: >=20 la journée et ou NON NON NON NON NON NON
>=10 la nuit en moyenne
Mise en place d'une ambulance de piquet retenue ? NON NON NON NON NON NON Aucune mise en place nécessaire
Remplacement
d’une Engagement P1-P2 de 'ambulance de
ambulance de |piquet au moins une fois par période (jour Aucune de ces régions ne disposent d'une
4 B . A na na na na na na N
piquet par une |ou nuit) en moyenne sur la durée ambulance de piquet.
ambulance  |d'observation d’une année
planifiée
Rajout d’'une |Engagement P1-P2 d’une ambulance dans Seule la région d'Entremont de jour dispose
ambulance dans |sa zone par des moyens provenant d'autres d'une ambulance de la planification. Cette
5 . o L . na na 86 na na na L o P N
un dispositif |chronozones au minimum une fois en région a été renforcée a 86 reprises, dont
existant moyenne par période (jour ou nuit) 73 fois par le service de Martigny
Engagement P1-P2 de I'ambulance dans la
région concernée composée d’'une ou de
plusieurs sous chronozones au moins une | 2018: 415 | 2018: 226 na 2018: 215 | 2018: 350 | 2018: 173 |La région d'Entremont la journée dispose d'une
fois par période (jour ou nuit) en moyenne | 2017: 296 | 2017:172 2017:184 | 2017: 386 | 2017: 178 |ambulance
chaque année sur une durée d'observation
Mise en place |de deux années.
d’une Entremont la nuit, ainsi que Loéche-Rarogne-
ambulance sur |Les délais des réponses des interventions Létschental la journée et la nuit remplissent le
6 | une nouvelle |P1 précitées sont dépassées dans plus de 7% 19% na 60% 36% 26% critére de dépassement du délai de réponse,
base 25% des cas a plus de 25 minutes alors que ceux du Haut-Plateau et d'Entremont
la journée sont en dessous du critére fixé
Les calculs de simulation doivent montrer
que la mise en place de cette nouvelle base . . . . . Toutes les régions, sauf Entremont la journée
™ " it oui oui na oui oui oui o X -
améliore la valeur médiane des délais de (base déja existante), remplissent ce critére.
réponses de plus de 10 minutes
Mise en place d'une ambulance sur une nouvelle bas
' B une Te!:nue 2 ur une nouvetle base NON NON na NON NON NON Aucune mise en place nécessaire
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ité Viege Gréchen
No lModaht?s Critéres e Commentaires
d'adaptations
Jour [ Nuit Jour | Nuit
Viege (jour et nuit), ainsi que Grachen la
aucun dispositif professionnel Pas rempli Pas rempli Pas rempli Aucun journée disposent au moins d'une ambulance
Mise en place de la planification
d'un Rapid  |>150 interventions P1 ou P1: 859 P1: 456 P1: 65 P1: 33
1 | Responder (RR) [>200 interventions P1-P2 P1-P2: 1630 | P1-P2: 662 | P1-P2: 160 | P1-P2: 51
DeIals.de réponses P1 dépassées a 25% 8% 10% 2% 33% Lgs délais de .reponses dgpgssg§ a>30
>30 minutes minutes sont & 33% la nuit 8 Grachen
Mise en place du Rapid Responder retenue ? NON NON NON NON Aucune adaptation nécessaire
Engagement P1-P2 de I'ambulance de
(R e transport au moins une fois par période
2 (d’'un RR par une|,. P 3 PR A na na na na Dispositif RR non existant actuellement
(jour ou nuit) en moyenne sur une durée
ambulance A . 2
d'observation de deux années.
Reg!on d!sposant d’'une ambulance de la Ambulance bulance bulance Aucune Seul Grachen la nuit ne d|§pose pas d'une
planification ambulance de la planification
Mise en place |Aucun renfort par une ou des régions Renfort de Renfort de
. 3 Aucun Aucun s s
d'une adjacentes Viege Viége
de piquet Dépassement mensuel des capacités du . .
3 . e ) . Dépassement| Dépassement|, ., . P .
dispositif: >=20 la journée et ou >20 >10 Viége dispose déja d'une ambulance de piquet
q moyen <1 moyen <5
>=10 la nuit en moyenne
» 5 i a a Aucune adaptation nécessaire (car
Mise en place d'une ambulance de piquet retenue ? Confirmé Confirmé NON NON . PR
ambulance de piquet déja existante)
Remplacement
G Epgagement .P1 o de-I ambulefn.ce de‘ 248 124 Engagements de I'ambulance de piquet
ambulance de [piquet au moins une fois par période (jour s s .
4 N A = engagements [ engagements na na inférieurs aux critéres, aucune adaptation
piquet par une |ou nuit) en moyenne sur la durée . .
) ) ) . en 2018 en 2018 nécessaire
ambulance |d'observation d’'une année
planifiée
Rajout d’'une |Engagement P1-P2 d’'une ambulance dans . . .
, Renforts d'autres services < 1 fois par
ambulance dans [sa zone par des moyens provenant d’autres P < . .
5 . e L . 19 5 7 3 période sur une année (soit 360 fois par
un dispositif |chronozones au minimum une fois en - ) . y
A - ) N période), aucune adaptation nécessaire
existant moyenne par période (jour ou nuit)
Engagement P1-P2 de 'ambulance dans la
région concernée composée d’'une ou de Les analyses conduites par association de
plusieurs sous chronozones au moins une sous-chronozones ne répondent pas a ce
" o . . Non Non Non Non . -
fois par période (jour ou nuit) en moyenne critere sur les chronozones de Viege et de
i chaque année sur une durée d’'observation Gréachen.
ise en place 3
) de deux années.
CHILS Pour Viége analyses effectuées pour les
ambulance sur (Les délais des réponses des interventions - 9 N v . P
A A A régions Loéche-Rarogne-Létschental (cf.
6 une nouvelle |P1 précitées sont dépassées dans plus de na na na na chapitre 3). Grachen n'est composé que d'une
base 25% des cas a plus de 25 minutes régiZn ’ pose q
Les calculs de simulation doivent montrer
que la mise en place de cette nouvelle base
s P P na na na na
améliore la valeur médiane des délais de
réponses de plus de 10 minutes
Mise en place d'une ambulance sur une nouvelle base } . R
retenue ? na na na na Aucune mise en place nécessaire

2.2.2. Proposition finale d’adaptation du dispositif

Les analyses aboutissent aux conclusions suivantes :

» Le dispositif des ambulances est adapté et ne justifie pas de modification.
* Le besoin d’'une ambulance de piquet jour et nuit a Viege est confirmé.

* Le besoin d’'une ambulance de piquet la nuit & Grachen n’est pas confirmé méme si ce service

de sauvetage met a disposition de sa propre initiative une ambulance de nuit a bien plaire.

» Deux régions correspondent aux critéres justifiant la mise en place d’'un RR : il s’agit du district

d’Entremont la nuit et de la région de Loéche, Rarogne ouest et Létschental en journée.
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En résumé le tableau suivant présente la proposition d’ajustement de la planification du dispositif
ambulancier et RR. Les modifications sont mises en évidence.

Emplacement Service Ambulances de | Ambulances de RR

la planification piquet

Jour Nuit Jour Nuit Jour Nuit
Monthey Ambulances Clerc 2 1 0 0 0 0
Entremont Hépital du Valais 1 0 0 0 0 0
Martigny Hopital du Valais 2 1 0 0 0 0
Sierre Hépital du Valais 2 1 0 0 0 0
Sion CSU de la Ville de 2 2 0 0 0 0

Sion

Viege z-zerzuben 2 1 1 1 0 0
Minster (Conches) | z-zerzuben 1 1 0 0 0 0
Saas-Grund Ambulanz Saastal 1 1 0 0 0 0
Grachen Ambulanz Mattertal 1 0 0 0 0 0
Zermatt Air Zermatt 1 1 0 0 0 0
Gampel Appel d’offres 0 0 0 0 1a) 0
Sembrancher Appel d’offres 0 0 0 0 0 1b)
Total 15 9 1 1 1 1

Blanc : inchangé Vert : augmentation du dispositif

a) Mise en ceuvre du projet pilote RR le jour @ Gampel pour les régions de Loéche, Rarogne ouest
et Lotschental pour une durée de trois ans.

Le nombre dinterventions P1 terrestres la journée dans ces régions est important (205
interventions) et plus de 26% des cas ont un dépassement significatif du délai de réponse au-
dela de 30 minutes. En y ajoutant les interventions P2 terrestres la journée aux chiffres précités,
le nombre d’interventions passe a 350 avec un délai de réponse au-dela de 30 minutes dans
38% des cas.

Cependant le nombre d’interventions P1 terrestres la nuit est de 131, dont 32 avec un délai de
réponse au-dela de 30 minutes (24%). Le nombre d’interventions P1-P2 terrestres la nuit est
de 173. Ces nombres d’interventions ne remplissent pas les critéres pour la mise en place d’'un
RR la nuit.

La région de Gampel offre un emplacement adéquat pour permettre au RR d’intervenir
équitablement dans les régions précitées, mais également de renforcer I'entier du secteur du
service de z-zerzuben AG.

b) Mise en ceuvre du projet pilote RR la nuit dans la région d’Entremont a Sembrancher pour une
durée de trois ans.

Le nombre d’interventions P1 terrestres la nuit dans le district d’Entremont est important (154
interventions) et plus de 40% des cas ont un dépassement significatif du délai de réponse au-
dela de 30 minutes. Par ailleurs, le nombre total d’interventions P1-P2 terrestres la nuit dans le
district d’Entremont est de 215 interventions.

La journée la région dispose d’'une ambulance planifiée a Sembrancher.
Sembrancher est donc I'emplacement tout indiqué pour ce dispositif.

2.3.Calendrier

Cette proposition de dispositif RR peut étre mise en place 9 mois aprés décision du Conseil d’Etat.
L'objectif est de démarrer le dispositif RR le 1¢" novembre 2020, soit un mois avant le début de la
haute saison d’hiver.
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Mise en place du dispositif RR P N

4
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& NS ot S

Décision du Conseil d'Etat

Procédure d'appel d'offres pour dispositif RR
Adjudication

Contrat de prestation

Recrutement et formation du personnel par le
service

Appel d'offres véhicules

Acquisition des véhicules

Modification des véhicule

Equipement du véhicule

Coordination opérationnelle de mise en place

Phase test dispositif

RR opérationnel

3. Points de vigilance et réflexions stratégiques sur le dispositif

3.1.Haut-Plateau

Tenant compte des critéres développés au chapitre 2.1.6, les analyses montrent que le Haut-Plateau
ne remplit pas 'ensemble des critéres pour 'une des alternatives d’adaptation du dispositif ambulancier.
Les chiffres démontrent que le Haut-Plateau ne constitue pas la région la plus critique en termes de
délai de réponse. Cependant 'OCVS procédera a sa réévaluation chaque année dans le cadre du
monitorage de la planification des secours.

3.2.Valais central

Les vallées d’Anniviers et d’'Hérens présentent des délais de réponse significativement dépassés, mais
le nombre d’interventions concernés reste encore faible et ne peut justifier la mise en place d'une
ambulance dédiée. Tout comme le Haut-Plateau, ce point fera I'objet d’une vigilance particuliére a
'occasion des analyses du monitorage annuel de 'OCVS (cf. chapitre 3.4.3 du monitorage de la
planification valaisanne des secours remis en annexe 1 de ce document).

4. Impact financier

4.1.Subventionnement du dispositif ambulancier actuel

Le monitorage de la planification des secours d’avril 2019 (annexe 1, chapitre 4) présente le systéme
de subventionnement des ambulances, ainsi que I'évolution des subventions versées de 2015 a 2018.
Les chiffres mentionnés pour 'année 2018 étaient des chiffres provisoires.

Le tableau suivant présente les chiffres définitifs 2018 du subventionnement. En complément, il indique
le montant de subvention par intervention, avec un comparatif de ce ratio par rapport a 'année 2017.
On constate que le niveau de subvention par intervention est plus bas pour les bases situées en plaine.
Cela s’explique par le nombre d’interventions plus élevé de ces bases, le subventionnement étant
déterminé aprés déduction des recettes effectivement encaissées.
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A:‘::;T:(;;:r:?;:ant?::s Subventionnement 2018 Subvention
Emplacement Service Nombre Subvention | . 2017 pa‘r
Jour Nuit Subvention d'inter- par intervention
ventions intervention

Monthey Ambulances Clerc 2 1 115'089 2'489 46 90
Entremont Hbpital du Valais 1 0 312'461 373 838 678
Martigny Hépital du Valais 2 1 76'094 2'369 32 10
Sierre Hopital du Valais 2 1 53'862 2'374 23 12
Sion CSU de la Ville de Sion 2 2 276230 3715 74 10
Viege z-zerzuben 2 + 1 piquet | 1 + 1 piquet 106'122 2'581 41 54
Miinster (Conches) |z-zerzuben 1 1 202'187 356 568 668
Saas-Grund Ambulanz Saastal 1 1 245'544 548 448 397
Gréachen Ambulanz Mattertal 1 0 99'900 168 595 589
Zermatt Air Zermatt 1 1 385'839 611 631 363
Total 15 9 1'873'328 15'584 120 94

4.2.Incidences financiéres de la proposition d’ajustement de la planification
du dispositif ambulancier

La proposition d’ajustement de la planification du dispositif ambulancier a un impact financier annuel
total de CHF 750'000, dont CHF 525'000 a la charge du canton (70%) et CHF 225'000 a la charge des
communes (30%), et s’explique par :

- CHF 390°000 pour la mise en place d'un projet pilote nocturne RR dans le district
d’Entremont

- CHF 360’000 pour la mise en place d’'un projet pilote diurne RR dans les régions de Loéche,
Rarogne ouest et Létschental

A ces montants il faut rajouter les colts d’'investissements des deux véhicules RR ainsi que le matériel
médical et technique pour un montant total de CHF 200'000 (CHF 140'000 a la charge du canton et
CHF 60'000 a la charge des communes). Le véhicule RR sera renouvelé tous les cing ans, alors que le
matériel médical et technique devrait I'étre moins fréquemment.

Etant donné le planning de mise en ceuvre des adaptations de la planification (cf. chapitre 2.3), aucune
adaptation des budgets présentés pour validation au Conseil d’Etat n’est nécessaire pour 2020.

5. Conclusion

Au final les propositions d’ajustements de la planification se limitent a deux mesures :

- La mise en place d'un projet pilote nocturne RR pour le district d’Entremont basé a
Sembrancher.

- La mise en place d'un projet pilote diurne RR pour les régions de Loeche, Rarogne ouest
et Lotschental, basé a Gampel.

L’'ensemble des autres régions ne nécessitent pas d’adaptations du dispositif. Les résultats des
analyses sont présentés dans I'annexe 4.

L’OCVS va poursuivre son monitorage de I'ensemble du dispositif pré-hospitalier de maniére trés
attentive de sorte a réaliser de fins ajustements opérationnels en cas de nécessité. Chaque année, un
rapport annuel du monitorage est produit permettant de positionner le dispositif au travers des critéres
qualitatifs et quantitatifs d’évaluation de son adéquation et proposer au besoin de nouvelles adaptations.

Le Conseil d’administration de 'OCVS a adopté ces propositions en date du 17 octobre 2019 et souhaite
une mise en ceuvre rapide dans le but d’assurer la meilleure prise en charge possible aux patients dans
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toutes les régions du canton. La Direction de 'OCVS est a disposition pour une présentation ou tout
explication complémentaire.

6. Remerciements

L’OCVS tient a remercier chaleureusement I'Observatoire Valaisan de la Santé (OVS) pour son soutien,
ainsi que pour la qualité du travail produit dans le cadre des analyses statistiques indispensables a la
production d’'un monitorage et de I'évaluation de la planification.

7. Annexes

Annexe 1 : Monitorage de la planification valaisanne des secours d’avril 2019
https://www.vs.ch/web/ssp/planification-des-secours

Annexe 2 : Simultanées_Ambulances 2015 a 2018
Annexe 3 : Aspects opérationnels RR

Annexe 4 : Analyse de toutes les autres régions du canton au travers des 'application des critéres
d’adaptation du dispositif.
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Annexe 2

Interventions simultanées Ambulances Par plage horaire - De 2015 a 2018

Calcul effectué par plage horaire (remise a 0 du nb de situations de simultanées a
chaque changement de plage horaire)

Type et priorité d'intervention : P1,P2,P3,S1 2018 2017 2016 2015
':?r::lt;:':'::: Jour Nuit Jour Nuit Jour Nuit Jour Nuit
1 2015 2536 2068 2490 2176 2351 2157 2290
2 3173 2438 3226 2350 3328 2113 3105 2005
3 3620 1533 3692 1494 3743 1289 3404 1147
4 3355 752 3326 736 3209 594 2879 482
5 2722 302 2476 275 2164 217 2003 155
6 1904 104 1635 82 1321 60 1216 37
7 1187 35 981 28 723 20 623 9
8 755 14 479 4 336 9 261 3
Fenr el Valais 9 465 5 220 141 5 116 1
canton
10 231 1 104 48 2 58
11 110 39 11 17
12 66 10 4 7
13 35 3 4
14 19
15 7
16 2
17 ..

Utilisation de tous les moyens de la planification y compris I'ambulance de piquet

Dépassement des moyens disponibles dans la planification (y comp
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Interventions simultanées Ambulances Par plage horaire - De 2015 a 2018

Calcul effectué par plage horaire (remise a 0 du nb de situations de simultanées a
chaque changement de plage horaire)

Type et priorité d'intervention : P1,P2,P3,S1 2018 2017 2016 2015
':?r::lt;:':'::: Jour Nuit Jour Nuit Jour Nuit Jour Nuit

1 1818 926 1785 942 1741 921 1651 845
2 1469 320 1409 339 1272 297 1226 302
3 846 67 754 72 622 55 678 56
4 441 7 301 17 243 2 272 5

Haut-Valais 5 216 94 77 81
6 105 33 22 19
7 9 3
8
9

Par région

-

2602 2409 2655 | 2333 2662 2147 2655 | 2112

2 3459 1911 3407 1775 3379 1531 3176 1406

3 3094 878 2934 842 2820 666 2477 570

4 2099 278 1871 268 1722 198 1361 129

5 1118 57 945 776 41 578 7
Valais Romand

6 376 m 6 188

7 119 58 2 48

8 39 9 19

9 5 7
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Interventions simultanées Ambulances Par plage horaire - De 2015 a 2018

Calcul effectué par plage horaire (remise a 0 du nb de situations de simultanées a
chaque changement de plage horaire)

Type et priorité d'intervention : P1,P2,P3,S1 2018 2017 2016 2015
Nl.) SItuatl?ns Jour Nuit Jour Nuit Jour Nuit Jour Nuit
simultanées
Amb Clerc
Monthey
Amb
Entremont
Amb HVS
Martigny
Amb HVS
Sierre
1 2045 1275 1976 1240 2002 1117 1743 963
2 836 369 832 399 826 297 681 144
Amb SAS Sion
3
Par service &
d'ambulances Amb SOW
M 1 260 73 217 73 217 66 201 68
| Miinster
1 1421 669 1360 671 1333 660 1226 590
2 784 144 634 155 602 135 586 123
3
Amb SOW Visp
4
5
6
Amb Venetz
Saastal
Amb Zenklusen
Grachen
1 418 139 389 133 369 141 381 129
Amb Zermatt 2
3
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Interventions simultanées Ambulances Par plage horaire - De 2015 a 2018

Calcul effectué par plage horaire (remise a 0 du nb de situations de simultanées a
chaque changement de plage horaire)

Type et priorité d'intervention : P1,P2,P3,S1 2018 2017 2016 2015
Nl.) SItuatl?ns Jour Nuit Jour Nuit Jour Nuit Jour Nuit
simultanées
1 2815 2152 2766 2059 2772 1890 2683 1874
2 2988 1359 2796 1303 2743 1118 2614 1034
3 1947 484 1755 491 1690 376 1547 296
Martigny - Sion 4 858 | 95 | 799 | 93 | 695 | 76 | 635 | 32
- Sierre
5 269 240 178
6 37 22
7
1 2141 1430 2097 1333 2108 1179 2045 1143
2 1676 457 1535 411 1527 305 1429 308
Monthey - 3
Martigny 4
5
6
Par services 1 2197 1433 2150 1333 2130 1183 2051 1143
juxtaposes 2 1895 | 459 | 1765 | 412 | 1670 | 307 | 1433 | 308
3
Monthey -
Martigny - 4
Entremont
5
6
7
Monthey -
Martigny - Sion
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Interventions simultanées Ambulances Par plage horaire - De 2015 a 2018

Calcul effectué par plage horaire (remise a 0 du nb de situations de simultanées a

chaque changement de plage horaire)

Type et priorité d'intervention : P1,P2,P3,S1 2018 2017 2016 2015
Nl.) sltuatl?ns Jour Nuit Jour Nuit Jour Nuit Jour Nuit
simultanées
1 2601 1714 2508 1652 2516 1523 2333 1459
2 2103 804 1962 801 1907 692 1671 585
3 977 178 905 200 785 138 651 64
Sion - Sierre
4
5
6
1 1511 728 1473 725 1441 715 1342 644
2 936 179 777 187 760 165 730 159
3 392 22 252 32 224 18 230 17
Viege - Goms
4
5
(]
1 1688 827 1662 839 1589 812 1506 750
2 1231 245 1159 258 1052 232 1037 225
3 669 37 536 52 458 31 496 33
Viége - Goms - 4 324 2 186 16 151 1 159 2
Par services | Saas - Gréchen 5 137 57 42 33
juxtaposés
6 56 19 16 5
7
8
1 1500 707 1427 712 1389 694 1290 625
2 876 173 739 178 690 152 668 148
Viége - 3
Grachen 4
5
6
1 1694 814 1628 822 1594 816 1497 728
1131 238 1017 243 923 207 907 216
- 495 38 400 37 315 23 339 33
Viége -
Grachen -
Zermatt
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Interventions simultanées Ambulances Par plage horaire - De 2015 a 2018

Calcul effectué par plage horaire (remise a 0 du nb de situations de simultanées a
chaque changement de plage horaire)

Type et priorité d'intervention : P1,P2,P3,S1 2018 2017 2016 2015
N'.) S|tuat|?ns Jour Nuit Jour Nuit Jour Nuit Jour Nuit
simultanées
1 1584 735 1548 747 1466 729 1365 663
2 1020 176 932 203 822 177 822 158
3 448 21 333 33 301 19 343 18
F.‘ar serwcles Viege - Saas 4
juxtaposés
5
6
7
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Business plan Mobile Paramedic Unit [OCVS]

Résumé

1.1.Proposition de solution

Face a la proportion de délais de réponses dépassés dans certaines régions du canton, a
laugmentation annuelle du nombre d’interventions (+5%) et au colt de subventionnement d’une
ambulance 24h/24 (CHF 1'500'000.--), 'OCVS propose la mise en place d’'un nouveau dispositif
sanitaire professionnel dénommé « Rapid Responder » ci-aprés RR.

Il s’agit d’'une solution intermédiaire permettant d’éviter la mise en place d’'une ambulance pour de
faibles volumes d’interventions mais apportant une réponse sanitaire dans des délais répondant aux
criteres qualité.

1.2.Prestations

Ce dispositif offre les mémes prestations sanitaires que celles délivrées par une ambulance en termes
de compétences et d’équipement; la différence réside dans le transport qui est potentiellement
différée. Le RR est un dispositif comprenant uniquement un ambulancier expérimenté et un véhicule
pour son déplacement en urgence.

Le transport du patient est réalisé par une ambulance ou un hélicoptére du dispositif. Le taux de
disponibilité des ambulanciers varie en moyenne entre 45% le jour et 54% la nuit, ce qui signifie que
les ambulances actuelles du dispositif disposent de suffisamment de temps pour réaliser le transport
sans envisager d’ajustement du nombre d’ambulances.

1.3.Financement

Le budget d’investissement se limite a I'acquisition du véhicule, son aménagement et son matériel
pour un montant de CHF 100'000.— et pour une durée de 5 ans.

Le budget d’exploitation est de CHF 390'000 pour un dispositif RR nocturne de 12h et de
CHF 360’000.— pour un dispositif RR diurne 12h.

Les salaires et les indemnités se référent a la Convention collective et a la grille salariale 2018 des
fonctions soignantes de [I'Hépital du Valais, qui sont reconnus dans la directive relative au
subventionnement des services de sauvetage (cf. directive 100.03.02). L’échelle des salaires du RR
est la méme que celle des ambulanciers, a savoir la classe 12b avec 13 parts d'expérience (cf.
directive 100.03.02). Les frais de location du local, ainsi que les amortissements du véhicule sont
également issus de cette directive et prennent en compte des colts normatifs. Concernant les frais de
véhicule et les frais d’informatique et communication, ces montants ont été estimés sur la base du
véhicule SMUR de Sion.

Actuellement il n’existe pas de position tarifaire spécifique a ce dispositif permettant de réaliser des
recettes. Ce point fera 'objet d’'une négociation avec les assureurs.

1.4.Planification

Selon le document « Planification 2019 — 2020 », deux projets pilotes d’'une durée de trois ans sont
proposés en 2020, I'un en Entremont, I'autre dans la région de Rarogne Ouest.

2. Aspects opérationnels

L’approche de ce nouveau concept est directement basée sur la séparation des missions d'une
ambulance a savoir : le sauvetage et le transport.
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L’'objectif est 'amélioration du temps qui s’écoule entre I'alarme au service de sauvetage et son
arrivée aupres du patient tout en garantissant la méme qualité de prise en charge sanitaire sur site.
Ce dispositif s’adresse donc essentiellement aux régions des vallées latérales pour lesquelles les
délais de réponses restent élevés en raison de la répartition du dispositif sanitaire essentiellement en
plaine. Le transport peut étre réalisé de maniére différée par une ambulance venant de la plaine
puisque le patient a déja bénéficié d’'une prise en charge et d’'un conditionnement sanitaire. La
disponibilité relativement bonne des ambulances permet d’envisager ce mode opératoire.

21.LeRR

Le RR se compose d’un ambulancier équipé de tout le matériel nécessaire au sauvetage et aux soins
médicaux tel qu'une ambulance peut I'offrir et d’'un véhicule pour ses déplacements en intervention. I
répond aux engagements de la centrale 144.

2.1.1. Personnel

L’'ambulancier RR est un professionnel de la santé expérimenté Iui permettant d’intervenir
efficacement et en toute sécurité alors qu’il est seul en mission. Il peut étre secondé par des First
Responder (secouristes miliciens) engagés par la centrale 144.

Son autonomie en matiére d’actes médicaux délégués est analogue aux autres ambulanciers du
canton. Il est soumis aux mémes exigences en termes de formation continue.

2.1.2. Véhicule et matériel

Le véhicule du RR est un 4x4 doté de performances lui permettant autant de transporter son matériel
technique que de franchir les différents obstacles des routes de montagne a la différence du véhicule
SMUR qui lui est adapté pour une conduite principalement en plaine.

Le véhicule RR est propriété de 'OCVS.

Le matériel est le méme que celui d’'une ambulance hormis celui dédié au transport du patient.
2.2.Missions

La principale mission du RR sera de fournir une réponse sanitaire professionnelle rapide et adaptée a
la population sur demande de la centrale 144.
Ses missions secondaires sont :
e La prise du réle de 'ambulancier Leader permettant de libérer la premiére ambulance arrivée
sur le site d’'un événement a plusieurs blessés.
e L’engagement pour piquet feu (incendies)
¢ L’annulation de 'ambulance sur les situations ne nécessitant pas un transport de patient

Avantages

Ce dispositif permet :
- Laréduction du temps de réponse dans les situations urgentes avec risque vital et améliore le
pronostic de survie du patient et ou son pronostic fonctionnel
- De renforcer I'équipe ambulanciére d’'un secteur
- D’apporter une réponse aux situations d’interventions simultanées avec dépassement des
moyens disponibles
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